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Uppfoljning internkontroll 2021

Forslag till beslut
Samhiéllsbyggnadsndmnden beslutar att godkidnna uppfoljning av internkontrollplan 2021.

Beskrivning av arendet
Samhillsbyggnadsndmnden antog den 23 februari 2021, § 6, internkontrollplan for 2021.

Planen innehaller 16 olika kontrollmoment varav sju ska foljas upp efter augusti manads slut. Ovriga
kontrollmoment foljs upp i samband med arsbokslutet.

Felanmdlan gata-park — fungerar men behéver utvecklas

Medborgare och andra kan via e-tjanst p4 kommunens hemsida gora felanmélan. Kontaktcenter far
ocksa in felanméilan via telefon, mail och besdk och ldgger da in dessa i e-tjdnsten. Personal inom
enheten far besked via mail sé& snart det finns ett nytt &rende att hantera. Nér &tgérd ar utford
klarmarkeras detta i systemet.

Som tidigare papekats finns det brister i kommunens nuvarande system for felanmélan och
samhillsbyggnadskontoret vill infora ett modernt system med béttre mojligheter till uppf6ljning och
statistik. Fragan &r lyft i samband med REP 2022-2024 som en del av digitaliseringen inom
samhillsbyggnadskontoret.

Felanmdlan gatubelysning — fungerar men behover utvecklas

Kommunen har sedan den 1 april 2021 avtal med Vattenfall vad géller drift och underhall av
gatubelysningsnétet. De felanmélningar som kommer in via kommunens e-tjénst vidarebefordras till
entreprendren for dtgird och avstimning sker. Kommunicering mellan kommun, entreprenér och
medborgare skulle férenklas om ett modernare system for felanmélan inférdes i kommunen och fragan
ar lyft i samband med REP 2022-2024 som en del av digitaliseringen inom samhéllsbyggnadskontoret.

Debitering av tillsynsavgifter miljo — fungerar
Debitering sker enligt fastlagd rutin. Genomforda stickprov visar att debitering har utforts korrekt.

Tillsynsplan miljo — har brister och bor ses over

Tillsynen av livsmedel dr i fas och utfors enligt faststilld kontrollplan. Perioden 2021-01-01 till 2021-
06-30 har det utforts 85 livsmedelskontroller. Tillsyn inom alkohol och tobak ska paborjas under
hosten 2021. Tillsyn inom hélsoskydd har inte utforts med anledning av covid-19 men planeras under
hosten. Tillsyn inom miljoskydd avlopp &r i fas. [ omrade 3 skapades under slutet av 2020, 185 st
drenden som arbetats med under 2021. De har skrivbordsinventerats for att fa fram de som behdvde
platsinventering. Under 2021 har 42 st platsinventeringar i omréde 3 och 8 st i omréde 1 gjorts. 4 st
Beslut om atgirdskrav har skrivits. Planen &r att fortsdtta med sista delen av 3 och 4 resterande av aret.
Miljétillsyn har nagon tillsyn inte gjorts forutom vid ett klagomal pa en av verksamheterna.
Naturvard/kalkning har cirka hélften (44%) av planerad tillsyn for 2021 utforts.
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Egenkontrollprogram kost — fungerar
Genomforda stickprov visar att egenkontrollprogram finns och uppdateras.

Provtagning vatten och avlopp — fungerar
Genomforda stickprov visar att testresultaten ligger inom antagna regler och riktlinjer.

Debitering av VA- och renhdllningsavgifter — fungerar
Genomforda stickprov visar att debiteringarna stimmer med taxan.

Ekonomisk konsekvens av beslutet
Beslutet har ingen ekonomisk paverkan.

Handlingar i arendet
e Tjénsteskrivelse den 26 augusti 2021
e Internkontrollplan 2021

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen

Katarina Paulsson
Samhallsbyggnadschef
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