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Beslutsunderlag for analys av nulage
och omvarld 2021-2024 —
Administration SBK

1. Sarskilda handelser

Samhillsbyggnadskontoret bestér av sex enheter men det finns inga uttalade assistenttjénster pa ndgon
av enheterna utan administrativa uppgifter utfors i princip av alla pa kontoret inom ramen for
respektive befattning. Bristen pa administrativt stod &r pataglig och allra storst &r behovet inom gata-
och parkenheten dir allt arbete idag gors av enhetschefen vilket inte r kostnadseffektivt. Aven
miljoenheten saknar helt administrativt stdd och administrativt arbete utfors av miljo- och
hilsoskyddsinspektorerna och enhetschefen.

Trafiklagstiftningen och utférande av lokala trafikforeskrifter samt olika former av transporttillstand ar
en del dir gata- och parkenheten inte har de resurser som krivs och ligger efter enligt den lagstiftning
som finns. Aven hantering av in- och utgiende registrering av drenden i rendehanteringssystemet,
posthantering, fakturering internt och externt och arkivering dr volymérenden som idag tar mycket tid
i ansprak fran enhetscheferna. Darutdver tillkommer uppfoljning av fakturahantering, delgivning av
beslut och kundkontakter. Méngden inkommande synpunkter till enheten dkar stidndigt och tar mycket
tid i ansprak.

Da miljo- och hélsoskyddsinspektdrerna lagger mer tid p& administration sker en nedprioritering av
viss tillsyn, langre intervall (4n vad SKR anser). Lansstyrelsen har viss kritik redan nu (alkohol- och
tobakstillsynen) pa otillracklig tillsynsfrekvens.

Plan- och byggenheten upplever hdgre arbetsbelastning med ménga varierande arbetsuppgifter i och
med att enheten stottar kommunstyrelsen vid bland annat fastighetskop, fastighetsforséljning,
kontraktskrivning, fakturering och lantmaéteriforréattningar samt avtal. Under 2020 dndras reglerna
kring Attefalls bostadshus vilket forvintas generera mer arbete i form av fler ansokningar.

Fran och med 1 januari 2019 dndrades tidsfristen gillande lov, forhandsbesked och anmélan. Detta
medfor ett 6kat och en mer stressad arbetsbelastning pd enheten som redan idag har svart att hinna
med ordinarie uppgifter. Boverket kréver att detaljplaner som pabdrjas fran och med 1 januari 2022
ska digitaliseras, vilket innebér dkad arbetsbelastning pa GIS-ingenjoren. I och med detta krav behovs
mer hjélp med hantering av administration som GIS-ingenjoren arbetar med idag.

Arbetet med inrdttande av e-tjanster maste intensifieras inte minst vid olika former av
ansokningsforfaranden som direkt ar kopplade till kontorets verksamheter. Befintlig personal har svart
att hinna med detta arbete inom nuvarande ram.



2. Forslag pa atgarder

Tillsdttning av en 50 % administrativ stodfunktion, lampligen en 100 % gemensam resurs for hela
samhillsbyggnadskontoret. Da kan kontorets olika delar samverka och effektivisera de administrativa
resurserna.

Samhallsbyggnadsndmnden begér 500 tkr/ar i medel for att inrdtta gemensam administrativ tjanst pa
samhillsbyggnadskontoret.

3. Konsekvensbeskrivning

Hog arbetsbelastning for enhetschefer och kontorschef dd manga av ovanstdende arbetsuppgifter
hanteras av chefer idag. I och med att de fa resurser som finns laggs pa fel funktioner blir inte
verksamheten kostnadseffektiv dé fokus ldggs pé fel typ av arbetsuppgifter.

Sarbar organisation vid ledigheter och sjukdom da det saknas erséttare for manga arbetsuppgifter.
Risk for simre service och langre svarstider till allménheten.
Risk for minskade inkomster i och med svérigheter att hélla lagstadgade tidsfrister.

Krav frdn myndigheter kan inte uppfyllas till exempel digitala detaljplaner och blaljuskollen.



