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Sammanfattning

= Under inledningen av 2020 har en gemensam utvardering genomforts av Miljgsamverkan Vastra Goétaland och Miljdsamverkan Halland.

= Uppdraget var att genomfora en utvardering for att fa ett underlag dels infor ny programperiod i Vastra Goétaland, i syfte att besluta om Miljdsamverkan ska fortsatta och i sa fall
i vilken form och dels for hur den gemensamma miljdsamverkan ska se ut.

= Utvarderingen har genomforts i tva delar, dels genom en enkatundersokning som gatt ut till samtliga kontaktpersoner och dels genom tre fokusgrupper med handlaggare samt
representanter fran beredningsgrupp och styrgrupp.

= Resultatet visar att miljosamverkan skapar varde i form av samsyn, kunskapsdelning och ¢kad effektivitet. Malgruppen upplever ocksa att miljosamverkan bidrar till stor nytta i
forhallande till resursatgang och att det som gors inom miljosamverkan i hog utstrackning svarar mot de behov som finns. Manga av kommunerna vill ocksa vara delaktiga i
hogre utstrackning an idag, vilket ar ett gott betyg till verksamheten, men uppger att resursbrist ar ett hinder. Detta galler ocksa Lansstyrelserna.

= De utvecklingsomraden som utvarderingen visat pa handlar framférallt om den digitala kommunikationen dar tillsynsportalen ar nagot som aterkommande namns i
enkétsvaren. Det finns ocksa 6nskemal om att kunna engagera sig i kortare eller mindre omfattande aktiviteter.

= Preeras rekommendation &r att miljdosamverkan ska fortsatta sin verksamhet. De utbildningar som erbjuds och de gemensamma tillsynskampanjerna ar uppskattade och boér
darfor aven fortsatt vara viktiga delar i samverkan. Vi rekommenderar att tillsynsportalen ses éver for att bli mer av den plattform for erfarenhetsutbyte och natverkande den ar
avsedd att vara. Vidare ser vi ett behov av att lagga extra fokus pa att delaktiggéra cheferna da deras engagemang ar avgoérande for att uppna den verksamhetens fulla
potential.
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Bakgrund

Miljosamverkan Vastra Gotaland och Miljosamverkan Halland ar sedan 2014 tva
nara samverkande organisationer inom milj6- och halsoskyddsfragor som genom
olika projekt och aktiviteter ger stod till huvudmannen.

= Miljdsamverkan Vastra Gotaland och Miljdsamverkan Halland (hddanefter kallas de gemensamt endast
Miljdsamverkan) omfattar miljo- och halsoskyddsfragor inom miljobalkens och livsmedelslagstiftningens omraden
samt narliggande lagstiftning, och andra insatser som stéttar arbetet med dessa.

= Miljosamverkan arbetar med ett urval aktuella fragor grundat i miljokontorens behov och en bedémning av att det i
dessa fragor finns kvalitets- och effektivitetsvinster att géra. De projekt som Miljosamverkan driver ger ofta stod till
myndighetsutdvning, exempelvis inspektioner. Att delta i Miljdsamverkans projekt och aktiviteter ar frivilligt.

= Miljosamverkan Vastra Gotaland har bedrivits sedan 1999 och bedrivs i samverkan mellan féljande huvudman:
Lansstyrelsen Vastra Gotalands lan (miljoskyddsavdelningen samt veterinar- och djurskyddsenhet), lanets
kommuner (miljondmnder och miljokontor) samt de fyra kommunalférbunden. Miljésamverkan Halland bedrivs i
samverkan mellan Lansstyrelsen Hallands lan och lanets sex kommuner.

= Sedan 2014 har Miljdsamverkan Vastra Gotaland och Miljdsamverkan Halland ett nara samarbete. Syftet med
samverkan har varit att fa storre utvaxling av insatta resurser och mojliggora ett fortsatt arbete for att na den
gemensamma visionen och vardegrunden "Det dnskade laget”.

= Miljosamverkan Vastra Gotaland drivs i fyradrsperioder och den nuvarande programperioden avslutas december
2020. Milipssamverkan Halland &r en I6pande verksamhet. Ar 2016 genomfoérdes en gemensam utvardering av
miljosamverkans arbete de senaste tre aren.
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Om utvarderingens syfte och resultat

Utvarderingen gors for att fa ett avstamp infér den kommande programperioden i Vastra Gotalands lan. Syftet med utvarderingen ar tvadelat; dels
Syfte . i} o . i} . o L .
att fa ett underlag for beslut om Miljosamverkan Vastra Gotaland ska fortsétta och dels hur den gemensamma miljésamverkan i sa fall bor vara

utformad. En gemensam utvardering gors eftersom organisationerna samverkar tatt.
Specifikt beror fragestallningen féljande omraden:

= Hur bor miljosamverkan vara organiserad fran och med 2021?

= Vilka omraden bor miljgsamverkan vara fokuserad pa?

= Vilken nytta har miljdsamverkan bidragit till i relation till kostnaderna?

= Vilka forbattringar kan goras for att fa storre utvaxling av insatta resurser?

= Hur nara ar verksamheten att leva upp till det dnskade laget for miljdsamverkan (till exempel: "Vi ar den myndighet vi sjalva vill méta”)

= En rapport som faststaller en utvardering av nuldget
Resultat PP g g

= Rekommendationer om framtida inriktning for miljdsamverkan

= Dokumentation
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Utvarderingsmetoder

Inom ramen for uppdraget har bade kvantitativt och kvalitativt inriktade
utvarderingsmetoder anvants for att utvardera miljosamverkans organisation och
verksambhet.

Datainsamling via enkét

= For att utvardera och analysera hur malgruppen upplever miljiosamverkan har en kvantitativt inriktad enkat
anvants.

= Enkaten har gatt ut till samtliga kontaktpersoner, totalt 47 personer, och utgick fran fragestallningar kring "Det
Onskade laget”, upplevd nytta i férhallande till resursatgang, kommunikation och arbetssatt.

= Svarsfrekvensen var 98 % (den hoga svarsfrekvensen uppnaddes genom paminnelser fran projektledare).
Fordjupande samtal i fokusgrupper och styrgrupp

= Fordjupande samtal har forts i tre fokusgrupper med ett urval av nyckelpersoner i syfte att férdjupa insikter och
analys av enkatresultatet. | fokusgrupperna deltog dels centrala intressenter sdsom styrgruppsmedlemmar,
projektledare och beredningsgrupp och dels kontaktpersoner.

= Ytterligare en avslutande workshop har genomforts med representanter fran de tva styrgrupperna for
Miljdsamverkan Halland och Véastra Gotaland i syfte att bidra till utbyte av erfarenheter och gemensamma
lardomar.
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Oversiktlig tid- och aktivitetsplan

1. NULAGE OCH UTGANGSPUNKTER _

= Startmdte med uppdragsgivaren

= [nlasning styrande dokument, projektplan tidigare
projektresultat m.m.

* Genomgang av projektsammanstallningar m.m.

* Framtagande av forslag pa enkatfragor

2. GENOMFORANDE OCH ANALYS 4

* Enkat med intressenter i samverkande organisationer

* Analys av enkét och forberedelse av fokusgrupper

* Fokusgrupper (3 st) 3‘ 3‘ 3&&

e Avstamning med uppdragsgivare

= Fardigstéllande av slutrapport

3. RAPPORTERING D

= WS med personal inom Miljdsamverkan samt styrgrupp OO
— fokus larande och genomférande a

= Justeringar slutrapport samt éverlamning till
uppdragsgivare
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Overgripande resultat och
analys

PRE ERA



Miljosamverkans nytta och bidrag till det 6nskade laget

Skapar varde i form av samsyn och kunskapsdelning

= De huvudsakliga nyttor som miljésamverkan bidrar till handlar om dels dkad

samsyn, vilket &r viktigt for att kunna sakerstélla en rattssaker och likvardig tillsyn
mellan kommuner, och dels kompetensutveckling och erfarenhetsutbyte.

Genom miljdsamverkan upplever malgruppen att de far ett bredare kontaktnat som
mojliggor professionellt utbyte och att kunna dela med sig av kunskap och
erfarenheter. Samarbetet foder &ven nytdnkande och ger dkad kraft och draghjalp
genom gemensamma kampanjer. | en av fokusgrupperna lyfts det fram att det
kanske framfor allt ar de nyanstéllda som har nytta av samarbetet. Och nér nya
projekt startas sa ar det kanske framfor allt dom mest oerfarna som hoppar pa och
deltar.

Utdver kunskapsdelningen i natverket ger miljosamverkan kompetensutveckling i
form av inspiration, generella kompetenshdjande insatser inom t ex kommunikation
och bemotande samt mer specifik kompetensutveckling inom respektive
tillsynsomrade.

Det upplevda vardet av miljosamverkan ser lite olika ut beroende pa om det ar en
kommun som svarat pa enkaten eller ndgon av lansstyrelserna. En av
lansstyrelserna upplever att de far mycket varde utifran sitt uppdrag att vagleda
kommuner men inte lika mycket i sitt eget tillsynsuppdrag.
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"Hela syftet med miljbsamverkan &r ju att vi gbr saker tillsammans, men vi gér
ocksa saker som vi annars inte alls skulle ha gjort.”

Vi ser inte den stora vinsten i kostnadseffektivitet eller tid, utan snarare i
samsynen inom lanet/lédnen, och en likvérdig tillsyn i olika kommuner.”

"Det handlar om att bidra till en stolthet éver det jobb vi gér. Det kan ibland vara lite
ensamt att fatta tuffa beslut, har blir det en trygghet att kdnna att man har kollegor i
andra kommuner dér vi kan bolla fragor tillsammans.”
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Miljosamverkans nytta och bidrag till det 6nskade laget

Har bidragit till en forflyttning mot "Det onskade laget”

10

"Vi skapar gemensam praxis” och "Vi delar med oss” ar de omraden dar
miljdsamverkan i storst utstrackning upplevs ha bidragit till en férflyttning mot den
gemensamma visionen "Det dnskade laget”.

"Vi har dialoger med andra aktorer i samhallet” har fatt Iagst genomsnittsvarde —
detta ar nagot som malgruppen vill att miljogsamverkan ska bidra till i hogre
utstrackning, exempelvis genom att bjuda in fler utomstaende aktorer under olika
traffar men ocksa externa férelasare pa utbildningar som ar verksamma inom den
aktuella branschen eller som gjort en resa kopplat till bemotandefragor. Har har det
aven funnits en del kommentarer fran fokusgrupperna om att de haft svart att se pa
vilket satt just miljdsamverkan bidrar till det malet/onskade laget. Dialogen sker
trots allt paA hemmaplan menar dom.

Vad galler arbetsplatsens attraktivitet upplevs miljdsamverkan ha relativt liten
paverkan och manga av de svarande hade svart att se kopplingen mellan
miljdsamverkans verksamhet och Vi skapar attraktiva arbetsplatser”. Det som
nagra angett ar att samarbetet inom miljosamverkan i viss man underlattar for nya
medarbetare pa kontoren.

Det ar tydligt att miljosamverkan och de projekt som gors inom miljdsamverkan
hanger ihop val med det som gors pa "hemmaplan”, de omraden som beskrivs i det
onskade laget ar ocksa en naturlig del av de lokala malen.

Figur 1. I vilken grad upplever ni att samarbetet inom miljdsamverkan har bidragit
till en forflyttning mot den gemensamma visionen “Det énskade ldget”?

Vi skapar
gemensam
praxis

Vi delar med
oss till...

Vi ér goda
ledare och...

Vi &r den
myndighet
Vi...

Wi bidrar till
en hillbar...

Vi skapar
attraktiva...

Vi har
dialoger
med...
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Resursatgang och behov i miljosamverkan

Bidrar till stor nytta i relation till resursatgang

11

En majoritet (ca 70%) upplever att miljosamverkan bidragit med stor eller mycket
stor nytta i relation till kostnaderna och annu fler (ca 85%) beddmer att de har lagt
mindre resurser i miljdsamverkan @an de annars hade behdvt géra. Dock har
framkommit i fritextsvaren att flera upplevt fragan om nytta i relation till kostnad
som svar att svara pa.

Det finns inget uppenbart samband mellan dem som deltagit i hdg utstrackning och
de som upplever storst nytta. Inte heller har det gatt att utlasa nagot tydligt
storlekssamband mellan de kontor som angett att de lagt mindre resurser och de
som angett att de lagt lika mycket resurser i miljosamverkan som de annars hade
gjort, eller att miljdosamverkan skulle skapa ett storre varde for mindre
kommuner/kontor.

Nagra av de forslag som framkommit i fritextsvaren visar att en majlighet att
engagera sig i ndgot av mindre omfattning, utbildningar och forelasningar som gors
tillgangliga for fler/under langre tid samt en forbattrad digital plattform skulle ge
kommunerna storre utvaxling av samarbetet. Chefernas engagemang namns ocksa
som en viktig faktor.

Samtliga av de svarande har deltagit i atminstone nagon av miljdsamverkans
aktiviteter de senaste tre aren. Nastan 45 % av de svarande har uppgett att de
skulle vilja vara delaktiga i hégre utstrackning an idag men upplever att tids-
och/eller personalbrist hindrar dem. Nagra anger aven ekonomi som ett hinder
samt 6nskemal om att andra projekt hade prioriterats.
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Det ar viktigt att antalet projekt halls pa en lagom niva for att kommunerna ska
orka/hinna med att engagera sig. Pa sa satt kan dessa projekt bli bra med bra
kvalitet och inte bli stressade.

“Ibland skulle man kunna ha kortare och tillsynsinriktade projekt déar man efterat
sammanstaller resultatet och aven gor pressutskick. Det behdver inte alltid handla
om att bryta ny mark och skriva omfattande handledningar utan ibland kan malet
vara att fa gjort en massa tillsyn utifran en enkel handledning.”

"Manga av oss vill vara mer delaktiga, men vi har resursbrist. Ménga av projekten
som rdstas fram ar bra, men vi & bara med i dom dar vi kAnner att det ar stora
behov av att vara med.”

Vi kanske behbver bli béttre pa att ateranvénda, till exempel i tillsynsdelen i ett
projekt. Vi gor ett jattejobb pé vissa insatser och sa kérs det bara en gang.”
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Resursatgang och behov i miljosamverkan

Svarar upp mot behov — men livsmedelsdelen nagot underutvecklad

= Manga anser att det som gors inom miljosamverkan svarar mot de behov som
finns (fler &n halften har angett i hdg utstrackning och 13% i mycket hog
utstrackning). Nara tva tredjedelar upplever ocksa att de far det stoéd och den
hjalp som de forvantar sig fran miljgsamverkan.

= Verksamhetsplaneringsprocessen upplevs som demokratisk och manga
upplever méjligheten att komma in med férslag som positiv. A andra sidan har
flera lyft att processen kanske ar onodigt omfattande, att det kan vara svart att fa
overblick pa alla de forslag som lamnas in samt att ha koll pa vilka projekt man
tackat ja till. Det upplevs viktigt att kunna styra sin egen planering utifran
miljosamverkans planering, & andra sidan riskerar det att bli sarbart for enskilda
kommuner om nagot av de gemensamma projekten sedan skjuts upp eller stélls
in.

= Livsmedel och enskilda avlopp upplever sig inte s& delaktiga i
miljdsamverkan idag. Vissa anger att de klarar sig bra utan miljosamverkan,
och att behoven tillgodoses genom andra forum och natverk, medan andra vill
se att dessa omraden prioriteras hogre an idag. Pa fragan ”i vilken
utstrackning ar era livsmedelsinspektorer ndjda med miljdsamverkan?” ar det
stor variation bland svaren, dar vissa svarat ”i mycket lag utstrackning” och
andra ”i mycket hdg utstrackning”. Det ar framférallt mindre kommuner som
vill se ett 6kat fokus pa livsmedel och enskilda avlopp. Ett konkret dnskemal
som namnts kopplat till detta ar stéd i provtagning, till exempel genom
gemensamma upphandlingar.
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Figur 2. | vilken utstrackning stammer det som gors
inom miljésamverkan éverens med era behov?
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Vi upplever att halsoskydd och livsmedelsfragor prioriteras ldgre och det &r inte sa
manga intressanta projekt som genomfdrs. Det ar svart att alla far résta pa
projekten da en del projekt aldrig far tillrackligt hdga poang for att kvala in &ven om
miljényttan, lagefterlevnad m.m. skulle vara hég.”
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Aktiviteter och material

Utbildningar och tillsynskampanjer mest givande

= Det &r uppenbart att de deltagande aktérerna ar néjda med de flesta aktiviteter
som genomforts inom miljdsamverkan. Runt 80 procent av de svarande ar nojda
eller mycket nojda med insatserna. Hogst andel nojda ar det pa utbildningar,
tillsynskampanjer och chefsméten.

= Tillsynskampanijer och utbildningar upplevs vara givande aktiviteter och &r ocksa
de aktiviteter som flest deltagit i. De gemensamma kampanjerna upplevs ge
draghjalp och stor utvaxling i férhallande till insatta resurser. Utbildningarna via
milijosamverkan upplevs vara mer kostnadseffektiva for kommunerna och nagon
har ocksa angett att de ar mer tillgangliga (i regionen).

= Att delta i projektgrupp har inte fatt lika hogt betyg, det ar & andra sidan inte heller
lika manga som deltagit i en projektgrupp under verksamhetsperioden.5 procent
uppger att nyttan av att delta varit 1ag, vilket sticker ut nagot i férhallande till det
Ovriga resultatet. Kontaktpersonstraffar upplevs ge lagst nytta, vilket kan bero pa
att nyttan ar daligt kommunicerad till 6vriga medarbetare pa ett kontor. Vid
fokusgrupperna sa anser de intervjuade att kontaktpersonstraffarna har fungerat
bra.

= En férandring som skett under de senaste aren ar att andra statliga myndigheter
har blivit mer aktiva med nationella projekt. Har handlar det om
expertmyndigheterna, exempelvis Naturvardsverket och Livsmedelsverket. Det
har innebar en utmaning néar det géaller att planera in ratt aktiviteter vid ratt
tillfallen.
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Figur 4. Upplevd nytta av aktiviteter inom ramen for miljosamverkan
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"Det vore ju toppen om vi kunde fa ett digitalt stéd for att kunna spela in
forelasningar m.m. Sarskilt med tanke pa hur manga nya vi far direkt fran skolan.
Det finns mycket skrivet kursmaterial idag, men det kan vara lite svart att ta till sig.”

2020-03-24



Aktiviteter och material

Valanvant material, men i behov av uppdatering Ordmolnet illustrerar vilket material som anvands mest

= 46% respektive 39 % av de tillfragade har angett att de haft mycket hog respektive
hdg anvandning av det handlaggarstdd och vagledningsmaterial som tagits fram
inom ramen for miljiosamverkans projekt. 37 av de 46 kontoren har ocksa svarat att

de for narvarande anvander material och aterkommande exempel som namns ar livsmedel
bland annat handlaggarsttd for fordonstvattar, strandskyddstillsyn, tillsyn mindre IllrlltU gy
lantbruk och effektiv bostadstillsyn. § m;‘f,':;,‘;,',',';f ““
é Shackratiensiredning
s . o o s . * e
= | enkatsvaren framkommer att det finns en efterfr_agan pa att vagolednlngar Ooch @ a anlaggnmgsanllamal
annat framtaget material ska uppdateras mer aktivt. Flera efterfragar ocksa en it

> iassanghad

Okad kvalitetssékring av material, genom att till exempel konsultera jurister eller ta i e B S i

. D
hjalp av centrala verk, och det verkar finnas en osékerhet kring om och i sa fall hur § in [Ion tvattar
Q ahare

detta gors idag. | dlfkussmnen [ fokusgrupp?rna nytes_ detta.' Det konstaterades att & ”a m.n.:l.:g::.; Ililasumalp[:n firorenade massnr
det skulle vara ett ratt omfattande jobb att halla materialet a’jour, kanske skulle det § h g CHerocticllivisering & &
verkstadsindustrn "'t

vara enklare att istallet starka samverkan med andra aktorer. Exempelvis b
-n? amrerm 0 5 ”ﬂ
Q, ende

expertmyndigheter. hos‘ [‘ st|||s““ ?

= Var analys av enkatsvaren visar pa att handlaggarstod tycks vara an viktigare for fiéryarmeantéganingar
de mindre kontoren dar behoven ofta &r storre &n resurserna att ta fram eget "r““lsnatsnamnar
material. Det tycks dock rada skillnad mellan de tva lansstyrelserna dar e
Lansstyrelsen Vastra Gotaland angett att de har mycket hdog anvéndning medan
Lansstyrelsen Halland angett att de har mycket lag anvandning fér det material som
tas fram inom ramen f6r miljésamverkans projekt.
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Kommunikation och verksamhetsplan

Tillsynsportalen upplevs inte anvandarvéanlig

15

Kommunikation via e-post upplevs fungera val, saval till kontaktpersoner som Figur 5. Hur andamalsenliga upplever ni att féljande kommunikationskanaler inom
chefer, medan de webbplatserna far lagre betyg, bland annat pa grund av svarighet miljosamverkan ar?
att navigera. Miljosamverkan Hallands webbplats upplevs mindre &ndamalsenlig &n
Miljdsamverkan Vastra Gotalands, & andra sidan har den en snavare 100%
anvandarkrets. 78%
80%
Tillsynsportalen har fatt lagst betyg och fritextsvaren visar att den upplevs 599, — 579,
svartillganglig, rérig och forlegad. Flera menar ocksé att svar pé de frdgor som — 52%
stélls drojer och att de diskussionsforum som finns inte ar tillrackligt aktiva. Manga 41%  agage,
har lyft behovet av att utveckla Tillsynsportalen och de forbattringsforslag som 205 33 ngod 35%
angetts ror inloggning, interaktivitet och natverkande, anvandarvanlighet och 4% 29%  209%
forenklad struktur. Manga har ocksa framhallit vikten av att fler maste anvanda 139 139 15% 15% 14%,
portalen mer aktivt och efterfragar uthallighet och fortsatt "marknadsforing”. 20% | 40 W% g% (Wa% 7% o, 270 I 9%
Fler an en tredjedel av de svarande har uppgett "vet ej” pa fragan om hur o .
andamalsenlig grupparbetsplatsen for projekt- och arbetsgrupper ar vilket indikerar E-post Bwrigt E-post Miljosamv Grupparbe Samarbets Miljasamv
ett Ié.gt anvandande av denna. till informati till er_kam t:splatsen ytan erkan
kontaktpe onsmaterl chefer Vistra far Tillsynsp Hallands
rson al (ti... Gitala... projek... ortale... webbplats
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Kommunikation och verksamhetsplan

Mer digitalt arbetssatt ar efterfragat

16

Flera upplever kommunikationen inom miljdsamverkan som spretig dar information
distribueras pa flera olika satt och de olika plattformarna gor det svart att veta var
olika dokument kan aterfinnas. Det verkar rada en viss oklarhet vilken funktion
webbplatserna ska fylla relativt tillsynsportalen och den nationella webbplatsen
(Miljosamverkan Sverige).

Det har skett stora férandringar i arbetssatten for de deltagande kommunerna och
handlaggarna sen miljdsamverkan (vastra Goétaland) startade 1999. Idag ar
arbetssatten mycket mer digitala och det finns en helt annan forvantan pa saval
tillgangligt material som kommunikationsmgjligheter.

En viktig utveckling ar den om digital dialog, en mdjlighet (det finns nationellt i
nagon man) att stalla fragor i ett forum och dela goda exempel. Det finns ocksa en
onskan om mer av e-learning, dar tidigare utbildningar spelas in och gors
tillgangliga. Alternativt att det gors specifika webbutbildningar.

Diskussionerna i fokusgrupperna visar att det finns en stor medvetenhet om att
Tillsynsportalen inte lever upp till férvantningarna for en modern samarbetsyta. Det
ar samtidigt en stor investering att rusta upp den till ett mer modernt format som
samtidigt lever upp till kraven pa saval informationssékerhet som tillganglighet.

Slutrapport | Utvardering miljosamverkan

PRE ERA

"Vért att ndmna &r att manga av dessa dokument inte hittats genom att séka pa
aktuella hemsidor/portalen, utan istéllet genom att de har "googlats” fram.”

"En del saker hamnar pa hemsidan och en del pa tillsynsportalen, vet inte riktigt
varfér. Men vi behéver tdnka 6ver vad vi ska lyfta ut pa den externa hemsidan.”

"En del upplever fortfarande stora problem med att logga in pa tillsynsportalen och
att de blir utkastade lite da och da (trots aterkommande kontakt med personal hos
miljosamverkan). Det gor att portalen inte blir sa lockande att anvanda for vissa.
Men manga pa férvaltningen tycker dock att portalen fungerar alldeles utmaérkt!”

"Det vore bra om utbildningstillféllen filmas, dokumenteras béttre mm. Utbildningar
ar annars bara tillgangligt for de personer som har gatt kursen - vilket ar synd med
tanke pa hur mycket jobb som har lagts ner pa projekten.”
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Kommunikation och verksamhetsplan

Planeringsprocessen passar kommunernas planering men ar nagot omstandlig

17

Den verksamhetsplanering som nu gors arligen ar en omfattande process som
innefattar ett stort matt av delaktighet. Har finns det en 6nskan fran representanter
for miljosamverkan att inte lagga mer tid an nédvandigt pa denna. Samtidigt maste
detta balanseras mot den viktiga delaktigheten. Nagra av cheferna lyfter i en
fokusgrupp fram att urvalsprocessen kanske kan goras enklare. Det laggs stort
fokus pa omrostning, urval och motivering nar vi egentligen kanske anda vet fran
bdrjan i beredningsgruppen vilka projekt som &r dnskvarda.

De svarande kommunerna ar samtidigt ndjda med processen som den ser ut idag.
Det ar drygt 70 procent som upplever den som bra. Kommentarerna visar att det
som upplevs som bra &r att passar bra ihop med den kommunala
verksamhetsplaneringen (dock inte i alla kommuner) och att alla har magjlighet att
lamna forslag. Det som upplevs mindre bra ar att det ar svart att fa en dverblick
over de projektforslag som finns inlamnade och att processen kan vara lite for lang
vilket gor att en del projekt i varsta fall hinner bli inaktuella.

Kopplat till detta finns det ocksa en 6nskan om fler lite mindre projekt. En storre
mojlighet att haka pa i mindre sammanhang utan att behova lagga sadar
jattemycket tid pa deltagandet.
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"Kan kénnas lite lurigt att ha koll pa vilka projekt man har tackat ja till. Finns det
nagot bra system for hur man redovisar svaren och vad som faktiskt kommer
att bli av?

”

"Fordelen med processen &r att den dr demokratisk. Det innebér tyvérr ocksa att
processen blir véldigt lang.”

"Det &r positivt att planeringen och verksamhetsplanen &r ldngre fram i tiden. Det
underlattar nar man gor trearig behovsutredning och tillsynsplan. Framforhallning
ar uppskattat for var planering.
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Slutsatser av utvarderingen

Nytta i relation till kostnaderna

Vi kan borja med att konstatera att Miljosamverkan hos kommunerna upplevs ge stor
nytta i relation till kostnaderna. Av de svarande sa bedomer 85 procent att de har lagt
mindre resurser i miljdsamverkan an de annars hade behovt gora foér att genomféra
samma insatser. En klar majoritet (ca 70%) upplever att miljdsamverkan bidragit med
stor eller mycket stor nytta i relation till kostnaderna.

Pa de konkreta insatserna/aktiviteterna som gjorts inom miljosamverkan ar resultaten
snarlika for dessa. Det &r mellan 80 och 95 procent som upplever stor eller mycket
stor nytta med aktiviteterna. Det &r dessutom en ratt jAmn uppfattning om nyttan med
de olika aktiviteterna. Utbildningarna och tillsynskampanjerna ar de som upplevts ge
allra storst nytta.

For mindre kommuner &r det ocksa viktigt att miljesamverkan ger en 6kad
genomférandekraft. Det blir mdjligt att gora insatser som annars kanske inte skulle
goras, eller som atminstone skulle krava stora resurser for den enskilda
organisationen.

Manga kommuner uppger ocksa att dom skulle vilja vara engagerade i storre
utstréackning an idag vilket ar ett gott betyg for verksamheten.

For att 6ka nyttan finns det en énskan om att utveckla kommunikationskanalerna
ytterligare och att lata framtaget material leva langre. De digitala samarbetsytorna
fungerar inte som de borde, framfor allt galler detta Tillsynsportalen. Problemet ar inte
nytt for lansstyrelserna.

De som arbetar med fragor kopplade till livsmedel och enskilda avlopp upplever sig
inte s& delaktiga i miliosamverkan idag. Har finns det dock tva motpoler mellan dem
som vill att dessa omraden far storre plats inom miljesamverkan och de som inte ser
samma behov. Det ar framforallt de mindre kommunerna som vill att fragorna
prioriteras hogre.

Sa nara ar verksamheten att leva upp till ’det onskade laget”

De omraden dar miljosamverkan anses ha bidragit mest till det 6nskade laget ar
genom en mer likvardig tillsyn mellan de ingdende organisationerna. Flera lyfter ocksa
fram att verksamheten kan bedrivas mer effektivt genom den kunskap som byggs upp
och delas mellan organisationerna. En annan viktig nyttoaspekt ar den kollegiala
gemenskapen. Har finns en mojlighet till professionellt utbyte inom olika omraden.

Att skapa attraktiva arbetsplatser och bidra till battre dialog med andra aktdérer ar
omraden dar miljosamverkan bidragit mindre enligt enkéatresultatet. | intervjuer med
fokusgruppen antyds att det kan vara for att dessa delar ar mer tydligt kopplade till
verksamheten "pa hemmaplan”.

| en av fokusgrupperna lyftes fragan om att miljosamverkan framfér allt skulle bidra till
att "vi ar den myndighet vi sjalva vill méta” och att detta borde vara i fokus. Dom andra
punkterna i det nskade laget ar egentligen alla forutsattningar for att kunna bli den
myndigheten.
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Rekommendationer om framtida inriktning

Sa& bor miljosamverkan vara organiserad kommande ar

20

Vi rekommenderar att miljosamverkan ska fortsétta sin verksamhet. Det ar
uppenbart att miljdsamverkan ar en uppskattad samverkansform for aktérerna som
ingar i samarbetet. Den anses bidra till en utveckling av verksamheterna pa ett satt
som inte skulle vara mgjligt att I6sa varje organisation for sig.

Det ar utmanande att moéta alla olika behov som kommunerna har. Vissa vill ha mer
specifika utbildningar och andra mer generella. Vissa vill engagera sig i
projektgrupper medan andra vill ha majlighet att delta i mindre aktiviteter som inte
kraver lika omfattande insatser.

Kontaktpersonernas roll kan utvecklas genom att starka deras mojligheter till dialog
pa hemmaplan. Har kommer chefernas engagemang att vara avgorande, om
miljosamverkan i hogre utstrackning kan na cheferna sa kan ocksa
kontaktpersonernas roll utvecklas. Samverkan for cheferna behover darfor ocksa
starkas ytterligare.

Verksamhetsplaneringen ar en viktig forankringsatgard. Men vi anser att den idag
ar for tungrodd och kan forenklas. Har ser vi ett antal forbattringsatgarder som
diskuterats i styrgrupperna for de tva samverkansorganisationerna:

= Att ha en mer langsiktig plan med forslag till aktiviteter for tva ar framat

= Att cheferna i hégre utstrackning bidrar till en gemensam riktning for
Oonskade aktiviteter

= Att snabbare ga till beslut och korta ner omréstningsmomentet
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Miljosamverkan bor fokusera pa foljande omraden

= Det &r inga aktiviteter som sticker ut som mindre dnskvarda hos de svarande

kommunerna. Det ar utbildningarna och tillsynskampanjerna som anses ge storst
nytta. Men alla omraden uppges vara viktiga med runt 80-90 procent som uppger
att de gett stor eller mycket stor nytta.

En insats som kraver mycket resurser i ansprak och som fran "centralt hall”
beddms dra mycket resurser & Motesplats goda exempel. Med drygt 70 procent av
de svarande som tycker motesplatsen ger stor nytta finns det utrymme att dvervéaga
om den kan genomforas i en mindre omfattning.

En punkt som kan paverka saval omfattningen som inriktningen pa insatserna ar
onskan om att uppdatera befintligt material. Har finns en majlighet att med relativt
sma medel bidra med stor nytta. Utmaningen &r att hela tiden kunna uppdatera
materialet for att na en tillrackligt hog sakerhet i att det alltid &ar aktuellt.
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Rekommendationer om framtida inriktning, forts.

Forbattringar for att fa storre utvaxling av insatta resurser

21

Mycket har hant sen miljdsamverkan startades 1999, har kan det behdvas
uppdateringar i forhallande till saval évriga myndigheter som andra
samverkansinitiativ i landet. Har spelar den digitala kommunikationen en avgérande
roll. Det finns manga énskemal i enkaten pa andra satt att dela information med
varandra. Har finns det idag ett flertal kanaler, allt fran e-post till den gemensamma
Tillsynsportalen.

De organisationsspecifika webbplatserna (Vastra Gotaland och Halland) anvands
inte i nagon storre omfattning, de ar ocksa svara att bevara med nuvarande
utformning. Det finns for mycket information som inte har sékrats ur ett
personuppgifts-perspektiv. Darfor bor miljosamverkan arbeta for att flytta
information till andra ytor, exempelvis till den nationella hemsidan och till
Tillsynsportalen eller en eventuell ny samarbetsyta.

For att i hogre grad kunna méta kommunernas behov av kortare och mindre
insatser kan miljgsamverkan fokusera mer pa de mindre uppdragen/projekten.
Projektledningen ar en kritisk faktor for att fA& samverkan att fungera och vi ser det
som viktigt att reflektera kring var projektledningen gor mest nytta. Att erbjuda
mojligheter till att delta i kortare aktiviteter och med ett mer begransat deltagande
ar en viktig komplettering till pAgaende projekt. Har kan eventuellt ocksa
projektadministrationen minskas nagot.
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Tillsynsportalens utveckling

= Det som sticker ut som ett sarskilt tydligt forbattringsomrade ar den digitala

kommunikationen. Digital kommunikation sker via mejl, egen hemsida samt
Tillsynsportalen. Framfor allt Tillsynsportalen ses som undermalig hos de vi har
samtalat med.

For att kunna forbattra Tillsynsportalen behéver det genomforas ett byte av
plattform fran Lansstyrelsens intranat till en annan I6sning vilket kan vara en
omfattande process. Vi foreslar att andra Iosningar underséks innan dess:
= Se hemsida, tillsynsportal och annan kommunikation som en helhet
= Gar det att ytterligare forenkla inloggningen till Tillsynsportalen?

= Finns det mgjligheter att anvanda den nationella hemsidan for
miljosamverkan i storre utstrackning an idag?

= Kan utveckling av hemsida och andra kommunikationskanaler ske i
samordning med andra Lansstyrelsers miljdsamverkan?

= Samtidigt som vagledningsmaterial och handlaggarstdd har anvants i hog
utstrackning kanske en del material kan inhamtas fran centrala myndigheter
och verk — satsa mer pa tillsynskampanjer och utbildningar.

= Gar det att utveckla digitala forum i storre utstrackning? Dar dialog kan foras
med de olika samverkande kommunerna (se exempelvis: deladigitalt.se).
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