IA FOR KOMMUNER

Oversikt Over handelser

Hylte Kommun — Omsorgsnamnden

Handelseperiod: 2020-01-01 — 2020-12-31

Anstallningsform: Egen personal
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Varfor ska incidenter/handelser anmalas och utredas?

Det finns flera skl till varfor det ar viktigt att anméla och utreda alla incidenter/héndelser.
Om en arbetsskada eller tillbud har intriffat &r det viktigt att undanrdja orsaken till det som
skett sa att inte liknande héndelser intrdffar igen. Det finns dven ett ekonomiskt perspektiv dir
medarbetaren kan ha rétt till ersidttning. Regler om arbetsgivarens anmélnings- och
utredningsskyldighet finns i arbetsmiljolagstiftningen.

Olycksfall, Tillbud, Riskobservationer

Olycksfall (arbetsskada)

Arbetsskada kan vara ett olycksfall som intraffat under arbetstid, pa arbetsplatsen eller annan
plats ddr medarbetaren vistas for sitt arbete. I vissa fall kan d@ven psykisk skada rdknas som
olycksfall, t.ex. om medarbetaren har hamnat i chocktillstind. Hot och vald kan leda till en
sadan skada.

Tillbud
Ett tillbud &r en plotslig handelse som under andra omstandigheter kunnat orsaka en
arbetsskada. Aven hiindelser som hot och véld kan definieras som allvarligt tillbud.

Riskobservation
Riskobservation ar ndr en medarbetare ser ndgot som skulle kunna leda till en arbetsskada
eller ett tillbud.

Olycksfall, Tillbud, Riskobservation
Plats

Diagrammet visar de vanligast forekommande. Antal handelser dar det inte ar angivet: 10

Hos brukare (sarskilt boende) 124 —

Aliman plats

Behbver e] anges

Objekt, dvrigt

Hos brukare (enskilt hem)

Kontor

Verksamhetslokal/daglig verksamhet

Korridor/trapphus

53—

48—

35 .

O
19—

16—

14—

10—'

Ute, vara pa vag till 9 3

Kok/storkék 9 .

0 20 40 60 80 100 120
I Olycksfall Tillbud Riskobservation
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Aktivitet

Diagrammet visar de vanligast forekommande. Antal handelser dar det inte ar angivet: 10

Behover gj anges
Personlig omvardnad
Ovrig

Blojbyte
Hygien/dusch

Av- och pakladning
Administrativt arbete
Fordonskérning
Insats

Forflyttning i tjansten

Skadeorsak/risk

79—

66—

48—

28—,

20—
20—
19—
14—
11—

11—

0 20 40

Tillbud Riskobservation I Olycksfall

Diagrammet visar de vanligast férekommande. Antal handelser dar det inte ar angivet. 2

Hot och vald 94—

Psykisk overbelastning 57 -

Ovrigt 55
Psykosocial paverkan 40—
Skadad av person 27 . |

Fall i samma niva (snubbla, halka) 21—

Kontakt med skadligt &mne (&ven inand... 19—
Utsatt for kyla, hetta eller stralning 11—
Ergonomiska faktorer (ensidigt, stati... 9 3

Akut dveranstrangning (av t.ex. dra, ... o1

0 20 40 60
I Olycksfall Tillbud Riskobservation
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100
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Inblandat objekt/person
Diagrammet visar de vanligast forekommande. Antal handelser dar det inte ar angivet: 17

Brukare 142"

Annan person 131 .

Kollega 65—

Fordon 14—
Kund 10—
Trappa 6"
Elektrisk utrustning 6 -
Dorr 51

Kemiska &mnen, fys. el. biologiska fa... 5—==

Mébler 4
0 20 40 60 80 100 120
I Olycksfall 0 Tillbud Riskobservation

Uppskattad sjukfranvaro

Franvaro
9 (30%)

Ej franvaro
21 (70%)

Faktisk sjukfranvaro

=90 dagar 1 (11%)
31-90 dagar 0 (0%)

Ej angivet 4 (44%)

15-30 dagar 0 (0%)

4-14 dagar 1 (11%)

1-3 dagar 3 (33%)

Skadetyp
Antal handelser dér det inte ar angivet: 26
Annat 2 —[——
Psykisk ohalsa 1 -

Sarskada (inkl. blodférgiftning) 1 -
0 1 2 3 4

140

4 2021-03-01



Skadad kroppsdel
Antal héandelser dar det inte ar angivet: 26
Arm 2 ——
Ansikte 2 —I—
Hand, handled 1 -
Hals, nacke 1w

0 1 2
Anmailan
Forsakringskassan (FK) 2—
0 1 2
I Olycksfall
Fardolycksfall

Fardolycksfall, det vill sdga ett olycksfall som uppstér pa vég till eller fran arbetsplatsen.

Uppskattad sjukfranvaro

Franvaro
1 (100%)

Faktisk sjukfranvaro

Ej angivet 1 (100%)

Skadetyp
Finns for alla handelser.
Stukning, vrickning, strackning 1—
0 1

Skadad kroppsdel
Finns for alla handelser.

Hals, nacke 1~
Axel 1 -
0 1

4-14 dagar 0 (0%)

31-90 dagar 0 (0%)

>90 dagar 0 (0%)

15-30 dagar 0 (0%)

1-3 dagar 0 (0%)

4
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Arbetssjukdom
Plats

Finns for alla handelser.

Hos brukare (sarskilt boende) 21
0 1 2

Aktivitet

Finns for alla héandelser.
Behdver ] anges

Insats

Inblandat objekt/person
Finns for alla handelser.
Brukare

Annan person

Sjukfaktor

Finns for alla handelser.

et 2 -
0 1 2

Uppskattad sjukfranvaro

Franvaro
2 (100%)

Faktisk sjukfranvaro

4-14 dagar 2 (100%)

Sjukdom/inverkan
Finns for alla handelser.

et 2
0 1 2

[
T

T
T

3 4
3 4
3 4
3 4
31-90 dagar 0 (0%)
Ej angivet 0 (0%)
1-3 dagar 0 (0%)
=90 dagar 0 (0%)
15-30 dagar 0 (0%)
3 4
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Skadad kroppsdel
Finns for alla handelser.
Luftvagar, lungor 1—

Ingen skadad kroppsdel 1—
0 1 2 3 4

Anmaélan
Férsakringskassan (FK) 1—

AFA Forsakring (TFA) 1-—
0 1 2 3 4

Systematiskt arbetsmiljoarbete (AFS 2001:1), foreskrifter

Foreskrifterna om systematiskt arbetsmiljoarbete géller for alla arbetsgivare. Systematiskt
arbetsmiljoarbete innebér att undersdka, genomfora och f6lja upp verksamheten for att
forebygga olyckor och ohélsa (AFS 2001:1). Det systematiska arbetsmiljoarbetet ska vara en
naturlig del 1 den dagliga verksamheten och omfatta fysiska, psykiska och sociala
forhéllanden som dr av betydelse for arbetsmiljon. Arbetsgivaren har huvudansvaret och
behover kénna till de lagar och foreskrifter som géller pa arbetsplatsen. Medarbetarna ir i sin
tur skyldiga att delta 1 arbetsmiljoarbetet genom att rapportera arbetsskador, fardolycksfall,
tillbud samt risker.

Medarbetare i Hylte kommun ska veta varfor och hur man rapporterar tillbud och risker pa ett
enkelt sdtt. I Hylte kommun vill man férenkla rapportering och uppfdljning av arbetsmiljon
genom att anvédnda rapporteringssystemet KIA (Kommunernas Informationssystem for
Arbetsmiljo). KIA inférdes i kommunen 1 april 2019.

Omsorgskontorets verksamheter — Olycksfall, Tillbud, Riskobservationer

Omsorgskontoret rapporterar och foljer upp sammanstéllningen av tillbud- och arbetsskador
till nimnden tvd ginger per ar. Verksamheterna samt omsorgskontorets samverkansgrupp ska
ta del av sammanstéllningen och gemensamt fora en dialog om hur det systematiska
kvalitetsarbetet kan kvalitetssdkras for att forebygga tillbud- och arbetsskador i
verksamheterna. Analysen avser perioden 1 januari — 31 december 2020. Totalt har 387
héndelser rapporterats under perioden.

Plats

Vanligaste forekommande platsen for hindelser som beror tillbud ar hos
brukare/omsorgstagare pa sérskilt boende dér 124 tillbud ar rapporterade. Antal handelser dér
plats inte dr angiven dr under samma period 10 stycken.

2019 rapporterades 40 hiindelser som berdrde tillbud hos brukare/omsorgstagare pa sirskilt
boende. Antal hindelser dér plats inte var angiven var under samma period 55 stycken.
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Aktivitet

Vanligaste forekommande aktiviteten 1 samband med anmélningar (61 stycken) som beror
tillbud har rapportdrerna inte ansett vara relevant. 58 héndelser anger att tillbudet intréffade
vid personlig omvérdnad. Antal handelser dér aktivitet inte dr angiven dr 10 stycken.

2019 rapporterades 17 hindelser dér den vanligaste aktiviteten i samband med tillbud
intrdffade vid personlig omvérdnad. Antal hdndelser dér aktivitet inte dr angiven var under
samma period 70 stycken.

Skadeorsak/risk
Vanligast forekommande skadeorsak/risk dr tillbud i samband med hot och vald dér 88
héndelser ar rapporterade. Antal hindelser dér skadeorsak/risk inte &r angiven ar 2 stycken.

Under 2019 rapporterades 40 handelser som berorde tillbud i samband med hot och véld.
Antal handelser dér skadeorsak/risk inte dr angiven var under samma period 41 stycken.

Hot- och vald star for en stor andel av tillbuden precis som forra aret. Atgirder kopplade till
hot- och véld har under aret varit genomford Durewall utbildning for tillsvidareanstéllda
medarbetare samt visstids- och timanstéillda. Durewall utbildningen bygger pa mjukt
sjalvskydd samt lagaffektivt bemotande. Utbildningen syftar till att ge kunskaper om vilka
mekanismer som utloser en utatagerande eller valdsam situation samt hur man med hjilp av
sitt kroppssprak, forhéllningssétt och lagaffektiva bemotande kan undvika och bemota
hotfulla beteenden.

Andra atgérder kopplat till hot och véld har varit uppréttade handlingsplaner,
dubbelbemanning, handledning, tydliggérande pedagogik samt inkdpta personlarm.

Inblandat objekt/person

Vanligast forekommande inblandat objekt/person i samband med tillbud ar
brukare/omsorgstagare men dven annan person. Hiandelser dér inblandat objekt/person inte &r
angiven dr under samma period 17 stycken.

Under 2019 rapporterades 38 handelser ddar man uppgav att vanligast forekommande
inblandat objekt/person var brukare/omsorgstagaren. Hindelser dér objekt/person inte ar
angiven var under samma period 91 stycken.

Fardolycksfall

1 hdndelse ar rapporterad som fardolycksfall. Hindelsen har resulterat i en sjukfrdnvaro pa
100 % pa obestdmd tid. Den skadade har upplevt besvér i form av strickning fran hals, nacke
och axlar.

2019 rapporterades 2 hiandelser som fardolycksfall.

Forekomsten av vilt pa vara végar &r en risk som diskuteras regelbundet pa verksamheternas
arbetsplatstraffar. Vid upphandlingen av nya fordon har man ocksé medarbetarnas sékerhet i
atanke vad géller storlek och drift.
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Anmiilan till Forsakringskassan och AFA forsikring (TFA)

Under aret har 2 héndelser vad géller olycksfall och 1 hindelse som géller arbetssjukdom
anmalts till Forsdkringskassan och till AFA forsdkring. AFA forsékring ar en
trygghetsforsikring som géller vid arbetsskada for alla medarbetare som omfattas av
kollektivavtal.

Analys

Rapproteringen av tillbud- och arbetsskador har 6kat markant mellan dren 2019-2020.
2020 rapporterades totalt 387 hiandelser 1 jamforelse med 2019 dér det rapporterades 202
hiandelser. Under forsta halvaret 2020 genomfordes en dndring i systemet KIA dir man i
rapporteringen inforde tvingande falt for att kvalitetssékra processen. Efter genomforandet
kan man se att antalet ofullstdndiga rapporter har minskat, vilket 4r mycket positivt.
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