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Denna Anvisning ar framtagen i samverkan mellan Region Halland och Hallands kommuner
faststalld Strategisk grupp. Till denna anvisning finns rutinen "Samverkansrutin Vard- och
omsorgsplanering i 6ppenvard & Utskrivningsplanering fran sluten halso- och sjukvard”.

Anvisningen utgar fran géallande lagar och regelverk och galler for Hallands sjukhus, Psykiatrin
i Halland, narsjukvarden i Halland (Vardval Halland), Hallands kommuner (inklusive privata
utférare) och privata vardgivare med slutenvardsverksamhet i Region Halland.

Denna Anvisning ska stodja en utveckling mot mer God och néara vard
och forstarka samverkan mellan huvudménnen
i personens hemmiljo
for att skapa en fungerande vard och omsorg for individen
och for att undvika oplanerad slutenvard.

For att genomféra denna utveckling behéver vi ha fokus pa att:

Patienten och narstdende
ges forutsattningar till ett
aktivt deltagande utifran

den enskildes behov

Patientens
huvudsakliga vard
bedrivs i 6ppna
vardformer

En samordnad
vard, stod och
omsorg av god
kvalitet sékerstalls

Forutsattningar
skapas for ett nara
samarbete och
gemensamt
ansvarstagande

Uppfdljningen av
patientens vard
och omsorg sker

kontinuerligt

Planeringsarbetet
rérande patienten
kommer igang tidigt
under vardtiden i
slutenvarden

Den individuella samordnade
planeringen ses som en process
som innebdr att berérda enheter har
ett Ibpande samarbete med varandra
i bade ett kortsiktigt och ett
l&ngsiktigt perspektiv
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Vard- och omsorgsplanering i 6ppenvard

Samordnad individuell plan enligt socialtjanstlagen och hélso-och

sjukvardslagen

Lag (2001:453), (2017:30) Nar den enskilde har behov av insatser bade fran halso- och
sjukvarden och fran socialtjansten, ska regionen tillsammans med kommunen upprétta en
samordnad individuell plan. Planen ska upprattas om regionen eller kommunen beddémer att
den behovs for att den enskilde ska fa sina behov tillgodosedda och om den enskilde samtycker
till det. Arbetet med planen ska paboérjas utan dréjsmal.

Planen ska, nar det ar mojligt, upprattas tillsammans med den enskilde. Narstdende ska ges
mdjlighet att delta i arbetet med planen, om det &r lampligt och den enskilde inte motsatter sig
det.

Medicinsk planering — avstdmning legitimerad personal i kKommunen

och lakare i 6ppenvard

For en god och saker vard for personer inskrivna i hemsjukvarden behover kontakten mellan
lakare i 6ppenvarden och kommunal halso- och sjukvard stéarkas utifran patientens behov av
medicinsk vard och behandling. Detta for ett proaktivt arbetssétt och for att undvika oplanerad
inskrivning i slutenvarden.

Tider ska sakerstallas pa respektive dppenvardsenhet for dialog/samordning av medicinsk
planering mellan lakare och sjukskéterska i kommunal halso- och sjukvard. Hur kontakten ska
se ut, telefon eller besok, ska tydliggoras i en éverenskommelse mellan respektive
Oppenvardsenhet och kommunens hélso- och sjukvard i varje enskilt fall.

Medicinsk planering enligt denna skrivning omfattar planerat behov av dialog/samordning.

Vid akut behov ska upparbetad kontaktvag via telefon anvandas.

Avstamning av pagaende socialtjanstinsatser for personer i psykiatrisk

dppenvard
e socialtjansten respektive regionen ska veta vem de kan vanda sig till vid behov av
avstamning.

e personal inom regionen eller kommunen initierar denna avstdmning via ett meddelande
utanfor vardtillfalle i Lifecare och uppger vilken/vilka patienter som ar aktuella for
avstamning och syftet med avstdmningen.

e avstdmningen sker via telefon med berdrd personal.
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In- och utskrivning i hemsjukvarden

Den vardcentral dar patienten &r listad, psykiatrisk 6ppenvard eller personal i kommunen
kan uppmarksamma behov av hemsjukvard. Lifecare ska anvandas for planering av in-
och utskrivning i hemsjukvarden. Bedémningen utgar fran Overenskommelse om
hemsjukvarden i Halland och enligt "tréskelprincipen”.

Kommunen ansvarar for insatser upp till sjukskoterske-, arbetsterapeut- och fysioterapeutniva.

Lakaransvaret ar alltid regionens ansvar och utgar fran den vardcentral dar patienten &r listad
eller den psykiatriska Oppenvardsmottagning dar patienten har sin lakarkontakt. Personer
inskrivna i hemsjukvarden ska ha en fast lakarkontakt utsedd pa den vardcentral dar patienten
ar listad. Narsjukvarden ska vara forstahandsvalet, forutom for patienter inom psykiatrisk
Oppenvard.

Patientens delaktighet i planeringen av sin vard &r central for ett gott resultat. Om patienten
samtycker kan dven narstaende delta i planeringen.

Enstaka hembesotk

Enstaka insatser i form av hembesok innebar ett enskilt bestk dar patienten bedéms och/eller
behandlas. Det handlar om insatser med identifierbart start- och slutdatum nér patienten tillfalligt
inte kan ta sig till vardcentralen/psykiatrisk 6ppenvard.

Det ar alltid narsjukvarden/psykiatrisk 6ppenvard som ansvarar for ordination av de atgarder
som utférs som enstaka hembesok. Viktigt att narsjukvarden/psykiatrisk dppenvard informerar
patienten om att kommunens personal utfor insatser i hemmet.

| de fall kommunens legitimerade personal bedomer att patienten inte har behov av enstaka
hembesok aterkopplar kommunen detta till narsjukvarden/psykiatrisk 6ppenvard i varje enskilt
fall. Kommunens legitimerade personal utfér endast ordinerade insatser och aterkopplar till
ordinerande vardgivare.

Vid enstaka hembesok ar patientansvaret kvar i narsjukvarden/psykiatrisk dppenvard.
Legitimerad personal i kommunen tar bara ansvar for utférandet av de ordinerade atgarderna.

Narsjukvarden ansvarar for sjukvardsmaterial i samband med enstaka hembesok.
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Samverkan vid utskrivning fran slutenvard

Inledning

Lag (2017:612) om samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvard syftar till att framja
en god vard och en socialtjanst av god kvalitet for enskilda som efter utskrivning fran sluten vard
behover insatser fran socialtjansten, kommunalt finansierade halso- och sjukvarden eller den
landstingsfinansierade éppna varden. | detta syfte ska lagen sarskilt framja att en patient med
behov av insatser skrivs ut fran den slutna varden sa snart som mgjligt efter det att den
behandlande lakaren beddémt patienten som utskrivningsklar.

Malgruppen ar personer, oavsett alder och boendeform, som efter utskrivning fran den slutna
halso- och sjukvarden behover insatser fran socialtjansten, den kommunalt finansierade halso-
och sjukvarden eller narsjukvard/psykiatrisk 6ppenvard. Sarskilt beaktande ska goras av
barnperspektivet utifran FN:s barnkonvention.

Alla parter har ansvar for att genomféra effektiva planeringsprocesser. Parterna ska tillhandahalla
resurser, sakra kontaktvagar och informationsoverforing sa att individen kan komma hem pa ett
tryggt sétt efter en slutenvardsvistelse. Det &r parternas gemensamma ansvar att avsatta
tillrackliga resurser sa att patienten far de insatser och hjalpmedel som behovs for att utskrivning
fran slutenvard kan ske pa ett tryggt och effektivt satt.

Regionens ansvar

Slutenvarden (somatisk och psykiatrisk vard)

Om den behandlande lakaren, nar en patient skrivs in i slutenvarden, bedémer att patienten kan
komma att behova eller redan har insatser fran socialtjansten, den kommunalt finansierade
halso- och sjukvarden eller narsjukvard/psykiatrisk 6ppenvard efter det att patienten har skrivits
ut ska slutenvarden:

¢ Underratta de berérda enheterna om denna bedémning genom ett
inskrivningsmeddelande inom 24 timmar fran inskrivning eller senast 24 timmar efter det
att den behandlande lakaren gjort bedomningen. Inskrivningsmeddelandet ska innehalla
personuppgifter och uppgifter om beraknat utskrivningsdatum, samt inskrivningsorsak.

e Aven skicka inskrivningsmeddelandet till narsjukvard/psykiatrisk ppenvard om insatser
bedoms behdvas fran den kommunalt finansierade halso- och sjukvarden.

e Underratta berérda enheter sa snart som mojligt nar den behandlande lakaren bedomt
att patienten &ar utskrivningsklar.

e Sakerstalla att kriterierna for hemgangsklar ar avstamda infor utskrivningen och
sakerstallda/uppfyllda utifrdn patientens aktuella behov.

Lakare till lakare

Lakaren i slutenvarden forvissar sig om att det medicinska ansvaret kan tas 6ver av den
vardenhet dar patienten &r listad och/eller annan lakare inom regionens dppna hélso-
och sjukvard. Overrapportering ska ske for patienter med komplexa vardbehov till
narsjukvarden/psykiatrisk 6ppenvard. Overrapportering sker via remiss och vid behov
aven via telefon. Uppgiften kan inte delegeras.
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Narsjukvard/psykiatrisk 6ppenvards ansvar
Verksamhetschef inom narsjukvard/psykiatrisk dppenvard ska utse fast vardkontakt sa snart
inskrivningsmeddelandet mottagits.

Nar en berdrd enhet inom narsjukvard/psykiatrisk 6ppenvard har fatt ett inskrivningsmeddelande
innehallande beraknat utskrivningsdatum, ska enheten borja sin planering av de insatser som ar
nodvandiga for att patienten pa ett tryggt och sakert satt ska kunna lamna den slutna varden och
efter utskrivning fa sina behov av socialtjanst och/eller halso- och sjukvard tillgodosedda.

Fast vardkontakt och fast lakarkontakt

Fast vardkontakt ska vara en resurs i samordningen av vardens insatser i samrad med berord
person och berorda aktérer inom halso- och sjukvard och socialtjanst. Fast vardkontakt ar en
halso- och sjukvardspersonal och behover inte vara en lakare. | Halland ska en fast vardkontakt
utses i narsjukvarden for patienter med behov av samordnade insatser fran halso- och sjukvard
och socialtjanst. For patienter i psykiatrisk slutenvard utses fast vardkontakt dven inom psykiatrisk
Oppenvard, med samordningsansvar for patienter som skrivs ut fran sluten psykiatrisk vard.

| Halland ska aven fast lakarkontakt utses for personer inskrivna i hemsjukvard, personer
i sarskilt boende och personer i boende med sarskild service.

For en god och saker vard for personer inskrivna i hemsjukvarden behover lakarstodet till
legitimerad personal inom kommunal hélso- och sjukvard motas och sakerstéallas.
Narsjukvarden ska vara forstahandsvalet, forutom for patienter inom psykiatrisk 6ppenvard
som alltid ansvarar for sina egna ordinationer.

Kommunernas ansvar
Kommunerna ansvarar for personer folkbokférda i aktuell kommun eller dar kommunen har
beslutat om vistelse i en annan kommun.

Nar en berord enhet inom socialtjanst, den kommunalt finansierade halso- och sjukvarden har
fatt ett inskrivningsmeddelande innehallande beréaknat utskrivningsdatum, ska enheten borja
sin planering av de insatser som ar nodvandiga for att patienten pa ett tryggt och sakert satt
ska kunna lamna den slutna varden och efter utskrivning fa sina behov av socialtjanst och/eller
halso- och sjukvard tillgodosedda.

Sakerstalla att kriterierna for hemgangsklar ar avstamda infor utskrivningen och
sakerstallda/uppfyllda utifran patientens aktuella behov.

Kommunen ansvarar for att nédvandiga insatser ar planerade och sékerstéllda infor utskrivning
fran slutenvarden utifran patientens aktuella behov.
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Oversikt utskrivningsprocessen
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Hjalpmedel

Tidig hjalpmedelsforskrivning och fortroendefdrskrivning ska anvandas for en effektiv
hjalpmedelsprocess. Forskrivaren ansvarar for en korrekt forskrivning i Websesam.
Hjalpmedelscentrum (HMC) ansvarar for att leverera utifran politiskt faststallda ledtider.
Varbergs kommun, Falkenbergs kommun och Laholms kommun har egen
hjalpmedelsverksamhet som komplement till Hjalpmedelscentrum.

Forskrivningar ur buffertférrad ska administreras direkt av forskrivare och lagret ska fyllas
pa av HMC utan fordrojning. Forskrivning utanfor standardsortiment kan medfora langre
handlaggningstid.

Hanvisning till Hjalpmedelscentrums rutin for patienter kopplade till trygg och effektiv
utskrivning fran slutenvarden.

Ansvar for folkbokforda

For personer folkbokforda i annat lan, som far vard i slutenvard i Region Halland, ska
respektive kommun dar patienten ar folkbokford kallas till vardplanering. Ansvaret for
insatser ligger pa respektive lan/region och kommun dar personen ar folkbokford.
Respektive part i planeringen dokumenterar resultatet av planeringen i sitt
dokumentationssystem. IT-stodet Lifecare anvands inte for utomlanspatienter.
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Ansvar for person vardad i annan region

For folkbokforda i Halland som vardats inom slutenvard i annan region och som efter utskrivning
behover samordning av insatser fran socialtjansten, kommunalt finansierade halso- och
sjukvarden eller narsjukvard/psykiatrisk dppenvard dar den vardande enheten kontaktat
vardcentralen dar patienten &r listad eller psykiatriska 6ppenvarden i Region Halland.

Narsjukvarden/psykiatriska 6ppenvarden kallar till samordnad planering med stod av SIP
snarast nar det finns ett behov av att samordna insatserna fran bade regionen och kommunen
infor utskrivningen eller nar patienten kommit hem.

Uppfoljning
Genom kontinuerlig uppfoljning och analys av féljsamhet till faststallt ansvar och arbetssatt
ska en god kvalitet sakerstéllas.

Uppdraget att folja upp féljsamhet av utskrivningsprocessen i Halland har Gemensamma
namnden for hemsjukvard och hjalpmedel i Halland (GNHH). Regional stodstruktur har
ansvar for genomférandet av uppfoljningen.

Avvikelser

Om denna Anvisning eller Samverkansrutin Vard- och omsorgsplanering i 6ppenvard &
Utskrivningsplanering fran sluten halso- och sjukvard inte foljs ar varje yrkeskategori, som
ar delaktig eller berdrd i planeringen, skyldig att rapportera avvikelsen. Avvikelser foljer
respektive vardgivares riktlinjer och rutiner for avvikelsehantering.

Driftstopp

Sarskild rutin ska finnas vid driftstopp i Lifecare.
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