TJANSTESKRIVELSE
/> HYLTE 2023-02.22

Omsorgskontoret

Dnr 2022 ONO0O1

Anders Moberg, Controller

Tel. 072-9658138 Omsorgsnamnden
E-post: anders.moberg@hylte.se

Bokslut 2022

Forslag till beslut

Omsorgsndmnden antar forslag till bokslut 2022.

Beskrivning av arendet

Omsorgsndmndens utfall for perioden januari till december visar en positiv avvikelse mot budget med
531 tkr, vilket ger 0,3 procent i avvikelse. Namnden uppfyller dirmed kommunfullméktiges nyckeltal
for budgetavvikelse med nivan for god kvalitet.

Handlingen ”Uppf6ljning och redovisning bokslut 2022 ON” foljer den kommungemensamma mallen
men i denna finns det ocksa utrymme att pa ett mer detaljerat sétt beskriva och forklara det gangna
aret. Vad det giller handlingen ”Arsbokslut 2022 ON” ska denna ingé i kommunens sammanstillda
arsbokslut och &r darfor begransad med hur mycket som far skrivas i respektive kapitel. Den &r med
andra ord en kortversion av den forst nimnda handlingen.

Ekonomisk konsekvens av beslutet
Beslutet har ingen ekonomisk paverkan
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Omsorgsnimnden

Viktiga hindelser under aret

Den kommunala halso- och sjukvarden ar allt mer avancerad och komplex. Som en féljd av att den
demografiska utvecklingen, allt kortare vardtider pa sjukhus och 6vergang till att fler ska vardas
utanfor slutenvarden ("god och nara vard’-reformen) dkar patientantalet.

Det ordindra boendet ar platsen for framtidens omsorg och halso- och sjukvard.
Omsorgstagarna/patienterna blir allt fler och uppdragen blir mer komplexa och bestar av en allt mer
avancerad halso- och sjukvard i hemmet. Hemsjukvardsavtalet, "god och néara vard”-reformen och inte
minst den enskildes dnskan visar vagen. Genom denna vardreformen pagar en omstallning fran att
vardas pa sjukhus till att vardas i det egna hemmet.

Verksamheterna Omsorg i hemmet och HSL-organisationen ser ett 6kat antal omsorgstagare.
Omsorgsnamnden, ON, ser att omsorgen blir mer omfattande samt aven mer avancerad halso- och
sjukvard. Utskrivningsplaneringar fran slutenvarden har okat till i genomsnitt 6,0 planeringar per vecka.
Under 2021 var genomsnitt 5,2 och 2020 var genomsnittet 3,1 planeringar per vecka.

For att uppratthalla ratt kvalitet och arbetsmilj¢ sa tillsvidareanstaller ON medarbetare med ratt
kompetens aven vid langre vikariat. Da verksamhetens behov av personella resurser nu och framat ar
omfattande ses det som nédvandigt. En intern utbildningsplan har upprattats fér samtliga ansvar.
Grundkompetens och spetskompetens ska sakerstallas for att méta omsorgs- och vardbehovet. Initialt
ar behovet storst inom aldreomsorgen. Ett samarbete ar pabdrjat med vuxenutbildningen i Hylte som
kommer utvecklas under 2023 for att sakerstéalla kunskaps/kompetensbehovet. Dartill pagar
aldreomsorgslyftet, tillsvidareanstallda vardbitraden utbildar sig till underskoterskor.

Satsningen pa valfardsteknik ar numera en integrerad del for ON. Valfardsteknik och
trygghetsskapande atgarder ar ett kvalitativt stéd. Det 6kar aven sjalvstandigheten, valfriheten och
sjalvbestdmmandet hos den enskilda. | samverkan med kommunerna och Regionen i Halland arbetar
ON systematiskt med implementering av digitala hjalpmedel.
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Aret i siffror, tkr

TABELL
Summa Bokslut Bokslut  Bokslut

Verksamhet Budget 2022 Awvikelse 2021 2020
Omsorgsndgmnden 555 522 34 478 419
Omsorgskontoret 175 653 181 627 -5974 173 272 172 424

varav

Insatser enligt LSS* och SFB** 24417 23574 843 23034 21 839

Vird och omsorg SoL och HSL 128 724 135789 -7 064 130 423 131 839

Ovriga verksam heter 22512 22 264 247 19815 18 746
Summa exKkl ext plac o pers assistans 176 208 182 149 -5 941 173 750 172 843
Externa placeringar SoL och HSL 2468 1189 1278 1973 2429
Externa placeringar LSS och SFB 10 620 3228 7392 13 205 9523
Personlig assistans 13013 15212 -2 199 15132 14 429
Summa 202 309 201 778 531 204 060 199 224
Némndens intékter och kostnader
Intakter -37 837 -54 012 16 175 -47 502 -46 697
Kostnader 240 145 255790 -15 645 251 562 245921
Summa 202 309 201 778 531 204 060 199 224

Information om avvikelsen mot budget finns i texten under rubriken Ekonomisk analys.
En mer detaljerad tabell och analys finns i ndmndens eget bokslutsdokument.

* LSS, Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade

** SFB, Socialforsdkringsbalken

Ekonomisk analys

Omsorgsnamnden redovisar en positiv avvikelse mot budget i arsbokslutet med 531 tkr. Procentuell
avvikelse mot budget ar for periodens utfall 0,3 procent. Det innebar att ndmnden darmed uppfyller
kommunfullméaktiges nyckeltal fér budgetavvikelse med nivan godkand kvalitet.

Vard och omsorg SOL och HSL uppvisar en negativ budgetavvikelse med 7 064 tkr. Orsaker till denna
avvikelse beror dels pa pandemiutbrottet 2020 dar kostnader for bla skyddsutrustning 6kat markant
och numer utgdr ett normallage, och en sjukskrivning som fortsatt ligger pa en relativt hog niva, dels
Okad inflation och 6kade kostnader for en féraldrad bilpark.

Den positiva avvikelsen for externa placeringar SOL och HSL samt LSS och SFB om totalt 8 670 tkr
beror pa farre antal placeringar.

Personlig assistans visar en negativ avvikelse mot budget med 2 199 tkr vilket kan forklaras med ett
antal nytillkomna arenden samt att nagra arenden har fatt beviljat utdkat antal omsorgstimmar.

Under aret har det influtit 16 175 tkr mer i intékter 4n vad som har budgeterats. Den enskilt storsta
posten ar retroaktiv intakt om ca 7 000 tkr fran Migrationsverket som normailt sett utbetalas kommande
ar. | évrigt beslutade Kommunstyrelsen tillskjuta medel om ca 2 200 tkr avseende hoga
sjuklénekostnader samt inkom det ej budgeterade statsbidrag om ca 5 000 tkr.

Kostnaderna visar pa en negativ budgetavvikelse om 15 645 tkr, vilket i stort kan tillskrivas 6kade
kostnader for personal. Anledningar dartill ar dels den relativt hdga sjukskrivningsnivan vilket
foranleder 6kade kostnader for bade timvikarier samt fylinads- och 6vertid, dels 6kat antal
omsorgstagare/patienter vilket krdver mer personella resurser. Ytterligare paverkansfaktor under aret
har varit den hdga inflationen vilket tydligt visat sig i markbart hégre kostnader for bla drivmedel,
skyddsutrustning, férbands- och inkontinensartiklar, tekniska hjalpmedel, kost.
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Resultat 2022

UPPFOLJNING KVALITET

For att sakerstalla att verksamheterna har god kvalitet i det de gér har kommunfullmaktige (KF) antagit
ett antal nyckeltal med beslutade kvalitetsnivder som verksamheten ska aterredovisa till KF.

Omsorgsnamndens har fem nyckeltal som KF antagit:

Personalkontinuitet i hemtjansten (antal olika personer den enskilde méter under en 14 dagars
period): Antal personer som en omsorgstagare méter ar 17 samma som for 2021. En
anledning ar att allt fler omsorgstagare har ett stérre omsorgsbehov och detta kraver fler
besok per dygn vilket i sig leder till att fler personer kravs for besdken samt fortsatt relativt hog
personalfrdnvaron som konsekvens av Covid-19.

Vantetid sarskilt boende (antal dagar fran ansokan till erbjudet inflyttningsdatum): 21 dagar.
For 2021 var vantetiden 39 dagar. Vantetiden ar lag pga en god tillgang till boendeplatser.
Andel som ar ndjda med den hjalp och det stdd de far inom LSS: 97 % av brukarna ar
sammantaget nojda. For 2021 var den siffran 76 %.

Andel som ar néjda med sin hemtjanst: 95 %. Siffran ar fortsatt mycket bra och samma som
det varit vid de senaste matningarna. Genomsnittet i riket &r 86 %

Andel som ar ndjda med sitt sarskilda boende: 71 %. Har tidigare ar varit hdgre (85 %). Nagot
lagre an riket som har 75 %. En anledning till minskat resultat kan var en konsekvens av de
restriktioner som radde under pandemin och som i olika delar bestatt.

Omsorgsnamnden har forutom KF nyckeltalen ett antal egna beslutade nyckeltal samt den Interna
kontrollplanen.

Varje ar upprattar omsorgsnamnden en sammanhallen kvalitetsberattelse. Syftet med
kvalitetsberattelsen ar att beskriva vad som skett inom kvalitetsarbetet under det

gangna aret som ett led i att uppfylla foreskriften om systematiskt kvalitetsarbete

(SOSFS 2011:9). | kvalitetsberattelsen framgar vilka atgarder som har vidtagits for att forbattra
verksamhetens kvalitet, vilka resultat som har uppnatts under aret samt vilka insatser som planeras.
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UPPFOLJNING AV MAL/UPPDRAG

For nuvarande mandatperiod har kommunfullmaktige inte tagit fram ett program for den politik och verksamhet som
de avser bedriva under perioden.

Omsorgsnamnden
Sjukfranvaro i forhallande till total ordinarie arbetstid, %
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Kommunfullméktige foljer upp sjukfranvaron i forhéllande till ordinarie arbetstid. Omsorgsndmnden har vid
bokslut 2022 en sjukfranvaro motsvarande 10,3 procent vilket &r 0,3 procentenheter lagre dn vid bokslut 2021.
Omsorgsndmnden uppnér dédrmed inte kommunfullméktiges niva for god kvalitet som ligger pé 5,5 procent.

Omsorgsnamnden
Budgetavvikelse i procent 2017-2021
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Nyckeltalet dar budgetavvikelse mats i procent f6ljs upp av kommunfullméktige. En positiv budgetavvikelse
ryms inom ramen for god kvalitet. Omsorgsnamnden har en positiv avvikelse mot budget pa 531 tkr, vilket
innebér en avvikelse pa 0,3 procent.
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Framtid

Omsorgsnamnden, ON, har som f6ljd av tilldelad rambudget for 2021 och 2022 internt omférdelat de
ekonomiska/personella resurserna. Forflyttningen har skett inom samtliga ansvar inom
aldreomsorgen, fran sarskilt boende till omsorg i hemmet. Det var nédvandigt for att méta
demografiutmaningen samt "god och nara vard” reformen. ON har att sakerstalla insatser i ordinart
boende for allt fler omsorgstagare/patienter med allt mer komplicerade, omfattande behov. Sett ur ett
nationellt perspektiv, demografiutmaningen kommer drygt 30% av de som ar 85 ar och aldre bli en del
av ON:s ansvar. Enligt prognosberakningar fran statistiska centralbyran, SCB, kommer det betyda runt
14 mkr fram till 2030 i 6kade personalkostnader pga. 6kat vard- och omsorgsbehov. Enligt prognos,
2019, fran Sveriges kommuner och regioner, SKR, kommer "god och néra vard” reformen med
vardplatsférskjutningen som féljd innebara ékade personalkostnader med ca10 mkr fram till 2030. Det
berér halso- och sjukvardslagens, HSL, ansvar. ON har en bekraftad kostnadsdkning med 2,5 mkr
aren 2019-2022.

Omsorgskontoret, OK, har stallt om organisationen till att bli allt mer flexibel i det vardagliga arbetet,
for att sakerstélla ett effektivt (kvalitativt, ekonomiskt) resursanvandande. Ratt kompetens pa ratt plats
vid ratt tid for att moéta demografiutmaningen men aven for att klara av "Heltid som norm”-resan.
Vidare sa kommer OK som del av "god och nara vard’-resan allt mer fokusera pa insatserna till det
forebyggande och halsoframjande perspektivet. OK blir en aktiv medskapare i samverkan bade internt
och externt med samtliga medaktérer i kommunen och regionen.

For 2023 ser inte ON det mojligt att flytta personalresurser mellan verksamheternas ansvar da lagsta
mdjliga niva inom OK:s samtliga ansvar har uppnatts 2022 utifran lagrum och arbetsmiljé. Troligare sa
behdver verksamheterna forstarkas pga. tillstrdmning av fler omsorgstagare/patienter. ON ser ett
behov av ytterligare ca 15 miljoner kronor fér att bedriva verksamhet pa samma personella niva som
2022, utifran kdnda omsorgs- och vardbehov. Lagre kostnader for externa placeringar inom LSS samt
bidrag, statsbidrag anvands utifran tilldelad ram som "stétdampare”. Den ar inte mgjligt i Iangden da
"stétdamparna” kan och kommer férandras over tid.

ON har gett OK uppdraget att hitta ratt niva, (lagrum, ambition) i utférande av insatser inom samtliga
ansvar.

Boendeutredningen, insatsutredningen, anvands som underlag for politiska stallningstaganden och

beslut om strategiska, ekonomiska och kvalitativa vagval. Ett arbete som behover ske skyndsamt for
att sakra resurstilldelningen till omsorgsnamnden.
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Bokslut 2022 Omsorgsnamnden

Verksamhetsomraden

Omsorgsnamnden ansvarar for aldreomsorg, halso- och sjukvard, insatser enligt socialtjanstlagen och
insatser enligt lagen om stdd och service for vissa funktionshindrade. Namndens uppdrag handlar om
att hjalpa invanare som av olika anledningar behoéver stdd och service i sin vardag.

Viktiga hdandelser under aret

Den kommunala halso- och sjukvarden ar allt mer avancerad och komplex. Som en féljd av att den
demografiska utvecklingen, allt kortare vardtider pa sjukhus och évergang till att fler ska vardas
utanfor slutenvarden ("god och nara vard’-reformen) 6kar patientantalet. Det ordindra boendet ar
platsen for framtidens omsorg och halso- och sjukvard.

Omsorgstagarna/patienterna blir allt fler och uppdragen blir mer komplexa och bestar av en allt mer
avancerad halso- och sjukvard i hemmet. Hemsjukvardsavtalet, "god och néra vard”-reformen och inte
minst den enskildes dnskan visar vagen. Genom denna vardreformen pagar en omstallning fran att
vardas pa sjukhus till att vardas i det egna hemmet.

Verksamheterna Omsorg i hemmet och HSL-organisationen ser ett 6kat antal omsorgstagare.
Omsorgsnadmnden, ON, ser att omsorgen blir mer omfattande samt &ven mer avancerad halso- och
sjukvard. Utskrivningsplaneringar fran slutenvarden har 6kat till i genomsnitt 6,0 planeringar per vecka.
Under 2021 var genomsnitt 5,2 och 2020 var genomsnittet 3,1 planeringar per vecka.

ON har ett behov av att rekrytera. Orsakerna ar pensionsavgangar, allt hardare konkurrens om
arbetskraften samt 6kade omsorgs- och vardbehov. Arbetet med marknadsféring av vard- och omsorg
har intensifierats.

For att uppratthalla ratt kvalitet och arbetsmilj¢ sa tillsvidareanstaller ON medarbetare med ratt
kompetens aven vid langre vikariat. Da verksamhetens behov av personella resurser nu och framat ar
omfattande ses det som nédvandigt. En intern utbildningsplan har upprattats fér samtliga ansvar.
Grundkompetens och spetskompetens ska sakerstallas for att méta omsorgs- och vardbehovet. Initialt
ar behovet storst inom aldreomsorgen. Ett samarbete ar pabdrjat med vuxenutbildningen i Hylte som
kommer utvecklas under 2023 for att sakerstéalla kunskaps/kompetensbehovet. Dartill pagar
aldreomsorgslyftet, tillsvidareanstallda vardbitraden utbildar sig till underskoterskor.

Satsningen pa valfardsteknik ar numera en integrerad del for ON. Valfardsteknik och
trygghetsskapande atgarder ar ett kvalitativt stod. Det 6kar aven sjalvstandigheten, valfriheten och
sjalvbestammandet hos den enskilda. | samverkan med kommunerna och Regionen i Halland arbetar
ON systematiskt med implementering av digitala hjalpmedel. Uppgraderingar av digitala trygghetslarm
och den digitala nyckelhanteringen fér medicinskapen pa boendena pagar. Berdknas vara avklarat
forsta kvartalet 2023.

Covid 19 har fortsatt paverka verksamheterna aven om covid 19 inte &r samhallsfarlig sett ur ett brett
folkligt perspektiv. For att skydda de skora fran Covid 19 och/eller andra smittosamma sjukdomar sa
arbetar ON systematiskt med de rutiner som foljer rekommendationerna fran folkhalsomyndigheten
och Region Halland. Dialog pagar med de fackliga parterna om att upphava kravet pa vaccination,
Covid 19, vid omsorgsnara arbete.

Omstandigheterna i omvarlden dar bla pandemin och kriget i Ukraina har varit faktorer som markbart
paverkat kostnadsutvecklingen for ON. Att kostnadsberakna vad dessa faktorers enskilda paverkan
har inneburit, som tex ravarubrist, inflation, rantehdjningar, forandrade arbetsrutiner ar dock ytterst
svart. Pandemin har i alla fall tex medfort att kostnaderna for skyddsmaterial 6kat fran ca 300 tkr till
2 200 tkr. En niva som kan kallas "det nya normala”. Kostnader for férbandsartiklar och
inkontinenshjalpmedel har dkat fran ca 900 tkr till 1 400 tkr. Den foraldrade bilparken innebar hégre
kostnader for reparationer och underhall men foljaktligen ocksa lagre leasingkostnader. Den 0kade
inflationen har drivit upp drivmedelspriserna betydligt under 2022. Sammantaget har kostnaderna for
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ON:s bilar gatt fran ca 2 100 tkr till 3 400 tkr. Alla kostnadsjamférelser ar gjorde mellan aren 2019 och
2022 och 6kningarna kan till stor del tillskrivas den 6kade inflationen men aven ett 6kat antal
omsorgstagare/patienter.

For 2022 har huvuduppgiften, utifran de ekonomiska anslag som ON tilldelades, har OK stallt om
personella resurser for att klara budgetram och lagrum inom omsorgsndmndens samtliga
verksamheter.

Resultatuppfdljning
For att sakerstalla att verksamheterna har god kvalitet i det de gér har kommunfullmaktige (KF) antagit
ett antal nyckeltal med beslutade kvalitetsnivaer som verksamheten ska aterredovisa till KF.

Omsorgsnamndens har fem nyckeltal som KF antagit:

Personalkontinuitet i hemtjansten (antal olika personer den enskilde méter under en 14 dagars
period): Antal personer som en omsorgstagare moter ar 17 samma som for 2021. En
anledning ar att allt fler omsorgstagare har ett stérre omsorgsbehov och detta kraver fler
besok per dygn vilket i sig leder till att fler personer kravs for besdken samt fortsatt relativt hog
personalfranvaron som konsekvens av Covid-19.

Vantetid sarskilt boende (antal dagar fran ansokan till erbjudet inflyttningsdatum): 21 dagar.
For 2021 var vantetiden 39 dagar. Vantetiden &r lag pga en god tillgang till boendeplatser.
Andel som ar ndjda med den hjalp och det stdd de far inom LSS: 97 % av brukarna ar
sammantaget ndjda. Fér 2021 var den siffran 76 %.

Andel som ar ndjda med sin hemtjanst: 95 %. Siffran ar fortsatt mycket bra och samma som
det varit vid de senaste matningarna. Genomsnittet i riket ar 86 %

Andel som ar noéjda med sitt sarskilda boende: 71 %. Har tidigare ar varit hogre (85 %). Nagot
lagre an riket som har 75 %. En anledning till minskat resultat kan var en konsekvens av de
restriktioner som radde under pandemin och som i olika delar bestatt.

Omsorgsnamnden har férutom KF nyckeltalen ett antal egna beslutade nyckeltal samt den Interna
kontrollplanen.

Varje ar upprattar omsorgsndmnden en sammanhallen kvalitetsberattelse. Syftet med
kvalitetsberattelsen ar att beskriva vad som skett inom kvalitetsarbetet under det

gangna aret som ett led i att uppfylla féreskriften om systematiskt kvalitetsarbete

(SOSFS 2011:9). | kvalitetsberattelsen framgar vilka atgarder som har vidtagits for att forbattra
verksamhetens kvalitet, vilka resultat som har uppnatts under aret samt vilka insatser som planeras.
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Grunduppdrag

Fas: Rapportering bokslut 2022 Rapportperiod: 2022-12-31 Organisation:
Omsorgskontoret

Ekonomi

KF02 Namndernas budgetavvikelse (%)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
0,3% -1,1% 0,1% 1,3% 2

Senaste kommentar (2022-12-31):

Omsorgsnamnden uppvisar en avvikelse om 0,3% vid bokslut 2022

Kommun och politik

KF09 N6jd medarbetare
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
71 71 76 >
Senaste kommentar (2022-12-31):

Vardet ar for 2021. Det genomférdes ingen medarbetarenkat 2022.

KF10 Sjukfranvaro kommunalt anstéllda, totalt (%)

Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
10,3% 10,6% 11,2% 8,5% - N
Senaste kommentar (2021-12-31):

Varde for omsorgskontoret.

Omsorg och hjalp

KF17 Andel som ar ndjda med sin hemtjanst (%)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedoémning Trend
95,0% 95,0% 95,0% 96,0% >

Senaste kommentar (2022-12-31):

Resultatet ar hamtat nationella undersékning - Vad tycker de dldre om dldreomsorgen 2022.
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KF19 antal personal som en hemtjdnsttagare moter under 14 dagar
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
17 17 15 15 >
Senaste kommentar (2022-12-31):

Antal personal som en omsorgstagare moter har ett medelvarde pa 17 for 2022. Malvardet ar néra.
En anledning ar att allt fler omsorgstagare har ett stérre omsorgsbehov och detta kraver fler besok
per dygn vilket i sig leder till att fler personer kravs for besoken samt fortsatt relativt hog
personalfranvaron som konsekvens av Covid-19. Vardet kan sattas i relation till andelen som &r nojda
med sin hemtjanst.

ONO1 Hemtjanst - Andel som fatt beslut inom fyra veckor (Servicedatagande)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedémning Trend
99,3% 100,0% 99,6% 100,0% >

Senaste kommentar (2022-12-31):

Under 2022 har 555 omsorgsbeslut fattats var av 4 har éverskridit handlaggningstiden pa 4 veckor.

ONO02 Brukarbedémning hemtjanst dldreomsorg - bemotande, andel (%)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
99,0% 99,0% 99,0% 98,0% >

Senaste kommentar (2022-12-31):

Resultat inhdmtat fran Socialstyrelsens nationella undersdkning - Vad tycker de dldre om
dldreomsorgen 2022.

ONO3 Hemtjanst - Andel som har en personlig kontakt (Servicedtagande)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedémning Trend
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% >

Senaste kommentar (2022-12-31):

Hemtjansten utser alltid en personlig kontakt till brukare dven om den inte alltid &r dokumenterad i
genomfdrandeplanen.

ONO04 Hemtjanst - Andel upprattade genomférandeplaner (Servicedtagande)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
48,6% 44,0% 100,0% 100,0% Q 2

Senaste kommentar (2022-12-31):

Andel genomférandeplaner som klarat en granskningen hosten 2022. Att resultatet inte 6kat mer
sedan foregaende ar kan forklaras med att det vid kontroll 2022 stéllts hogre krav av vad som
betraktas som en genomomfdérandeplan an tidigare.
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ONO5 Brukarbeddmning hemtjanst dldreomsorg - mojlighet paverka tider, andel

(%)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
58,0% 62,0% 62,0% 71,0% - N

Senaste kommentar (2022-12-31):

Resultat inhdmtat fran Socialstyrelsens nationella undersokning - Vad tycker de dldre om
dldreomsorgen 2022. Accepterat varde ar ej uppnatt. Hylte kommun ligger i nivda med Hallands lan
och har battre resultat an riket. Atgérd ar att alla ska en aktuell upprattad genomférandeplan

KF18 Andel som ar ndjda med sitt sarskilda boende (%)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
71,0% 85,0% 85,0% 83,0% - N
Senaste kommentar (2022-12-31):

Resultat inhdmtat fran Socialstyrelsens nationella undersdkning - Vad tycker de dldre om
dldreomsorgen 2022. Accepterat malvarde &r ej uppnatt. En anledning till minskat resultat kan var en
konsekvens av de restriktioner som radde under pandemin och som i olika delar bestatt.

KF20 Vantetid i antal dagar fran ansokningsdatum till erbjudet inflyttningsdatum
till sarskilt boende
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend

21 39 42 24 2
Senaste kommentar (2022-12-31):

Matningen gjordes varen 2022. Vantetiden ar 1ag pga en god tillgang till boendeplatser.

ONO6 Sarskilt boende - Andel som fatt beslut inom fyra veckor (Servicedatagande)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
90,0% 96,0% 98,3% 98,2% N

Senaste kommentar (2022-12-31):

Osedvanligt hog personalomséattning pa myndighetsavdelningen, framst under arets forsta halva har
paverkat arbetsbelastningen. Handlaggarna har fatt invanta intyg fran sékanden och inte alltid haft
tid att paskynda processen sjalva.

ONO07 Brukarbeddmning sarskilt boende dldreomsorg - bemdtande, andel (%)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
91,0% 95,0% 95,0% 98,0% N

Senaste kommentar (2022-12-31):

Resultat inhdmtat fran Socialstyrelsens nationella undersokning - Vad tycker de dldre om
dldreomsorgen 2022. Resultatet ar ndara malvardet. Hylte kommun ligger i niva éver Hallands lan och
riket.
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ONO8 Sarskilt boende - Andel som har en personlig kontakt (Servicedtagande)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% >

Senaste kommentar (2022-12-31):

Resultatet visar att alla omsorgstagare pa sarskilt boende har en personlig kontakt

ONO09 Sarskilt boende - Andel upprattade genomforandeplaner (Serviceatagande)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
89,3% 95,0% 100,0% 100,0% - N

Senaste kommentar (2022-12-31):

Att malvarde inte uppnatts beror dels pa nyinflyttningar samt att det vid kontroll 2022 stélls hogre
krav av vad som betraktas som en genomomfdrandeplan samt att ett fatal genomforandeplaner inte
blivit reviderade. Kontrollen genomfordes november 2022.

ON10 Brukarbeddomning sarskilt boende dldreomsorg - maten, andel (%)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
79,0% 74,0% 74,0% 66,0% 2

Senaste kommentar (2022-12-31):

Nyckeltalet ar kopplat till projektet halsoframjande perspektiv. Resultat ar inhamtat fran
Socialstyrelsens nationella undersdkning - Vad tycker de dldre om dldreomsorgen 2022. Resultatet ar
nara malvardet. En anledning ar en konsekvens av covid-19 och restriktioner att inte kunna ata
tillsammans i storre sallskap.

ON11 Brukarbedémning sarskilt boende dldreomsorg - maltidsmiljo, andel (%)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedémning Trend
62,0% 65,0% 65,0% 74,0% - N

Senaste kommentar (2022-12-31):

Nyckeltalet ar kopplat till projektet halsoframjande perspektiv. Resultat inhamtat fran
Socialstyrelsens nationella undersokning - Vad tycker de dldre om dldreomsorgen 2022. Malvardet &r
ej uppnatt. En anledning ar en konsekvens av covid-19 och restriktioner att inte kunna ata
tillsammans i storre sallskap

ON12 Brukarbedomning sarskilt boende dldreomsorg - sociala aktiviteter, andel

(%)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedémning Trend
58,0% 69,0% 69,0% 74,0% & N

Senaste kommentar (2022-12-31):

Nyckeltalet ar kopplat till projektet halsoframjande perspektiv. Resultat inhdmtat fran
Socialstyrelsens nationella undersokning - Vad tycker de dldre om dldreomsorgen 2022. Malvardet ar
ej uppnatt. En anledning ar en konsekvens av covid-19. Sociala aktiviteter har skett enskilt och inte i

grupp.
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ON13 Brukarbedomning sarskilt boende dldreomsorg - mojligheten att komma
utomhus, andel (%)

Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend

47,0% 69,0% 69,0% 68,0% a N
Senaste kommentar (2022-12-31):

Resultat inhdmtat fran Socialstyrelsens nationella undersokning - Vad tycker de dldre om
dldreomsorgen 2022. Malvardet ar ej uppnatt. En anledning ar en konsekvens av covid-19.

KF21 Andel som ar néjda med den hjalp och det stod de far inom LSS (%)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedémning Trend
97,0% 76,0% 100,0% 79,0% b

Senaste kommentar (2022-12-31):

Kommentar: Vardet dr hdmtat fran den nationella brukarundersékningen inom funktionshinder
2022. Vardet ar ett medelvarde av fragorna "Stod och service i hemmet ON17- Andel som upplever
god kvalitet i service- och omsorgsinsatser" och "Bostad med sarskild service ON22 - Andel som
upplever god kvalitet i service- och omsorgsinsatser". Medelvardet ska spegla den sammantagna
ndjdheten inom LSS.

ON14 Stod och service i hemmet - Andel som fatt beslut inom atta veckor

(Serviceatagande)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
96,0% 90,0% 89,3% 90,5% 2

Senaste kommentar (2022-12-31):

Under 2022 har 4 beslut av 99 6verskridit handlaggningstiden pa atta veckor. Orsakerna i tre fall har
varit att invanta intyg fran externa parter samt i ett drende pga arbetsutskottets sammantradestid.

ON15 Stod och service i hemmet - Andel som upplever att de blir bemotta med
respekt (Serviceatagande)

Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedoémning Trend

89,0% 93,0% N
Senaste kommentar (2022-12-31):

Vardet dar hamtat fran den nationella brukarundersdkningen inom funktionshinder 2022. Bemétande
och respekt ar svara och abstrakta ord for malgruppen. Fragan som avser att mata bemotande ar
darfor stalld i en férenklad form " Bryr sig personalen pa din dagliga verksamhet om dig?". Resultatet
avser endast daglig verksamhet.
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ON16 Stod och service i hemmet - Andel som far hjalp och stod att planera och
genomfora aktiviteter i sitt dagliga liv (Servicedtagande)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
94,0% 81,0% P
Senaste kommentar (2022-12-31):

Vardet dr hamtat fran den nationella brukarundersokningen inom funktionshinder 2022. Fragan som
avser att mata nyckeltalet ar "Far du den hjalp du vill ha i din dagliga verksamhet?". Resultatet avser
endast daglig verksamhet

ON17 Stod och service i hemmet - Andel som upplever god kvalitet i service- och

omsorgsinsatser
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
94,0% 81,0% bl

Senaste kommentar (2022-12-31):

Vardet ar hamtat fran den nationella brukarundersokningen inom funktionshinder 2022. Vad som &r
av god kvalitet &r en svar och abstrakt upplevelse fér malgruppen. Fragan som avser att mata
nyckeltalet ar darfor stalld i en férenklad form "Far du den hjalp du vill ha i din dagliga verksamhet?".
Resultatet avser endast daglig verksamhet

ON18 Bostad med sarskild service - Andel som fatt beslut inom atta veckor

(Serviceatagande)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
100,0% 100,0% 100,0% 83,3% >

Senaste kommentar (2022-12-31):

Av sex beslut har inget 6verskridit handlaggningstiden pa atta veckor 2022.

ON19 Bostad med sarskild service - Andel som upplever att de blir bemotta med
respekt (Serviceatagande)

Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedémning Trend

100,0% 86,0% P
Senaste kommentar (2022-12-31):

Véardet ar hamtat fran den nationella brukarundersokningen inom funktionshinder 2022. Bemdétande
och respekt ar svara och abstrakta ord for malgruppen. Fragan som avser att mata bemotande ar
darfor stalld i en férenklad form " Bryr sig personalen hemma om dig?".

ON20 Bostad med sarskild service - Andel som har en personlig kontakt

(Serviceatagande)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedémning Trend
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% >

Senaste kommentar (2022-12-31):

Resultatet visar att alla inom bostad med sarskild service har en personlig kontakt 2022.
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ON21 Bostad med sarskild service - Andel upprattade genomférandeplaner

(Serviceatagande)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
100,0% 94,0% 100,0% 100,0% 2

Senaste kommentar (2022-12-31):

Resultatet visar att alla inom bostad med sarskild service har en upprattad genomférandeplan.

ONZ22 Bostad med sarskild service - Andel som upplever god kvalitet i service-
och omsorgsinsatser (Serviceatagande)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
100,0% 71,0% 2
Senaste kommentar (2022-12-31):

Vérdet dr hamtat fran den nationella brukarundersokningen inom funktionshinder 2022. Vad som &r
av god kvalitet ar en svar och abstrakt upplevelse fér malgruppen. Fragan som avser att mata
nyckeltalet ar darfor stalld i en forenklad form "Far du den hjalp du vill ha hemma?".

ON23 Anhorigstod - Andel som fatt en upprattad stodplan inom fyra veckor

(Serviceatagande)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% >

Senaste kommentar (2022-12-31):

Resultatet for 2022 visar att alla har fatt en uppréattad stodplan inom 4 veckor.

ON24 Anhorigstod - Nojdhet, anhorigstod i sin helhet (%) (Serviceatagande)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedémning Trend
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% >

Senaste kommentar (2022-12-31):

Uppféljning av servicedtagande. Resultatet visar att samtliga ar néjda med anhérigstodet.

ON25 Brukarbeddmning sarskilt boende dldreomsorg - méjlighet paverka tider,
andel (%)

Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedémning Trend

56,0% 54,0% 54,0% 61,0% - 2
Senaste kommentar (2022-12-31):

Resultat inhdamtat fran Socialstyrelsens nationella undersokning - Vad tycker de dldre om
dldreomsorgen 2022. Malvardet ar ej uppnatt. Hylte kommun ligger pa liknande niva som Hallands
lan och riket. Atgérd &r att alla ska en aktuell upprattad genomférandeplan.
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Sjukfranvaro i forhallande till total Bokslut Bokslut Foérandring

arbetstid, % 2022 2021 mellan aren

Totalt for alla arbetstagare 10,3 10,6 -0,3
Kvinnor 10,3 10,5 -0,2
Min 9,8 112 1,4
Personer upp till 29 &r 12,2 12,3 -0,1
Personer mellan 30-494r 9,9 10,9 -1,0
Personer 50ér eller dldre 10,1 9,9 0,2
Varav langtidsfrénvaro* 28,6 34,6 -6,0

* Sjukdom 60 dagar eller mer av total sjukfranvaro. Den totala sjukfranvaron har for
2022 minskat med 0,3 procentenheter jamfort med 2021. Andelen langtidssjukskrivna

har minskat med 6,0 procenenheter av den totala sjukfranvaron mot féregaende ar.

Sjukfranvaro i férhallande till total ordinarie arbetstid, %

16
15
14
13

12

2
% 11
2
10 —7
9
8
7
6
Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
—7 019 10,1 10,42 9,79 7,84 8,85 7,63 7,07 8,02 9,78 9,99 8,68 9,86
2020 9,2 10,84 14,7 14,22 12,3 9,02 8,52 8,59 12,54 10,81 10,87 12,23
2021 15,16 12,7 11,12 10,9 10,43 8,34 7,52 8,53 10,63 11,46 10,76 11,1
— (22 15,12 14,49 10,35 8,55 9,53 8,10 8,83 747 8,75 10,00 10,07 12,65

Diagrammet ovan visar pa sjukfranvaron i procent per manad under aren 2019-2022, inkluderande
aven langtidssjukfranvaron. | jamférelse med 2019 sa visar forsta pandemiaret 2020 att sjukfranvaron
okade markant, med héga toppar vid pandemiutbrottet i mars/april samt andra vagen under hosten.
2021 inleds med hog sjukfranvaro for att sedan stagnera nagot och ligga under nivaerna jamfért medj
2020. Sjukfranvaron under 2022 f6ljer i stort samma kurva som 2021 men ligger nagot under denna.
Sammanfattningsvis kan sagas att sjukfranvaron de senaste tre aren legat pa en hogre niva sedan
pandemin boérjade varen 2020, men med en nagot minskande trend.
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Ekonomisk analys

Nettokostnad per verksamhet (3 positioner), tkr

Budget Bokslut Avwvikelse Avvikelse Bokslut Bokslut

Verksamhet 2022 2022 2022 2022i% 2021 2020
Nimnds- och styrelseverksamhet 555 522 34 6,0% 478 419
Vard och omsorg SOL o HSL (exkl ext plac) 128 724 135789 -7 064 -5,5% 130423 131 839
Insatser enl LSS o SFB (exl ext plac och pers ass) 24 417 23574 843 3,5% 23034 21 839
Foreby ggande verksamhet 7867 7180 687 8,7% 6 894 6967
Kontorsévergripande 14 644 15084 -440 -3,0% 12921 11779
Delsumma 176 208 182 149 -5 941 -3,4% 173 750 172 843
Externa placeringar SOL och HSL 2468 1189 1278 51,8% 1973 2429
Externa placeringar LSS och SFB 10 620 3228 7392 69,6% 13 205 9523
Personlig assistans 13013 15212 -2199 -16,9% 15132 14 429
Summa nettokostnad 202 309 201778 531 0,3% 204 060 199 224
Driftsredovisning per konto, tkr

Budget Bokslut Awvikelse Bokslut Bokslut
Konto 2022 2022 2022 2021 2020
Bidrag -12 550 -26 872 14 322 -20 941 -19 583
Ovriga intikter -25287 -27 140 1853 -26 561 -27 113
Summa intikter -37 837 -54 012 16 175 -47 502 -46 697
Personalkostnader 170 576 186 152 -15 576 181 087 176 555
Hyror 14426 14 424 2 14618 16 232
Kapitalkostnader 854 854 0 768 944
Ovriga kostnader 54 290 54 361 -71 55 090 52191
Summa Kostnader 240 145 255790 -15 645 251 562 245921
Summa driftsredovisning 202 309 201778 531 204 060 199 224
Tilldggsbudget/ombudgeteringar TB 2022
§158 (2021 KS0004) REP 2022-2025 2200
Just kap kostn/hyror enl delegationsbeslut 261
§124 (2022 KS0001) PKV 1046
§127 Boendeutredningen 580
Summa 4087
Sérredovisade intékter

Bokslut
Retroaktiv ersdttn MIV ext plac LSS -6 150
Retroaktiv ersittn MIV personlig assistans -888
Statsbidrag -5000
§124 (2022 KS0001) sjukloneersittning -2268
Summa -14 306
Sarredovisade kostnader

Bokslut
Merkostn skyddsutrustning 2000
M erkostnader forbandsartiklar 358
M erkostnader inkontinenshjm 180
M erkostnader hjilpmedel 556
M erkostnader bilpark 1295
M erkostnader livsmedel 303
Vérdbemanning hy rsjukskoterskor 494
Summa 5186
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Omsorgsnamnden redovisar en positiv avvikelse mot budget i arsbokslutet med 531 tkr. Procentuell
avvikelse mot budget ar for periodens utfall 0,3 procent. Det innebar att namnden darmed uppfyller
kommunfullméaktiges nyckeltal fér budgetavvikelse med nivan godkand kvalitet.

Kostnaderna har allt sedan pandemiutbrottet 2020 6kar markant (2019 var kostnaden for
omsorgskontoret cirka 226 869 tkr). En del i forklaringen till denna kostnadsutveckling ar den
demografiska utvecklingen dar de aldre blir allt fler till antalet, medan 6kningen av befolkningen i
arbetsfor alder ar avsevart lagre. Den av de storre orsakerna till de 6kade kostnaderna ar saklart
pandemins utbrott under 2020, som i korta ordalag inneburit betydligt 6kad forbrukning av
skyddsmaterial men framfér allt en hég sjukfranvaro. Detta da det foreskrevs av myndigheterna att vid
minsta sjukdomssymptom sa ska den anstallde stanna hemma men aven sa om en familiemedlem
hade symptom. Den hdga sjukfranvaron har drivit upp kostnaderna for speciellt timvikarier.
Forbrukningen av skyddsmaterial ligger fortsatt pa en hogre niva an tidigare aven om pandemin
klingat av. Sjukfranvaron ligger fortsatt pa en relativt hog nivad men det till trots sa har kostnaden for
timvikarier under 2022 minskat betydligt jamfért med 2021. Daremot har kostnaden for fylinads- och
Overtid 6kat en hel del, beloppsmassigt dock inte alls lika mycket som minskningen for timvikarier .
Anledningen till detta forhallande kan tillskrivas det faktum att det ar valdigt svart att nyanstalla
kompetent personal eller ens okvalificerad sadan, vilket leder till att ordinarie personal ar nédgade till
att ersatta vid sjukfranvaro.

Vidare har kostnaderna for bilparken 6kat dramatiskt. Detta beroende dels pa att bilarna ar av aldre
argangar och kraver storre reparationer och underhall, dels 6kade drivmedelspriser. Att bilparken till
stora delar ar féraldrad kan tillskrivas pandemin och till viss del i brister i fordonssamordningen. Denna
namnda situation och utveckling ar framst applicerbar fér verksamheten Vard och omsorg SOL och
HSL (exklusive externa placeringar) som visar en negativ budgetavvikelse om 7 064 tkr.

Den positiva avvikelsen mot budget for Insatser enligt LSS och SFB (exklusive externa placeringar
och personlig assistans) om 843 tkr har sin forklaring i bade positiva och negativa avvikelser.
Verksamheter med negativ avvikelse ar bland annat de bada gruppbostaderna i Torup och Hyltebruk
dar det bland annat har kravts dubbelbemanning, reparationer och anpassning av lokaler pa grund av
utatagerande boenden. Kontaktpersoner, stodfamiljer mm visar aven denna en negativ avvikelse dar
kostnadsokningen kan tillskrivas ett 6kat behov under pandemin. Positiva avvikelser aterfinns bland
annat for korttidsboendet da antal boende inte ar i paritet med budgeten samt att platser salts till andra
kommuner, aven sa boendestdod/serviceboende visar positiv avvikelse framst beroende pa intakter for
utférda tjianster at IFO.

Forebyggande verksamhetens positiva avvikelse om 687 tkr uppvisas till trots att kostnaden for
tekniska hjalpmedel saknar budget men kostar 556 tkr. Det uppvags dock med att vakanser inom
verksamheten har funnits under aret.

Personlig assistans LSS visar en negativ avvikelse mot budget, ndrmare bestamt 2 199 tkr. Det beror
pa nytillkomna assistansarenden under aret samt att nagra arenden har fatt beviljat utdkat antal
timmar. Externa placeringar SOL och LSS visar pa en storre positiv avvikelse mot budget, da flera
externa placeringar har avslutats, med totalt sett 8 670 tkr.

Namnas ska ocksa de intakter som influtit under bokslutsaret, och som det inte har budgeterats for.
Fran Migrationsverket har retroaktivt utbetalats 7 038 tkr. Anledningen till att dessa intakter inte
budgeteras ar osakerheten om anstkan bifalles eller avslas. Darutdver beslutade kommunstyrelsen
att tillskjuta omsorgsndmnden medel om 2 268 tkr fér de hdga sjukldnekostnader som kommunen haft
pa grund av pandemin. Statsbidrag har under aret inkommit om cirka 5 000 tkr.

Intakter fran omsorgstagare avseende kost, lagenhetshyra samt taxor och avgifter 6versteg budget
med 1 028 tkr. Slutligen har det salts utférda tjanster inom omsorgsndmndens egna verksamheter, till
IFO samt andra kommuner om totalt 826 tkr.
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Investeringsredovisning, tkr

Budget Bokslut Avvikelse
Projektnr Investeringsprojekt 2022 2022 2022
450 Raminvestering 772 772 0
184 Bilar omsorgen 777 777 0
191 Solsky dd/markiser SéBo 300 534 -234
193 Utrustning kort.bo LSS 600 0 600
Summa 2 449 2083 367
Tillaggsbudget/Ombudgetering TB 2022 OMB 2022
§34 (2022 KS0020) Ombudgetering investeringar 2022 372
§30 (2023 KS0074) Ansokan om investeringsmedel
omsorgsndmnden -. Bilar 777
§165 (2022 KS0313) Begiiran om extra
investeringsanslag - Korttidsboende Béckgatan 200
Summa 977 372

Omsorgsnamndens arliga investeringsram om 400 tkr var under 2022 utékad med 372 tkr,
kommunfullméaktige beviljade dverblivna investeringsmedel fran 2021 att ombudgeteras till 2022. Fér
dessa medel inforskaffades sangar for 248 tkr, mobler 158 tkr samt nédvandig uppgradering av wifi pa
Malmagarden, Sjélunda och Hostro for att mojliggéra kommande larminstallation.

Den foraldrade bilparken och dess 6kade kostnader féranledde att det togs beslut om inkdp av 4
stycken bilar, allt for att sdkerstalla patientsakerheten.

Installation av solskydd/markiser pa kommunens tre aldreboenden har under 2022 helt och hallet
slutférts med resultat att investeringsbudgeten ej har rackt till. Budgetmedel for detta om 180 tkr ar
dock beviljat aven fér 2023 sa korrigering kommer ske i efterhand.

Da korttidsboendet LSS ej blev inflyttningsklart under 2022 har investeringsmedel ej tagits i ansprak.

Omsorgsnamnden har begart ombudgetering av dessa medel och kommer att till nésta
kommunfullmaktige att ga upp for beslut.
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Intern kontroll

Analys

Genomforandeplaner

Alla omsorgstagare/brukare med beviljade omsorgs- och/eller serviceinsatser ska ha en upprattad
genomforandeplan. Genomforandeplanen ér viktig utifran aspekten att den enskilde ges mojlighet till
delaktighet och inflytande dver insatsernas genomforande. Grunden for en genomforandeplan bygger
pa respekten for ménniskors rétt till sjilvbestimmande och integritet. Genomforandeplanen &r ocksé
ett viktigt arbetsredskap som beskriver hur en beviljad insats ska genomforas i praktiken for den
enskilde. Genomforandeplanen ska hallas aktuell och revideras minst var sjétte manad eller vid behov.
Vid utford granskning 2021 upptécktes brister i antalet uppréttade genomforandeplaner inom
omsorgskontorets verksamheter. Omsorgskontoret tillsatte darfor en uppdragsgrupp som initierade ett
forbattringsarbete under &rets borjan 2022. Gruppen tog fram ett underlag for hur verksamheterna
skulle forbéttra arbetet med upprittande/revidering av genomforandeplaner samt analysera vilka
atgdrder som krévs for att verksamheterna systematiskt ska kunna arbeta med genomforandeplaner
som ett arbetsredskap. Alla medarbetare fick utbildning om hur genomférandeplaner skulle skrivas.

I november 2023 genomfordes granskning av genomforandeplaner. Kriterierna for en godkéand
genomforandeplan:

e Finns det en aktuell genomforandeplan och ér den reviderad inom 6 manader.
Framgér det nir genomforandeplanen ska f6ljas upp?
Framgér det vem som é&r personlig kontakt?
Har omsorgstagaren/brukaren varit delaktig i uppréttandet?
Finns det individuella méal uppréttade? (vad dr viktigt for mig utifran beslutad insats?)

Resultatet for antal godkidnda genomforandeplaner vid granskningen var inte pd acceptabel niva.
Under 2023 kommer omsorgskontoret kontinuerligt fortsitta folja upp hur genomforandeplaner
upprittas och anvinds i verksamheterna. Fokus under 2023 blir pa att utveckla kvaliteten och
innehallet i genomforandeplanerna.

Kompetensforsorjning
Gallande kompetensforsorjningen sé finns en viss avvikelse for legitimerad personal och
underskoterskor. Andelen ér svar att uppskatta da rekryteringar sker 16pande.

Vid rekryteringar ar det svért att hitta rétt kompetens for alla halldindska kommuner sé dven for Hylte
kommun. Omsorgskontoret ser kontinuerligt 6ver annonsering i olika medier, deltar pd méssor samt
besodker skolor som nigra exempel. Genom Aldreomsorgslyftet ges vardbitriden méjlighet att bli
underskoterskor. For att ha réitt kompetens, pé rétt plats vid rétt tid haller omsorgskontoret pé att
utveckla en serviceorganisation och en sammanhallen Hilso- och sjukvéardsorganisation.
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Kurser och konferenser

Bokslut Bokslut
Kontouppféljning 2022 2021
Kurs och konferens 321 660 288 642
Extern representation 111 327 12 818
Intern representation 154 412 58111
Summa Kurs och konferens samt representation 587 399 359571

Kostnaderna for kurs och konferens samt representation gick under pandemiaret 2020 av naturliga
skal ner valdigt kraftigt. Allt sedan dess har mdojligheterna att delta fysiskt i kurser och konferenser
Oppnats upp och kostnaderna har darmed successivt Okat.

Kostnader 2022 har bland andra varit fér websanda kurser som ar direkt riktade till respektive
verksamhet, ledarskapsdagar arrangerade av Region Halland och riskutbildning pa Halmstad
trafikbvningsplats. Vad avser representation kan namnas jultallrik pa Edmans Gastro samt insatser for
att uppmuntra den hart arbetande personalen inom omsorgsnamndens alla verksamheter.

Framtid

Omsorgsnamnden, ON, har som f6ljd av tilldelad rambudget for 2021 och 2022 internt omférdelat de
ekonomiska/personella resurserna. Forflyttningen har skett inom samtliga ansvar inom
aldreomsorgen, fran sarskilt boende till omsorg i hemmet. Det var nédvandigt for att moéta
demografiutmaningen samt "god och nara vard” reformen. ON har att sékerstalla insatser i ordinart
boende for allt fler omsorgstagare/patienter med allt mer komplicerade, omfattande behov. Sett ur ett
nationellt perspektiv, demografiutmaningen kommer drygt 30% av de som ar 85 ar och aldre bli en del
av ON:s ansvar. Enligt prognosberakningar fran statistiska centralbyran, SCB, kommer det betyda runt
14 mkr fram till 2030 i 6kade personalkostnader pga. 6kat vard- och omsorgsbehov. Enligt prognos,
2019, fran Sveriges kommuner och regioner, SKR, kommer "god och nara vard” reformen med
vardplatsforskjutningen som f6ljd innebéra 6kade personalkostnader med ca 10 mkr fram till 2030. Det
berdr halso- och sjukvardslagens, HSL, ansvar. ON har en bekraftad kostnadsékning med 2,5 mkr
aren 2019-2022.

Omsorgskontoret, OK, har stallt om organisationen till att bli allt mer flexibel i det vardagliga arbetet,
for att sakerstélla ett effektivt (kvalitativt, ekonomiskt) resursanvandande. Ratt kompetens pa ratt plats
vid ratt tid for att méta demografiutmaningen men aven for att klara av "Heltid som norm” resan. Vidare
sa kommer OK som del av "god och nara vard” resan allt mer fokusera pa insatserna till det
forebyggande och halsoframjande perspektivet. OK blir en aktiv medskapare i samverkan bade internt
och externt med samtliga medaktérer i kommunen och regionen.

For 2023 ser inte ON det mojligt att flytta personalresurser mellan verksamheternas ansvar da lagsta
majliga niva inom OK:s samtliga ansvar har uppnatts 2022 utifran lagrum och arbetsmiljé. Troligare sa
behdver verksamheterna forstarkas pga. tillstromning av fler omsorgstagare/patienter. ON ser ett
behov av ytterligare ca 15 miljoner kronor for att bedriva verksamhet pa samma personella niva som
2022, utifran kdnda omsorgs- och vardbehov. Lagre kostnader for externa placeringar inom LSS samt
bidrag, statsbidrag anvands utifran tilldelad ram som "stétdampare”. Den ar inte mgjligt i Idngden da
"stotdamparna” kan och kommer férandras 6ver tid.

ON har gett OK uppdraget att hitta ratt niva, (lagrum, ambition) i utférande av insatser inom samtliga
ansvar.

Boendeutredningen, insatsutredningen, anvands som underlag foér politiska stallningstaganden och

beslut om strategiska, ekonomiska och kvalitativa vagval. Ett arbete som behdver ske skyndsamt for
att sakra resurstilldelningen till omsorgsnamnden.
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