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Forslag till beslut

Omsorgsndmnden antar forslag till delarsbokslut samt prognos for 2022.

Beskrivning av arendet
Helarsprognos grundas pa utfall till och med augusti méanad 2022, utifran det ekonomiska
uppfoljningsmaterial som presenterats och i dagsldget kéinda forutsittningar.

Omsorgsndmndens utfall for perioden januari till augusti visar en positiv avvikelse mot budget med
844 tkr. Helarsprognosen berdknas uppvisa en negativ avvikelse med cirka 2 000 tkr.

Verksamheten Véard och omsorg SOL och HSL (exklusive externa placeringar) prognostiseras en
negativ avvikelse om 5 500 tkr. Orsakerna dértill kan i1 huvudsak tillskrivas den fortsatt hoga
sjukfranvaron, 6kat omsorgs-/vardbehov samt 6kade kostnader for bla skyddsutrustning, bilparken,
kost. Insatser enligt LSS och SFB (exklusive externa placeringar och personlig assistans)
prognostiserar en positiv avvikelse med 1 000 tkr medan de verksamheter som ligger under
Kontorsdvergripande beréknas uppvisa en negativ avvikelse med 1 800 tkr. Den sistnimnda
avvikelsen beror i huvudsak av, i budget, ej kompenserade kostnader for verksamhetssystem och
digitala hjalpmedel samt lokalhyreskostnader. Externa placeringar SOL och LSS uppvisar en positiv
avvikelse med 5 500 tkr och personlig assistans uppvisar negativ avvikelse med 1 500 tkr.

Ekonomisk konsekvens av beslutet
Beslutet har ingen ekonomisk paverkan.

Handlingar i arendet
Omsorgsndmnden delérsbokslut samt prognos 2022
Delérsbokslut prognos 2022 ON sammanfattning

Beslutet skickas till

Ekonomienheten
Jorgen Lovgren Anders Moberg
Omsorgschef Controller
Hylte kommun Storgatan 8 Tel 0345 -180 00 kommunen@hylte.se Bankgiro 434 - 4354

Omsorgskontoret 314 80 Hyltebruk www.hylte.se Plusgiro 10 53 60-2
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Omsorgsnimnden

Verksamhetsomraden

- Omsorg om manniskor med funktionshinder i behov av stdd och hjidlp genom omsorg i hemmet,
korttidsvistelse, sdrskilt boende, anhorigstod, kommunal halso- och sjukvard.

- Omsorg om manniskor med funktionshinder i behov av stdd och service enligt LSS (Lag om stod och service
till vissa funktionshindrade).

Viktiga hindelser under aret

Demografi

Fram till 2030 forvantas antalet invdnare i Halland, Hylte kommun, som ar 80 ar och dldre 6ka kraftigt med ca 50 %
kombinerat med, i basta fall, en liten 6kning av personer i arbetsfor alder eller, i varsta fall, en minskning av personer i
arbetsfor alder. ON ser att om 10 ar behover ca 34 - 36% av samtliga pd arbetsmarknaden jobba inom vard- och
omsorgsverksamheten. Beakta att det ar den vardintensiva, resurskravande, gruppen 80+ som star for hela den
demografiska 6kningen. Farre medarbetare har att klara av valfairdsuppdraget. ON ska darfor gora "ratt” insats. Inte
for mycket, inte for lite.

“God och ndra vdrd” reformen, GNV
GNV reformen ar stérre dn ndgon annan reform som vi tidigare sett eller varit med om. De som var med under den

gamla och ibland goda tiden kommer ihag ddelreformen, 1992. Det vi redan nu ser ar en vardplatsforskjutning fran
region till det egna hemmet. GNV ar tankt att ske utan skattevaxling men ar betydligt mer omfattande. Ska vi klara av
denna reform hand i hand med demografiutvecklingen behover vi gora "mycket” pa manga olika stillen. Samverkan ar
ett nyckelord. Samverkan internt och externt. Granser mellan region och kommuner maste rivas. Lagstiftning behover
troligtvis skrivas om. ON ar en aktiv medskapare.

Uppdrag/Utmaningar/Attraktiv arbetsgivare
ON arbetar strukturerat med for att ta sig an Demografi och GNV utmaningen. ON efterstravar en organisationskultur

dar alla medarbetare ar varandras arbetsmilj6 och varandras medledare. Tydliga verksamhetsmal med uppféljning
och arbetsmiljomal med uppféljning samverkas med fackliga parter. Kompetenskrav sikerstalls beroende pa ansvar
och uppdrag. Samtlig medarbetare erhller en individuell utbildnings/utvecklingsplan. Aldreomsorgslyftet fortgar dar
ca 15 medarbetare utbildar sig till underskéterskor. ON har i samverkan med fackliga parter infort ratten till heltid for
samtliga tillsvidareanstéllda och nyanstillda. ON utvecklar introduktionen fér samtliga medarbetare for att
sdkerstalla kvalitet och god arbetsmiljo

ON é&r aktiv pa arenor dar framtida medarbetare finns. ON ser dock behovet att, i samverkan med kommunen som
helhet, verkstilla en gemensam kommunévergripande strategi for att behalla kompetenta medarbetare och rekrytera
in de basta med den ratta kompetensen.

Det ar svarare att rekrytera medarbetare med ritt kompetens, utbildningsniva (alla yrkeskategorier) och omajligt nar
det galler vikariatstjanster. For att uppratthalla ratt kvalitet och arbetsmiljo sa tillsvidareanstaller omsorgskontoret
darfor medarbetare vid ldngre vikariat. D4 verksamhetens behov av personella resurser nu och framét dr omfattande
ser omsorgskontoret det som nédvandigt.

Under arets forsta sex manader har det genomforts 157 stycken samordnade vardplaneringar tillsammans med
regionen. Dessa har 6kat till i genomsnitt 6 planeringar per vecka, under 2020 var det i genomsnitt 3,1 planeringar
per vecka. Detta har lett till ett omfattande dkat verksamhetsbehov.

ON har effektiviserat och resursomfordelat medarbetare utifran 6kat verksamhetsbehov samt tilldelad ekonomisk
ram. Samtliga verksamheter dr hart belastade dar "Omsorg i hemmet” Hyltebruk nu forstarkts med fler personella
resurser for att sakra kvalitet och arbetsmilj6. Den kommunala hélso- och sjukvarden ar nu allt mer avancerad och
komplex. Som en foljd av att den demografiska utvecklingen, allt kortare vardtider pa sjukhus och 6vergang till att
fler ska vardas utanfor slutenvarden (”"god och néra vard”-reformen) kommer patientantalet 6ka. Sett till en
tvadrsperiod bakat ser vi en volymokning av patienter med 25% och detta ar bara borjan.
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Under arets sommarperiod var ett fatal av semestervikarierna utbildade underskoterskor inom aldreomsorgen.
Omsorgsndmndens verksamheter har trots allt fungerat bra dd samordningsenheten och ordinarie medarbetare tagit
stort ansvar for att samordna och 16sa bemanningen. Semesterperioden under sommaren har forlangts och utgar fran
att 2/3 av ordinarie medarbetare med erfarenhet ska vara i tjanst for att sdkerstalla kvalitén och arbetsmiljon.
Samtliga medarbetare har fatt sin semester som planerat.

Covid-19 paverkar verksamheterna fortsatt i form av 6kade kostnader for personal och skyddsmaterial.
Besoksforbuden pa sarskilda boenden ar hiavda och samtliga aktiviteter inom alla ansvar ar i full gang. Rutiner ar
uppréttade for att skydda grupper som aldre och multisjuka. Verksamheten har varit forskonade med relativt fa
insjuknade omsorgstagare. Framgangsfaktorerna ar kompetens, skyddsutrustning samt vaccinationskrav mot covid-
19 vid nyanstallningar samt intermittent anstéllda.

Uppgraderingar av trygghetslarmen och den digitala nyckelhanteringen for medicinskapen pa sarskilt boende pagar.
Berdknas vara klart host 2022.

Ett nytt ekonomiskt avtal for trygg och effektiv hemgang fran sjukhus till det egna hemmet har férhandlats fram
mellan Region och kommuner och ligger nu pa bordet for politikerna att besluta om. Ett avtal som i nuldget inte
belastar ON ekonomiskt. Som del av 6verenskommelsen arbetar nu tjdnstepersonerna parallellt med att sakerstilla
kvalitet och trygghet for omsorgstagaren.

I slutet av 2022 planeras inflyttning pa det nya korttidsboendet inom LSS.

Aret i siffror, tkr

Omsorgsnamnden per verksamhet (3 pos), tkr

Budget Prognos " Budget jan-  Utfall jan- A_wikelse Utfall jan- Féregaende
Avvikelse jan-aug 5
Verksamhet 2022 2022 aug 2022 aug 2022 aug 2021 awvikelse
Omsorgsndamnden 555 555 0 370 330 40 290 0
Vard och omsorg SOL och HSL (exkl ext plac) 128 759 134 259 -5500 85913 90310 -4 398 88977 -7 600
Insatser enl LSS och SFB (exkl pers ass och ext plac) 24 417 23417 1000 16 298 15268 1029 15038 -200
Foreby ggande verksamhet 7854 7554 300 5218 4 496 721 4456 0
Kontorsévergripande 14 064 15 864 -1 800 9351 9910 -559 9074 -1 000
Summa 175 650 181 650 -6 000 117 150 120 315 -3 166 117 835
Externa placeringar SOL 2468 1168 1300 1645 814 831 1485 1400
Externa placderingar LSS 10 620 6420 4200 7080 3795 3285 9104 1 800
Personlig assistans LSS och SFB 13013 14 513 -1 500 8 689 8796 -106 10 201 -1 100
Summa 201 750 203 750 -2 000 134 564 133719 844 138 625 -6 700
Driftsredovisning per konto, tkr
. . Avvikelse
Budget Prognos Awikelse Budget jan-  Utfall jan- jar: s
Konto 2022 2022 aug 2022 aug 2022 2022
Bidrag -12 550 -21423 8 873 -8 367 -17 957 9590
Ovriga intikter -25 287 -25 837 550 -16 858 -18 147 1289
Summa intikter -37 837 -47 260 9423 -25225 -36 104 10879
Personalkostnader 170 576 181 491 -10915 113 895 124 393 -10 497
Hyror 14 426 14 896 -470 9617 9594 23
Kapitalkostnader 875 875 0 586 554 17
Ovriga kostnader 53710 53748 -38 35691 35283 458
Summa Kkostnader 239 587 251 010 -11 423 159 789 169 824 -10 035
Summa Driftsredov. 201 750 203 750 -2 000 134 564 133 720 844
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Tilldggsbudget/ombudgeteringar TB 2022 OMB 2022
§158 (2021 KS0004) REP 2022-2025 2200
Justering kap .kostn och hyror enl delegationsbeslut 282
§124 (2022 KS0001) PKV 1046
Total 3528 0
Sarredovisade intikter
Utfall aug :'er:;
Retroaktiv ersdttn Migrationsverket externa placeringar LSS -3170 -3170
Retroaktiv ersittn Migrationsverket personlig assistans -725 -725
§124 (2022 KS0001) sjukloneersittning -2268 -2 268
Summa -6 163 -6 163
Sérredovisade kostnader
Utfall aug ;2:;25
M erkostnader skyddsutrustning nya normala 1200 71400
M erkostnader bilpark 300 500
Vardbemanning hyrsjukskoterskor 0 200
M erkostnader livsmedel 0 400
Summa 1500 2500
Utfall jan- Utfall jan-
Kontouppféljning aug 2022 aug 2021
Kurs och Konferens 147 113
Extern representation 20 4
Intern representation 18 2
Summa Kurs och Konferens samt representation 184 119
Investeringsredovisning
Basbudget  Tillaggs- Resultat- Prognos Avvikelse Utfalljan-aug  Aterstar

Projektnr Investeringsprojekt 2022 budget balansering Budget 2022 2022 2022 2022 2022

Raminvestering 400 0 372 772 772 0 307 465
191 Solsky dd/markiser sébo 300 0 0 300 300 0 0 300
193 Utrustning kort,bo LSS 400 0 0 400 400 0 0 400
Total 1100 0 372 1472 1472 0 307 1165

Ekonomisk analys

Omsorgsnamnden redovisar en negativ avvikelse mot budget i delarsbokslutet med 2 000 tkr. Procentuell avvikelse
mot budget ar for periodens utfall -1,0. Det innebar att nimnden klarar kommunfullméktiges mal med en avvikelse

om hogst +/- 1 procent.

Avvikelsen kan bl.a. forklaras med att pandemin fortsatt medfor hogre sjukskrivningstal och ddrmed ocksa hogre
kostnader for vikarier samt skyddsutrustning. Ytterligare forklaring ar den hogre bemanning som krévts utifran de
okade behoven, dvs demografin med fler dldre i kommunen, en 6kad vardtyngd samt "god och nara vard”-reformen.
Darutdver kan namnas att det saknas budget for verksamhetssystem/digitala hjalpmedel, tekniska hjalpmedel och
omsorgshandlaggare samt att kostnaderna for bla kost, bilpark, skyddsutrustning 6kat pa grund av situationen bade
nationellt och internationellt. Kostnadsfordelning av arets timvikarier, fraimst vad avser sommaren, ar annu ej klar
och kan komma att paverka framtida prognoser mellan de olika verksamheterna.
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Driftsprognos

Nimnds- och styrelseverksamhet
Budgetavvikelse (budgetavvikelse féregdende prognos) +/-0 tkr (+/- 0 tkr)

Namnds och styrelseverksamhet prognostiserar ingen avvikelse.

Vird och omsorg SOL och HSL (exkl. externa placeringar)
Budgetavvikelse (budgetavvikelse féregdende prognos) -5 500 tkr (-7 600 tkr)

Situationen ar fortsatt anstrangd pga. hog sjukfranvaro och svarigheter att fa tag pa ratt personal. Arbetet med att
stilla om verksamheterna med att pa ett battre satt utnyttja de personella resurserna ar i allra hogsta grad igang och
dar kan resultat fortsatt skonjas. Nya merkostnader jamfort med forra aret ar de 6kade drivmedelspriserna samt en
aldrande bilpark med allt vad det innebar samt dven 6kade kostnader for bla skyddsutrustning och livsmedel/kost.
Forbattringen jamfort med foregaende prognos beror framst p3, i KS beslutade, extra budgetmedel och statsbidrag for
okade sjuklonekostnader om totalt 2 500 tkr.

Insatser enl. LSS och SFB (exkl. personlig assistans och externa placeringar)
Budgetavvikelse (budgetavvikelse féregdende prognos) +1 000 tkr (-200 tkr)

Den forbattrade prognosen beror pa till storsta delen pa en storre sakerhet kring prognosberakning, bla pa grund av
minskad sjukfranvaro, men dven har pa grund av beslutade extra medel om totalt 400 tkr.

Forebyggande verksamhet
Budgetavvikelse (budgetavvikelse foregdende prognos) +300 tkr (+/-0 tkr)

Verksamheterna inom forebyggande verksamhet uppvisar en forbattring med 300 tkr jamfort med foregaende
prognos. Extra beslutade medel har till denna verksamhet férdelats med 150 tkr.

Kontorsovergripande
Budgetavvikelse (budgetavvikelse féregdende prognos) -1 800 tkr (-1 000 tkr)

For kontorsovergripande verksamheter prognostiseras en negativ avvikelse pa 1 800 tkr. Avvikelsen beror bla pa
okade kostnader for IT/verksamhetssystem och digitala hjalpmedel, 6kade OH-kostnader som paforts
omsorgskontoret samt kostnad lokalhyra for omsorgskontorets lokaler pa Skolgatan dar nimnden ej
budgetkompenserats for nagondera.

Externa placeringar SOL

Budgetavvikelse (budgetavvikelse foregdende prognos) +1 300 tkr (+1 400 tkr)
Verksamheten for externa placeringar SoL prognostiserar en positiv avvikelse pa 1 300 tkr. Den fordndrade
prognosen beror pa verkliga kostnader har visat sig nagot hogre an beraknat.

Externa placeringar LSS

Budgetavvikelse (budgetavvikelse foregdende prognos) +4 200 tkr (+1 800 tkr)

Externa placeringar LSS uppvisar en positiv avvikelse med 4 200 tkr mot budget. Anledningen till den kraftigt
forbattrade positiva avvikelsen ar att en placering har avslutats from 1 juli.

5 (19)



Personlig assistans LSS/SFB
Budgetavvikelse (budgetavvikelse féregdende prognos) -1 500 tkr (-1 100 tkr)

Den negativa avvikelsen pa 1 100 tkr beror pa allt fler tillkommande assistansiarenden. Den férsamrade prognosen
beror pa att ett drende har fatt beviljat betydligt fler timmar dn vad som var fallet i borjan av aret.

Investeringsprognos

Budgetavvikelse (budgetavvikelse féregdende prognos) +/-0 tkr (+/-0 thr)

Investeringar berdknas att inte fa ndgon avvikelse mot budget. Nar det géller investeringsanslaget for utrustning for
korttidsboendet LSS rader viss osdkerhet kring nar boendet ska vara fardigstallt, men utifran férhandsbesked kan
detta ske tidigast under hosten. Utbyte av solskydd/markiser vid vara sarskilda boenden kommer att fortga under
aret. Investeringsplan haller pa att tas fram vad avser raminvesteringsanslaget om 772 tkr.

Resultat 2022
UPPF()L]NING KVALITET

Omsorgsndamnden har fem nyckeltal som KF antagit.

-Personalkontinuitet i hemtjénsten (antal olika personer den enskilde méter under en 14 dagars period): Antal
personer som en omsorgstagare méter dr 17 och ligger pd samma nivd som 2021. En anledning till det dr den hogre
personalfrdnvaron som varit som en konsekvens av Covid-19.

-Viantetid sarskilt boende (antal dagar fran ansékan till erbjudet inflyttningsdatum): Fér 2022 var vintetiden 21 dagar
frdn 39 dagar (2021). Att vintetiden blivit ldgre beror pd att det varit en hégre omsdttning pd ldgenheter.

-Andel som ar ndjda med den hjalp och det stod de far inom LSS: Finns inget nytt vérde till deldrsbokslutet. Virdet var
76 % 2021. Brukarundersékningen fér 2022 genomfors under hésten.

-Andel som dr ndjda i omsorg i hemmet: 95%. Virdet dr detsamma som de senaste dren.

-Andel som ar ndjda pa sarskilt boende: 71 %. Virdet 2021 var 85 %. En anledning att ON inte uppndr godkdnd nivd
har varit svdrt att analysera de senaste tvd dren pga. Covid-19 med alla restriktioner som gdllt pd sdrskilt boende. Det
har varit en annorlunda tid fér omsorgstagarna dd dem inte kunnat ta emot fria besék av sina ndra och kdra och inte
heller kunnat ha gemensamma aktiviteter som tidigare vilket skulle kunna pdverka resultatet negativt. Det har dven
varit en fortsatt hdg franvaro pga. Covid-19 det gor att det blir fler vikarier i verksamheten men dven att medarbetare
har fdtt arbeta pd andra enheter ddr kompetensen behévts for att forebygga sd smittan inte forts vidare, vilket
omsorgskontoret lyckats vdldigt bra med. Men fler vikarier i verksamheten kan ibland upplevas negativt hos
omsorgstagarna och anhdriga vilket ocksd kan pdverka resultatet.

Omsorgsnamnden har férutom KF nyckeltalen ett antal egna beslutade nyckeltal vilka har reviderats infér 2023.
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Sjukfranvaro i forhallande till Jan-aug Jan-aug Forandring
total arbetstid, % 2022 2021 mellan aren
Totalt for alla arbetstagare 10,7 10,0 0,7
Kvinnor 10,7 9,9 0,8
Méan 10,5 11,1 -0,5
Personer upp till 29 & 11,7 10,4 1,3
Personer mellan 30-49 & 10,7 10,4 0,3
Personer 50 & dler ddre 104 9,5 0,9
Varav langtidsfranvaro* 274 37,8 -10,4

Som en f6ljd av pandemin ar sjukfranvaron fortsatt relativt hg inom omsorgskontoret, narmare bestamt 10,7%.
Relativt sett utifran heldrssjukfranvaron 2019-2021 ar den nagot lagre dn 2020, i paritet med 2021 men 1,7
procentenheter hogre dn 2019. Sjuklonekostnaderna for perioden januari-augusti har fran referensaret 2019 till 2022
okat med 78%. Noterbart ar att sjukfrdnvaron for timvikarier under aret hittills varit 17,3% (vilka inte ar inkluderade
i ovanstaende tabell eller resonemang). Utredning kommer att goras for att om majligt utréona hur stor

kostnadspaverkan detta har, bade for i ar och tidigare ar.

16,00

15,00

14,00

13,00

12,00

11,00

10,00

9,00

8,00

7,00

6,00

—2019
—1020
2021
2022

Tabellen ovan visar att arets sjukfranvaro (exklusive timvikarier) ligger ndgot under de tidigare pandemiéren
2020 och 2021, men dnda nagot dver referensaret 2019, undantaget ménaderna januari och februari.

Jan
10,10
9,20
15,16
15,12

Feb
10,42
10,84
12,70
14,49

9,79
14,70
11,12
10,35

Apr
7,84
14,22
10,90
8,55

Maj
8,85
12,30
10,43
9,53

Grunduppdrag

Fas: Rapportering deldrsbokslut 2022 Rapportperiod: 2022-08-31

Omsorgskontoret

Jun

7,63
9,02
8,34
8,10

7,07
8,52
7,52
8,83

Sjukfranvaro i férhallande till total ordinarie arbetstid, %

Aug Sep Okt
8,02 9,78 9,99
8,59 12,54 10,81
8,53 10,63 11,46
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Nov Dec
8,68 9,86
10,87 12,23
10,76 11,10

Organisation:



Ekonomi

KF02 Nimndernas budgetavvikelse (%)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
-1,0% -1,1% 0,1% 1,3% 2
Senaste kommentar (2022-08-31):

Omsorgsndmnden uppvisar en avvikelse om -1 % vid delérsbokslut.

Kommun och politik

KF09 Nojd medarbetare
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend

71 71 76 >
Senaste kommentar (2022-08-31):

Virdet avser 2021. Medarbetarenkét dr &nnu inte gjord for 2022.

KF10 Sjukfranvaro kommunalt anstillda, totalt (%)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
10,7% 10,6% 11,2% 8,5% ) ¥
Senaste kommentar (2021-12-31):

Virde for omsorgskontoret.

Omsorg och hjalp

KF17 Andel som ar néjda med sin hemtjinst (%)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
95,0% 95,0% 95,0% 96,0% >

Senaste kommentar (2022-08-31):

Resultat inhdmtat frdn Socialstyrelsens nationella undersdkning - Vad tycker de dldre om
dldreomsorgen 2022.

KF19 antal personal som en hemtjdnsttagare moter under 14 dagar
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend

17 17 15 15 >
Senaste kommentar (2022-08-31):

Antal personal som en omsorgstagare moter har ett medelvérde pa 17 for 2022. Malvérdet &r
nira. En anledning 4r en hogre personalfrdnvaro som en konsekvens av covid-19. En orsak dr
att allt fler omsorgstagare har ett storre omsorgsbehov an tidigare och som kréver fler besok
per dygn. Virdet kan séttas 1 relation till andelen som &r ndjda med sin hemtjénst.
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ONO1 Hemtjinst - Andel som fiatt beslut inom fyra veckor (Serviceatagande)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
99,6% 100,0% 99,6% 100,0% O N

Senaste kommentar (2022-08-31):

Under érets forsta sex manader har 1 beslut av 256 dverskridit handldggningstiden pa fyra
veckor. Orsaken var ett systemfel i verksamhetssystemet.

ONO02 Brukarbedémning hemtjanst dldreomsorg - bemoétande, andel (%)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
99,0% 99,0% 99,0% 98,0% @ >

Senaste kommentar (2022-08-31):

Resultat inhdmtat frén Socialstyrelsens nationella undersokning - Vad tycker de dldre om
dldreomsorgen 2022.

ONO3 Hemtjinst - Andel som har en personlig kontakt (Serviceatagande)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% O >

Senaste kommentar (2022-08-31):

Resultatet visar att alla omsorgstagare inom hemtjénsten har en personlig kontakt 2021.
Resultatet for 2022 {6ljs upp i samband med bokslut.

ON04 Hemtjdnst - Andel upprattade genomférandeplaner

(Servicedtagande)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
44,0% 44,0% 100,0% 100,0% (- >

Senaste kommentar (2022-08-31):

Pé grund av en hog arbetsbelastning 1 verksamheterna har upprittande av genomforandeplaner
fatt sta tillbaka 2021. Resultatet for 2022 f6ljs upp i samband med bokslut.

ONO5 Brukarbedémning hemtjinst dldreomsorg - mojlighet paverka tider,

andel (%)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
58,0% 62,0% 62,0% 71,0% () N

Senaste kommentar (2022-08-31):

Resultat inhdmtat frén Socialstyrelsens nationella undersdkning - Vad tycker de dldre om
dldreomsorgen 2022. Accepterat virde ér ej uppnatt. Hylte kommun ligger i niva med
Hallands l4n och har bittre resultat in riket. Atgird ér att alla ska en aktuell upprittad
genomforandeplan.

KF18 Andel som ar nojda med sitt sarskilda boende (%)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
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71,0% 85,0% 85,0% 83,0% - ¥
Senaste kommentar (2022-08-31):

Resultat inhdmtat frdn Socialstyrelsens nationella undersdkning - Vad tycker de dldre om
dldreomsorgen 2022. Antal personer i aldrarna 65 ar och éldre i sérskilt boende som uppgett
"Mycket ngjd" eller "Ganska nojd" pa fragan "Hur ndjd eller missndjd dr du sammantaget
med ditt dldreboende?". Accepterat mélvirde ar ej uppnétt. En anledning till minskat resultat
ar en konsekvens av covid-19.

KF20 Vantetid i antal dagar fran ansokningsdatum till erbjudet
inflyttningsdatum till sarskilt boende
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend

21 39 42 24 ‘ 2
Senaste kommentar (2022-08-31):

Jamfort med 2021 sa har omsittningen pa ldgenheter varit storre vilket dr en orsak till
minskad véntetid.

ONO06 Sarskilt boende - Andel som fiatt beslut inom fyra veckor

(Serviceatagande)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
79,0% 96,0% 98,3% 98.2% o §

Senaste kommentar (2022-08-31):

Under éarets forsta sex manader har fem beslut av 24 verskridit handlaggningstiden pa 4
veckor. Orsakerna dr framst att invénta intyg frén externa parter.

ONO7 Brukarbedomning sirskilt boende dldreomsorg - bemoétande, andel

(%)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
91,0% 95,0% 95,0% 98,0% O ¥

Senaste kommentar (2022-08-31):

Resultat inhdmtat fran Socialstyrelsens nationella undersdkning - Vad tycker de dldre om
dldreomsorgen 2022. Resultatet dr ndra mélvérdet. Hylte kommun ligger i niva ver Hallands
lan och riket.

ONO8 Sarskilt boende - Andel som har en personlig kontakt

(Servicedtagande)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% >

Senaste kommentar (2022-08-31):

Resultatet visar att alla omsorgstagare inom hemtjansten har en personlig kontakt 2021.
Resultatet for 2022 oljs upp i samband med bokslut.
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ONO9 Sidrskilt boende - Andel upprittade genomforandeplaner
(Serviceatagande)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
95,0% 95,0% 100,0% 100,0% O >
Senaste kommentar (2022-08-31):

Att malvérde inte uppnatts beror dels pa nyinflyttningar samt att ett fital genomforandeplaner
inte blivit reviderade 2021. Resultatet for 2022 f6ljs upp 1 samband med bokslut.

ON10 Brukarbedémning sarskilt boende dldreomsorg - maten, andel (%)

Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
79,0% 74,0% 74,0% 66,0% O 2

Senaste kommentar (2022-08-31):

Nyckeltalet ar kopplat till projektet hilsoframjande perspektiv. Resultat dr inhdmtat fran
Socialstyrelsens nationella unders6kning - Vad tycker de dldre om dldreomsorgen 2022.
Resultatet dr ndra malvirdet. En anledning ar en konsekvens av covid-19 och restriktioner att
inte kunna &ta tillsammans i storre sillskap.

ON11 Brukarbedoémning sarskilt boende dldreomsorg - maltidsmiljo6, andel
(%)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
62,0% 65,0% 65,0% 74,0% () N
Senaste kommentar (2022-08-31):

Nyckeltalet dr kopplat till projektet hilsofrimjande perspektiv. Resultat inhdmtat fran
Socialstyrelsens nationella undersdkning - Vad tycker de dldre om dldreomsorgen 2022.
Malvirdet dr ej uppnatt. En anledning &r en konsekvens av covid-19 och restriktioner att inte
kunna dta tillsammans i storre sillskap.

ON12 Brukarbedomning sarskilt boende dldreomsorg - sociala aktiviteter,
andel (%)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
58,0% 69,0% 69,0% 74,0% () N
Senaste kommentar (2022-08-31):

Nyckeltalet dr kopplat till projektet hilsoframjande perspektiv. Resultat inhdmtat fran
Socialstyrelsens nationella undersdkning - Vad tycker de dldre om dldreomsorgen 2022.
Mialvirdet dr ej uppnatt. En anledning dr en konsekvens av covid-19. Sociala aktiviteter har
skett enskilt och inte i grupp.

ON13 Brukarbedomning sirskilt boende dldreomsorg - mojligheten att
komma utomhus, andel (%)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
47,0% 69,0% 69,0% 68,0% - ¥

11 (19)



Senaste kommentar (2022-08-31):

Resultat inhdmtat frdn Socialstyrelsens nationella undersdkning - Vad tycker de dldre om
dldreomsorgen 2022. Mélvirdet ér ej uppnatt. En anledning 4r en konsekvens av covid-19.

KF21 Andel som dr ndéjda med den hjalp och det stod de far inom LSS (%)

Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
76,0% 76,0% 100,0% 79,0% >
Senaste kommentar (2022-08-31):

Virdet dr hdmtat frdn den nationella brukarunders6kningen inom funktionshinder 2021.
Virdet ar ett medelvérde av fragorna "Stdd och service i hemmet - Andel som upplever god
kvalitet i service- och omsorgsinsatser" och "Bostad med sirskild service - Andel som
upplever god kvalitet i service- och omsorgsinsatser". Medelvirdet ska spegla den
sammantagna ndjdheten inom LSS. Resultatet for 2022 f6ljs upp 1 samband med bokslut.

ON14 Stod och service i hemmet - Andel som fatt beslut inom atta veckor

(Serviceatagande)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
95,0% 90,0% 89,3% 90,5% 2

Senaste kommentar (2022-08-31):

Under érets forsta sex manader har 3 beslut av 60 overskridit handlaggningstiden pé atta
veckor. Orsakerna 1 tva fall har varit att invinta intyg frdn externa parter samt i ett &rende pga
arbetsutskottets sammantradestid.

ON15 Stod och service i hemmet - Andel som upplever att de blir bemotta
med respekt (Serviceatagande)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
93,0% 93,0% >
Senaste kommentar (2022-08-31):

Virdet dr hdmtat fran den nationella brukarundersdkningen inom funktionshinder 2021.
Bemdtande och respekt dr svara och abstrakta ord for malgruppen. Fradgan som avser att méta
bemoétande dr dérfor stilld i en forenklad form " Bryr sig personalen pa din dagliga
verksamhet om dig?". Resultatet for 2022 f6ljs upp i samband med bokslut.

ON16 Stod och service i hemmet - Andel som far hjalp och stéd att planera
och genomféra aktiviteter i sitt dagliga liv (Servicedtagande)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
81,0% 81,0% >
Senaste kommentar (2022-08-31):

Virdet dr hdmtat frdn den nationella brukarunders6kningen inom funktionshinder 2021.
Fragan som avser att mita nyckeltalet dr "Far du den hjélp du vill ha i din dagliga
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verksamhet?". Resultatet avser endast daglig verksamhet. Resultatet for 2022 {oljs upp 1
samband med bokslut.

ON17 Stod och service i hemmet - Andel som upplever god kvalitet i service-
och omsorgsinsatser

Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
81,0% 81,0% O >

Senaste kommentar (2022-08-31):

Virdet dr hdmtat frdn den nationella brukarundersékningen inom funktionshinder 2021. Vad
som dr av god kvalitet dr en svar och abstrakt upplevelse for malgruppen. Fragan som avser
att mita nyckeltalet ar darfor stdlld i en forenklad form "Far du den hjélp du vill ha i din
dagliga verksamhet?". Resultatet avser endast daglig verksamhet. Resultatet for 2022 {6ljs
upp 1 samband med bokslut.

ON18 Bostad med sarskild service - Andel som fatt beslut inom atta veckor

(Servicedtagande)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
100,0% 100,0% 100,0% 83,3% @ >

Senaste kommentar (2022-08-31):
Av tre beslut har inget 6verskridit handldggningstiden pa atta veckor 2022.

ON19 Bostad med sarskild service - Andel som upplever att de blir bemotta
med respekt (Serviceatagande)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
86,0% 86,0% O >
Senaste kommentar (2022-08-31):

Virdet dr hdmtat fran den nationella brukarundersdkningen inom funktionshinder 2021.
Bemdtande och respekt dr svara och abstrakta ord for malgruppen. Fridgan som avser att méta
bemoétande dr dérfor stilld 1 en forenklad form " Bryr sig personalen hemma om dig?".
Resultatet for 2022 6ljs upp i samband med bokslut.

ON20 Bostad med sarskild service - Andel som har en personlig kontakt

(Serviceatagande)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% @ >

Senaste kommentar (2022-08-31):

Resultatet visar att alla inom bostad med sérskild service har en personlig kontakt 2021.
Resultatet for 2022 inhdmtas i samband med bokslut 2022.
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ON21 Bostad med sarskild service - Andel upprattade genomforandeplaner

(Serviceatagande)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
94,0% 94,0% 100,0% 100,0% O >

Senaste kommentar (2022-08-31):
Beror pa orsaker hos enskilda 2021. Resultatet for 2022 {6ljs upp i samband med bokslut.

ON22 Bostad med sarskild service - Andel som upplever god kvalitet i
service- och omsorgsinsatser (Serviceatagande)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
71,0% 71,0% O >
Senaste kommentar (2022-08-31):

Virdet dr hamtat fran den nationella brukarundersokningen inom funktionshinder 2021. Vad
som dr av god kvalitet dr en svar och abstrakt upplevelse for méalgruppen. Fragan som avser
att mita nyckeltalet dr darfor stélld 1 en forenklad form "Fér du den hjdlp du vill ha hemma?".
Resultatet for 2022 {6ljs upp i samband med bokslut 2022.

ON23 Anhorigstod - Andel som fatt en upprattad stédplan inom fyra veckor

(Servicedtagande)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% @ >

Senaste kommentar (2022-08-31):

Resultatet for 2021 visar att alla har fatt en uppréttad stodplan inom 4 veckor. Resultatet for
2022 £6ljs upp 1 samband med bokslut.

ON24 Anhorigstod - Nojdhet, anhorigstod i sin helhet (%) (Serviceatagande)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% ® >

Senaste kommentar (2022-08-31):

Uppf6ljning av serviceatagande. Resultatet visar att samtliga dr ndjda med anhorigstodet
2021. Resultatet for 2022 {6ljs upp i samband med bokslut.

ON25 Brukarbedomning sarskilt boende dldreomsorg - méjlighet paverka
tider, andel (%)
Utfall 2022 2021 2020 2019 Bedomning Trend
56,0% 54,0% 54,0% 61,0% - 2
Senaste kommentar (2022-08-31):

Resultat inhdmtat frdn Socialstyrelsens nationella undersdkning - Vad tycker de dldre om
dldreomsorgen 2022. Resultatet dr baserat pa andel positiva svar = Ja, alltid eller oftast.
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Malvérdet dr ej uppnétt. Hylte kommun ligger pa liknande nivd som Hallands lén och riket.
Atgird ir att alla ska en aktuell upprittad genomforandeplan.

UPPFOLJNING AV MAL/UPPDRAG

For nuvarande mandatperiod har kommunfullmaktige inte tagit fram ett program for den politik och verksamhet som
de avser bedriva under perioden.

Framtid

God och néra vardreformen samt demografiutmaningen (6kad andel dldre, farre i yrkesverksam alder) paverkar ON
allt mer.

Det ordinéra boendet &r platsen for framtidens omsorg, hilso- och sjukvard. Omsorgstagarna/patienterna blir fler,
uppdragen med mer avancerad hélso- och sjukvard. "God och néra vard”-reformen, tekniska utvecklingen, enskildes
onskan visar viagen. Genom vardreformen pagar omstallningen fran vard pa sjukhus till vard i hemmet.

Dartill kommer forandringar i lagstiftningen paverka ON, forslag finns om en dldreomsorgslag samt forandringar
inom LSS verksamheter.

ON har behov av att rekrytera ca 180 nya medarbetare ndrmaste aren pga personalomsittning och 6kade
omsorgs/vardbehov. Enligt SKR ar inte detta mojligt. Vélfardsteknik och utbildning ar ett maste for att moéta
framtiden. Kraven att ta ansvar for sin egen halsa/ohélsa okar.

For att sdkerstalla en god verksamhets- och arbetsmiljoutveckling dr det avgdrande att anstélla ratt person med ratt
kompetens. [ samverkan ska en kompetensforsérjningsplan upprattas (Attraktiv arbetsgivare).

En organisationsutveckling av service/omvardnads/HSL insatser pagar inom samtliga verksamheter. Omstallningen
handlar om att sdkerstilla lagrum, utifran ekonomiska anslag, demografi samt God och nira vardreformen.

En insatsutredning sdkerstaller att insatserna ON har att utfora foljer lagstiftarens intentioner, ar trygga och
rattssakra. Genom att uppratta genomférandeplaner med omsorgstagaren/anhériga om hur insatserna genomfors
sakerstalls ratt forvantan.

Boendeutredningen dr paborjad.

Den politiska viljeinriktningen och tilldelade ekonomiska resurser sikerstaller Omsorgsndmndens ansvar.
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Omsorgsnimnden

Verksamhetsomraden

Omsorg om ménniskor med funktionshinder i behov av stéd och hjilp genom omsorg i hemmet, korttidsvistelse,
sarskilt boende, anhorigstéd, kommunal hdlso- och sjukvard.

Omsorg om manniskor med funktionshinder i behov av stéd och service enligt LSS (Lag om stéd och service till vissa
funktionshindrade).

Viktiga hindelser under aret

Om 10 ar behéver ca 35 % av samtliga pa arbetsmarknaden jobba inom vard- och omsorgsverksamheten samtidigt
som gruppen 80+ blir 50 % fler. Farre medarbetare har att klara av valfairdsuppdraget. ON ska darfor géra "ratt”
insats. Inte for mycket, inte for lite.

God och néra vardreformen (GNV) &r en reform som innebér att varden ska ske nirmre medborgaren. Det vi redan
ser ar vardplatsforskjutningen fran region till det egna hemmet. GNV ar tankt att ske utan skattevéxling. Ska vi klara
denna reform ar samverkan internt och externt nddvandigt. ON &r en aktiv medskapare.

ON tar sig an demografi och GNV utmaningen med tydliga verksamhets- och arbetsmiljomal. Kompetenskrav
sakerstalls beroende pé ansvar. Medarbetarna erhiller en individuell kompetensutvecklingsplan. Aldreomsorgslyftet
fortgar dar medarbetare utbildar sig till underskoterskor. Rétten till heltid for samtliga tillsvidareanstéllda och
nyanstéllda har inforts.

ON é&r aktiv pa arenor dér framtida medarbetare finns. ON ser dock behovet att, i samverkan med kommunen som
helhet, verkstilla en gemensam kommunovergripande strategi for att behalla kompetenta medarbetare och rekrytera
in de basta med den ratta kompetensen.

Det dr svarare att rekrytera medarbetare med ratt kompetens/utbildningsniva och oméjligt nar det galler
vikariatstjanster. For att uppratthalla ratt kvalitet och arbetsmiljo sa tillsvidareanstaller omsorgskontoret darfor
medarbetare vid langre vikariat. Introduktionen fér samtliga medarbetare for att sékerstélla kvalitet/god arbetsmiljo
har utvecklats.

Hittills har det genomforts 157 stycken samordnade vardplaneringar med regionen. Dessa har dkat till 6
planeringar/vecka, (2020, 3,1 planeringar/vecka). Detta har lett till omfattande verksamhetsbehov.

ON har resursomfordelat utifran 6kat verksamhetsbehov samt tilldelad ekonomisk ram. Verksamheter ar hart
belastade, "Omsorg i hemmet” forstarks nu med personella resurser for att sdkra kvalitet/arbetsmiljé. Den
kommunala hilso- och sjukvarden ar allt mer avancerad. Vi ser en volymdkning av patienter med 25% senaste tva
aren.

Covid-19 paverkar verksamheterna med 6kade kostnader for personal och skyddsmaterial. Samtliga aktiviteter inom
alla verksamheter ar igdng. Verksamheten har varit forskonade med fé insjuknade omsorgstagare.
Framgangsfaktorerna ar kompetens, skyddsutrustning, vaccinationskrav mot covid-19 vid anstallningar.

Uppgraderingar av trygghetslarmen/digital nyckelhanteringen pa sarskilt boende pagar.
Ett nytt avtal for trygg och effektiv hemgang fran sjukhus har férhandlats fram mellan Region och kommuner.

Behandlas nu i den politiska processen. Avtalet belastar inte i nuldget ON ekonomiskt. Tjanstepersonerna arbetar
parallellt med att sakerstalla kvalitet/trygghet for omsorgstagaren.

[ slutet av 2022 planeras inflyttning pa det nya korttidsboendet inom LSS.
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Aret i siffror, tkr
Budget Awvikelse

Budget 2022 Prognos Avvikelse jan-aug Utfall jan- jan-aug Utfall jan-
Y 2022 2022 aug 2022 2022 aug 2021
Omsorgsndmnden 555 555 0 370 330 40 290
Omsorgskontoret 201195 203 195 -2 000 134 194 133389 804 138334
varav
Vard och omsorg SOL och HSL* (exl externa plac) 128 759 134 259 -5 500 85913 90 310 -4 398 88977
Insatser enl LSS och SFB** (exl pers ass och externa plac, 24417 23417 7000 16 298 15268 71029 15038
Forebyggande verksamhet 7 854 7554 300 5218 4496 721 4 456
Kontorsévergripande 14 064 15 864 -1 800 935171 9910 -559 9074
Externa placeringar SOL 2468 1168 1300 1645 814 831 7485
Externa placeringar LSS 10 620 6420 4200 7080 3795 3285 9 104
Personlig assistans LSS och SFB 13013 14513 -1 500 8689 8796 -106 10 201
Summa 201 750 203 750 -2 000 134 564 133719 844 138 625
Budget . Avvikelse .
Namndens totala intédkter och kostnader, tkr Budget 2022 Przoogznzos Awvikelse jan-fug g:f;i]: 2n2- jan-aug :Lfgauzj: 2n1-
2022 2022
Intékter -37 837 -47 260 9423 -25225 -36 104 10 879 -31127
Kostnader 239 587 251010 -11423 159 789 169 824 -10 035 169 752
Summa 201 750 203 750 -2 000 134 564 133 720 844 138 625

* SOL, Socialtjanstlag. HSL, Hilso- och sjukvardslag
** LSS, Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade. SFB, Socialforsakringsbalk

Information om avvikelse mot budget finns under rubriken Ekonomisk analys. En mer detaljerad tabell och analys finns i nimndens eget bokslutsdokument.

Ekonomisk analys

Omsorgsnamnden redovisar en negativ avvikelse mot budget i delarsbokslutet med 2 000 tkr. Procentuell avvikelse
mot budget ar for periodens utfall -1,0. Det innebar att namnden klarar kommunfullméktiges mal med en avvikelse
om hogst +/- 1 procent.

Avvikelsen kan bl.a. forklaras med att pandemin fortsatt medfor hogre sjukskrivningstal och dirmed ocksa hogre
kostnader for vikarier samt skyddsutrustning. Ytterligare forklaring ar den hégre bemanning som kravts utifran de
okade behoven, dvs demografin med fler dldre i kommunen, en 6kad vardtyngd samt "god och nara vard”-reformen.
Darutéver kan namnas att det saknas budget for verksamhetssystem/digitala hjalpmedel, tekniska hjalpmedel och
omsorgshandlaggare samt att kostnaderna for bla kost, bilpark, skyddsutrustning 6kat pa grund av situationen bade
nationellt och internationellt.

Vard och omsorg Socialtjanstlagen (SOL) och Halso- och Sjukvardslagen (HSL) (exklusive externa placeringar) visar
en negativ avvikelse med 5 500 tkr.

Inom verksamheten som bedrivs via insatser enligt Lag om Stdd och Service till vissa funktionshindrade (LSS) och
Socialforsakringsbalken (SFB) (exklusive personlig assistans och externa placeringar) visar vid deldret en positiv
avvikelse med 1 000 tkr.

Kontorsoévergripande verksamheter uppvisar en negativ avvikelse mot budget med 1 800 tkr. Detta beror bland annat
pa okade kostnader for verksamhetssystem och digitala hjalpmedel.

For externa placeringar SOL och LSS framgar det att den totala avvikelsen ar positiv med 5 500 tkr. Anledningen till
detta ar att antalet placeringar har minskat under aret.

Personlig assistans visar vid delaret en negativ avvikelse pa -1 500 tkr. Det beror pa bla pa nytillkomna drenden samt
att nagra drenden har blivit beviljade fler timmar i insats.

Omsorgsnamnden visar sig fa 9 423 tkr hogra intdkter dn budgeterat. Detta beror bla pa sokta och erhallna
statsbidrag. Retroaktiva ersdttningar har ocksa erhallits avseende personlig assistans och externa placeringar LSS
samt dven att erhallna intdkter for omsorgsavgifter ligger nagot hogre an budgeterat. Kostnaderna for nimnden har
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varit 11 423 tkr hogre dn budget. Detta beroende pa merkostnader orsakade av pandemin, hogre bemanning pa grund
av det 6kade behovet av vard och omsorg i kommunen samt den 6kade kostnadsbilden pa grund av situationen bade
nationellt och internationellt.

Resultat 2022
UPPFOL]NING KVALITET

Omsorgsnamndens KF nyckeltal:

-Personalkontinuitet i hemtjansten: Antal personer dr 17 (samma som 2021). Anledningen dr hég personalfrdnvaron
pga Covid-19.

-Viantetid sarskilt boende (antal dagar fran ansékan till erbjudet inflyttningsdatum): 2022 véntetid 21 dagar (39 dagar
2021). Vintetiden har blivit ldgre beroende pd en higre omsdttning pd ldgenheter.

-Andel som ar n6jda med den hjélp och det stod de far inom LSS: Finns inget nytt vdrde till deldrsbokslutet. Virdet var
76 % 2021. Brukarundersékningen foér 2022 genomfors under hésten.

-Andel som ar nojda i omsorg i hemmet: 95%. Virdet: samma som de senaste dren.

-Andel som ar nojda pa sarskilt boende: 71 %. Virdet 2021: 85 %. En anledning dr Covid-19 med restriktionerna. Det
har varit en annorlunda tid fér omsorgstagarna. Hog franvaro pga. Covid-19 leder till fler vikarier.

Omsorgsndmnden har forutom KF nyckeltalen ett antal egna beslutade nyckeltal vilka har reviderats infér 2023.

UPPFOLJNING AV MAL/UPPDRAG

For nuvarande mandatperiod har kommunfullmaktige inte tagit fram ett program for den politik och verksamhet som
de avser bedriva under perioden.

Omsorgsnamnden
Sjukfranvaro i forhallande till total ordinarie arbetstid, %
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e Sjukfranvaro e Godkand kvalitetsniva 2022

Kommunfullméktige foljer upp sjukfranvaron i forhéllande till ordinarie arbetstid. Omsorgsndmnden har vid
deléret 2022 en sjukfranvaro motsvarande 10,7 procent vilket dr 0,7 procentenheter hogre jamfort med
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delarsbokslut 2021. Omsorgsndmnden klarar ddirmed inte kommunfullméktiges niva for god kvalitet som ligger
pa 5,5 procent.

Omsorgsnamnden
Budgetavvikelse i procent 2018-2022
2,0%
1,0%
0,0% / \ //\\
-1,0% / A" 4
-2,0%
2018 2019 2020 2021 2022 delar 2022
prognos

Omsorgsnamnden har en budget per augusti pa 134 564 tkr och utfallet for arets atta forsta manader ar 133 720
tkr vilket motsvarar en positiv avvikelse pa 844 tkr. Avvikelsen motsvarar 0,6 procent av budgeten. Prognosen
for helaret visar en negativ budgetavvikelse pa 2 000 tkr vilket motsvarar en avvikelse pa 1,0 procent av
budgeten for helaret. Prognosen for 2022 visar en negativ budgetavvikelse vilket inte uppfyller gransen for vad
som anses vara god kvalitét enligt kommunfullméaktiges kvalitetsnivéer.

Framtid

God och nira vardreformen samt demografiutmaningen (6kad andel dldre, farre i yrkesverksam dlder) paverkar ON
allt mer.

Det ordinédra boendet ar platsen for framtidens omsorg, hilso- och sjukvard. Omsorgstagarna/patienterna blir fler,
uppdragen med mer avancerad hélso- och sjukvard. "God och néra vard”-reformen, tekniska utvecklingen, enskildes
onskan visar vagen. Genom vardreformen pdgdr omstallningen fran vard pa sjukhus till vird i hemmet.

Dartill kommer férandringar i lagstiftningen paverka ON, forslag finns om en dldreomsorgslag samt férandringar
inom LSS verksamheter.

ON har behov av att rekrytera ca 180 nya medarbetare narmaste dren pga personalomsattning och 6kade
omsorgs/vardbehov. Enligt SKR ar inte detta mojligt. Valfardsteknik och utbildning ar ett maste for att mota
framtiden. Kraven att ta ansvar for sin egen halsa/ohalsa dkar.

For att sakerstalla en god verksamhets- och arbetsmiljoutveckling ar det avgdrande att anstilla ratt person med ratt
kompetens. | samverkan ska en kompetensforsorjningsplan upprattas (Attraktiv arbetsgivare).

En organisationsutveckling av service/omvardnads/HSL insatser pagar inom samtliga verksamheter. Omstallningen
handlar om att sdkerstilla lagrum, utifran ekonomiska anslag, demografi samt God och nira vardreformen.

En insatsutredning sakerstaller att insatserna ON har att utfora foljer lagstiftarens intentioner, ar trygga och
rattssdkra. Genom att uppratta genomférandeplaner med omsorgstagaren/anhériga om hur insatserna genomfors
sakerstalls ratt forvantan.

Boendeutredningen ar pdborjad.

Den politiska viljeinriktningen och tilldelade ekonomiska resurser sikerstaller Omsorgsndmndens ansvar.
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