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1. SAMMANFATTNING

Trafikkostnaden for fardtjanst i Halland har under aren 6kat vilket dels beror pa den
demografiska utvecklingen med aldrande befolkning, dels en vilja att i storre utstrackning nyttja
sitt fardtjansttillstand och darmed reser oftare. Som en f6ljd av att kollektivavtalsliknande villkor
har tillampats i nuvarande trafikavtal fran 2018 ser vi en normalisering av trafikkostnader fran
tidigare mycket 1dga nivaer till normala.

Hallandstrafikens ansvar i arbetet med att upphandla och planera trafiken bygger pa att forvalta
fortroendet gentemot uppdragsgivare och kostnadsbarare genom att i sd hog utstrackning som
mojligt samordna uppdragen for att uppna hogsta mojliga kostnadseffektivitet. Detta sker dels
genom kontinuerlig utvardering av planeringssystemets installningar och éversyn av antalet
aktiva fordon i forhallande till efterfragan samt genom dialog med vara uppdragsgivare och i
samverkan finna effektiva l6sningar.

Genom denna utredning kan det konstateras att det i dagslaget inte finns nagra forslag pa enkla
I6sningar for att dampa kostnadsutvecklingen som inte medfor kraftiga forsamringar for
resenaren. Arbetet framat bygger istallet pa langsiktiga planer och strategier (se punkt 2) inom
respektive kommun som bygger pa dialog och samverkan inom kommunen och tillsammans
med Regionen och Hallandstrafiken.

Utredningen bygger pa statistik till och med kalenderdret 2019 (bortsett fran skolskjuts)
Pandemin har medfort kraftigt minskat resande och déarmed ar det inte mojligt att dra nagra
slutsatser pa underlag fran 2019-2021.

2. FORSLAG PA ATGARDER

- Strategisk planering av verksamheter for att minska behovet av Idnga resor samt 6ka
mojligheten for samplanering av resor forvantas leda till Iagre trafikkostnader. Verksamheter
som berors ar framst Daglig verksamhet (DC resor) men aven resor till och fran
dagverksamhet. Hallandstrafiken ser att genom samverkan med berérda verksamheter kan
lagre trafikkostnader uppnas genom manuell planering av turer samt viss forskjutning av
avresetider.

- Verka for att minska behovet av samtidiga resurser under rusningstider. Genom en
minskning av fordonsatgangen astadkommer vi en hégre belaggning pa farre fordon och
darmed lagre trafikkostnader. Har kravs samrad mellan Hallandstrafiken och berérda
férvaltningar inom kommunen.
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- Gemensamma resurser upphandlas for fardtjanst, sjukresor och skolskjuts. Andelen
skolelever som aker med kostnadsdrivande tillstand som "direktresa” eller "ensamakning” har
Okat kraftigt sedan hdsten 2018 vilket leder 6kat behov av resurser i form av forare och
fordon. Kommunerna bor arbeta strategisk for att minska andelen kostnadsdrivande tillstand
for att pad sa satt dampa kostnadsutvecklingen, se graf pa sida 11.

- Hallandstrafiken noterar att en central utmaning som féreligger fér samtliga namnda forslag
pa atgarder bottnar i att kommunerna till viss del saknar samordning mellan olika
forvaltningar. For att uppna hogre effektivitet och lagre trafikkostnad bor styrningen for den
strategiska planeringen for samtliga Serviceresor finnas pa central niva i varje kommun.

3. BAKGRUND

Samtliga kommuner (exkl. Kungsbacka) i Halland har sedan 2012 &verlatit uppgiften till Region
Halland som regional kollektivtrafikmyndighet att ansvara for fardtjanst och riksfardtjanst.
Region Halland har i sin tur lamnat éver uppgiften att upphandla och planera trafiken till
Hallandstrafiken AB. Uppdragen innebar i stort att upphandla, planera, och hantera avtal och
affar samt driftrelaterade fragor med kontrakterade trafikforetag samt intressenter.

Hallandstrafiken utfor verksamheten inom de ramar som Regelverket ger dar en naturlig del i
uppdraget ar att sakerstalla trygghet, sakerhet och kostnadseffektivitet for uppdragsgivarna.
Hallandstrafikens uppgift ar att samordna uppdragen och nyttja resurserna pa basta satt.

Av Chefsgrupp Halland har Hallandstrafiken fatt i uppdrag att se 6ver kostnadsutvecklingen inom
fardtjanst och beskriva vad som driver kostnader for dessa uppdrag samt kartlagga mojligheter
till kostnadsbesparingar.

Kungsbacka kommun har valt att behalla myndighetsutovningen for fardtjanst vilket innebar att
Hallandstrafiken saknar uppgifter for en fullstandig kartlaggning.
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4. KOSTNADSUTVECKLING OVER TID

Ett flertal faktorer pdverkar kostnadsutvecklingen inom fardtjanst: radande avtalspriser fran
kontrakterade trafikféretag, indexjustering under avtalsperioden, madjligheter till samplanering av
resor samt faktiskt resandeutveckling. Grafen nedan redovisar den férdelade trafikkostnaden per
ar och kommun for fardtjanstresor som tydligt visar 6kade kostnader fran 2018 och 2019.
Bakgrunden till detta beskrivs nedan.

Trafikkostnad per kommun och ar, Fardtjanst 2016-2019 (exkl moms)
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Kungsbacka 20780 541 kr 21519 608 kr 25124 334 kr 28701 311 kr
Falkenberg 9073 575 kr 9618 851 kr 11798 968 kr 15361 042 kr
Varberg 13075 249 kr 14183 272 kr 17742 416 kr 22005 466 kr
Halmstad 21150 230 kr 23228 794 kr 33840 241 kr 40758 927 kr
e | aholm 5594 175 kr 6697 071 kr 9980 764 kr 11593 838 kr
Hylte 1492 819 kr 1818 786 kr 2731 275 kr 3366 510 kr

Foregdende trafikavtal (N-1507) som I6pte mellan 1 juli 2015 till 30 juni 2018 hade betydligt lagre
timpriser an i dagens avtal samt en stor andel rorlig trafik med obestamd volym. Avtalet innebar
aven betydligt samre leveranskvalité vilket drabbade de hallandska kommunerna i olika
omfattning. Sarskilt i sodra Halland drabbades resenarerna av omfattande forseningar pa grund
av resursbrist som uppstod da férarna prioriterade privata uppdrag som gav en hogre
ersattning. Efter dialog med Hallandstrafikens uppdragsgivare togs beslut att inte férlanga avtalet
utan att istallet upphandla pa nytt.

Nuvarande avtal , NS-1807 tradde i kraft 1 juli 2018 med en ny ersattningsmodell som innehéll en
storre andel fast trafik samt krav pa kollektivavtalsliknande villkor fér forarna. Effekten av
nuvarande avtal innebar en avsevart forbattrad leveranskvalité och en mer forutsagbar tillgang
till resurser. Som grafen visar har vara uppdragsgivare fatt betala en hégre kostnad for denna
leveranskvalité. En jamforelse av juli-dec 2018 jamfort med juli-dec 2017 visar att
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trafikkostnaderna i snitt 6kade med 44 %. Viktigt att notera ar anbudspriserna vid upphandling
av Serviceresor de senaste aren okar i samtliga lan i Sverige och att det vi ser ar en normalisering
av kostnaden for tjansten jamfort med historisk sett ohallbara avtalspriser. Taxibranschen
overlag far idag till storsta del dess inkomst fran samhallsbetalda uppdrag och endast i stérre
stader finns det foretag som livnar sig pa privata uppdrag. Trafikforetag som enbart utfor
samhallsbetalda uppdrag har tagit éver en stor del av marknaden for Serviceresor som med
kollektivavtal bidrar till battre arbetsvillkor for forare och darmed en stabil leveranskvalité for
resendrerna som manga ganger har behov av sarskild service.

5. RESANDEUTVECKLING OVER TID

En betydande bidragande faktor till 6kade kostnader for fardtjanst ar kopplat till den faktiska
resandeutvecklingen. Sammantaget ser vi under perioden 2016 till 2019 ett tydlig 6kat resande
inom fardtjanst med cirka 14 %. Grafen nedan visar resandeutvecklingen for fardtjanstresor per
kommun. Resor som ingar i denna statistik ar resor med tillstand for fardtjanst (fritidsresor),
resor med tillstand for Arbete, Studier, resor till och fran Daglig verksamhet samt till och fran
Dagverksamhet.

Resandeutveckling Fardtjanst 2016-2019
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Orsaken till 6kningen for resor med tillstand for fardtjanst (fritidsresor) beror dels pa den
demografiska utvecklingen som innebar en aldrande befolkning och darmed fler unika resenarer.
Fardtjanstresenarer kommer sannolikt framover ha ett storre behov av att delta i sociala
aktiviteter och skota personliga drenden sjalv med hjalp av fardtjanst an idag.



SIDA | 7

Hallandstrafiken

Den totala resandeutvecklingen ar dven starkt kopplat till antal resor per resenar och
Hallandstrafiken noterar att det genomsnittliga antalet resor per resenar har okat fran 29 till 33,4
mellan 2016-2019, se graf nedan. Hallandstrafikens analys ar att den yngre generationen
fardtjanstresenarer framover kommer vilja aka i en storre utstrackning an dagens aldre

generation.
Antal unika resendrer och snitt antal resor per resenar (2016-2019)
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mmm Unika resenarer 6648 6762 6946 6783
Snitt antal resor per resenar 29 30,8 31,4 334

Att antal unika resenéarer 6kar har, som tidigare namnt, sin forklaring i en adldrande befolkning.
Hallandstrafiken vill samtidigt poangtera att andelen fardtjansttillstand i férhallande till
befolkningen ligger pa fortsatt laga nivaer. Grafen nedan redovisar for hur stor andel av
befolkningen i Halland, exklusive Kungsbacka, som har ett giltigt fardtjansttillstand under 2021.
Vart att notera ar att andelen tillstand inte dverstiger snittet for hela Sverige vilket indikerar att
Regionen &r restriktiva med tillstdndsgivningen.
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Giltiga fardtjansttillstand % befolkningen
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Figur 7. Andelen giltiga fardtjansttillstdnd i férhdllande till befolkningen i Halland (exkl KBA)

ATGARDER FOR ATT DAMPA RESANDEUTVECKLINGEN

Som ett satt att mojligtvis dampa resandeutvecklingen inom Fardtjanst kommer vi under
avsnittet "Oversyn av fardtjanstomradet/lansfardtjanst” lyfta frdgan om att begransa
fardtjanstomradet for resor med tillstand for fardtjanst till enbart hemkommun och att
kommundverskridande resor ersatts med Lansfardtjanst.

6. SNITTKOSTNAD PER RESA/KOSTNADSEFFEKTIVITET

Av de olika nyckeltal som presenteras i rapporten ar kostnadseffektiviteten, eller snittkostnad per
resa, det som har tydligast koppling till Hallandstrafikens formaga att samplanera resorna och
utnyttja tillgangliga resurser pa basta satt. Nuvarande avtal som tradde i kraft 1 juli 2018 med ny
ersattning och affarsmodell medférde hogre avtalspriser an tidigare avtal och darmed hogre
snittkostnad per resa. Utvecklingen &r, vilket belystes tidigare, en trend som noterats bland
samtliga Ovriga lan i Sverige vilket beror dels pa organisatoriska férandringar inom branschen for
de foretag som utfor Serviceresor till exempel krav pa kollektivavtalsliknande villkor for forarna.
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Snittkostnad per resa och kommun, Fardtjanst (2016-2019)
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Kostnadseffektivitetens utveckling hos kommunerna féljer samma trend med varierande
omfattning vilket dels beror pa ersattningsmodellen i respektive kommun kopplat till geografi
och tillganglighet samt resandeutveckling inom bade fardtjanst och skolskjuts. Viktigt att beakta
ar att Hallandstrafiken upphandlar gemensamma resurser for samtliga Serviceresor och
snittkostnaden per resa for kommunen som helhet paverkas kraftigt av mojligheten till
samordning inom bdde fardtjanst och skolskjuts.

7. KARTLAGGNING AV OPERATIVA ATGARDER SOM KAN DAMPA

KOSTNADSUTVECKLINGEN

Inom ramen foér Hallandstrafikens uppdrag har en kartlaggning genomforts for att hitta atgarder
som medfor en dampad kostnadsutveckling for vara uppdragsgivare och kostnadsbarare.

Foljande avsnitt beskriver dtgarder i varierande utstrackning; vissa delar jobbar Hallandstrafiken
med oberoende av uppdraget i CGH medans andra forslags lyfts fram for diskussion inom CGH.

7.1 MANUELL SAMORDNING AV VERKSAMHETSRESOR

Resor till och fran daglig verksamhet (DV resor) och Dagcentral (DC resor) ar dterkommande
resor dar resenar eller dennes ombud bokar resor som ska utféras dagligen. Av samtliga
fardtjanstresor star DC och DV resor for cirka 45 %. Majoriteten av dessa resor planeras
automatisk i planeringssystemet (Planet) efter det att en bestallning har genomfoérts. Det finns
dock vissa verksamheter dar vi ser att en manuell turplanering hade mojliggjort fér en hogre
grad av samakning med farre samtidiga fordon foér resendrer som ska till samma verksamhet. En
manuellt turplanering hoppas dstadkomma att farre resurser anvands och darmed démpar
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kostnaden for dessa resor. Hallandstrafiken ser dock en risk for suboptimering i de fall da en
manuell turplanering medfor att hemtjanstpersonal eller anstallda inom dagliga verksamheter
behover andra eller utdka deras arbetstider. Hallandstrafiken har pabérjat en utredning som
kommer mynna ut i ett pilotprojekt i Varbergs kommun for att se effekten av manuellt
turplanerade resor till utvalda verksamheter. Pilotprojektet beraknas paga under hésten 2022 for
att darefter utvarderas.

7.2 OVERSYN AV SAMORDNINGSTID

Nar Planet samordnar resor tas olika parametrar i beaktan. Detta for att resendrerna inte ska bli
utsatta for ldnga vantetider eller langa omvagstider. Hallandstrafiken ser kontinuerligt 6ver dessa
parametrar for att hitta de installningar som passar bast for férutsattningarna som finns i form
av resenarer, regelverk, geografi, fordonsresurser och verksamheter. Det handlar om att hitta en
balans genom att fa en hog samordningsgrad utan att resenarerna tvingas aka langa omvagar
eller fa sta och vanta pa bilen en langre tid. Dessa parametrar ar idag installda att tilldta en hog
grad av samordning och troligtvis finns inte mycket utrymme for att hitta ytterligare
samordningsvinster. Dessa parametrar utvarderas just nu tillsammans med en konsult med
mangarig erfarenhet av systemet for att se om det finns ytterligare samordningsvinster att gora.
Hansyn bor tas till att eventuella forandringar for att minska kostnader sker pa bekostnad av
resenarens serviceniva och upplevelse av resan. Detta arbete sker oberoende av denna
kostnadsutredning.

Utfallet av tester hitintills visar att Hallandstrafiken samplanerar resorna i en hég grad med god
kostnadseffektivitet.

7.3 OVERSYN AV KOSTNADSDRIVANDE TILLSTAND INOM SKOLSKJUTS

Sarskoleskjuts beviljas for de elever som har en funktionsnedsattning som begransar elevens
mojlighet att pa egen hand ta sig till och fran skolan. Grundprincipen ar att eleven beviljas
sarskoleskjuts till och fran skolan och elevens folkbokféringsadress. Behov av sarskoleskjuts kan
ocksa proévas fran skolan och annan adress, till exempel korttidsboende.

Samtliga kommuner i Halland har sedan hosten 2018 overlatit uppdraget till Region Halland att
upphandla, planera och administrera trafiken, vilket sker genom samverkansavtal mellan
kommunerna och Hallandstrafiken. Kommunerna ar huvudman och kostnadsbarare for dessa
resor och beslut om sarskoleskjuts ar upp till varje enskild kommun att besluta om.

Skolskjuts med personbil bygger, likt 6vriga Serviceresor pa samordning av resor for att uppna
hdgsta mojliga kostnadseffektivitet; Hallandstrafiken noterar dock en kraftigt 6kning av elever som
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beviljas ensamakning eller direktresa fran hemmet och skolan. Beslut om ensamadkning eller
direktresa grundas i elevens funktionsnedsattning och behov, Hallandstrafiken vill dock belysa att
andelen elever som beviljas ensamakning eller direktresa har 6kat kraftigt i flertalet kommuner
under dren vilket ar kostnadsdrivande. Grafen nedan redovisar for andelen skolresor med
personbil som utfardas med tillstand for direktresa eller ensamakning. Hylte och Laholms
kommun har inte beviljat tillstdnd for direktresa eller ensamakning. Som en jamforelse med resor
med tillstand for fardtjanst under 2019 utfoérdes 6,1% av dessa resor med tillstand for ensamakning
eller direktresa.
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Tillstdnd fér ensamakning och direktresa medfor samre mojligheter till samplanering av uppdrag
samt att Hallandstrafiken maste képa in fler fordon under rusningstider, framst under
morgonen. Detta har direkt effekt pa kostnaden for skolskjuts med personbil i respektive
kommun for varje enskild resa; det medfor aven indirekt en 6kad kostnad for fardtjansten da det
inte ar majligt att samordna fardtjanstresorna med befintliga resurser, istdllet behéver extra
fordon och férare sattas in for att uppfylla behovet av resurser.

For den enskilda eleven som efter avslutad skolgang istallet aker fardtjanst till och fran daglig
verksamhet eller arbete ar det regelverket for fardtjanst som ligger till grund fér beslut om
ensamakning. Hallandstrafiken ser méjligheter till att minska andelen elever med
kostnadsdrivande tillstand, for detta kravs samverkan mellan uppdragsgivarna, Hallandstrafiken
och trafikforetagen.
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8. OVERSYN REGELVERK

Regelverket for Fardtjanst ligger till grund for egenavgiften for fardtjanstresan, samt vilket typ
och omfattning av sarskild service som ska utga for dessa resor. Forutsattningar och villkor for
samplanering av resor och servicenivaer utgdr aven fran dessa styrande dokument. Avsnittet
nedan beskriver tillstandsgivningen inom i samtliga kommuner exklusive Kungsbacka.

8.3 TILLSTANDSGIVNING FARDTJANST

Regelverket for fardtjanst specificerar i vilkken omfattning en resenar kan bli beviljad fardtjanst.
Fardtjansthandlaggarna gor bedomningen utifran samtal med resenar samt lakarintyg vid behov.
Det finns ett flertal differentierade tillstdnd som medges beroende pa den enskilde individens
formaga att anvanda kollektivtrafik samt grad av funktionsnedsattning. | dagslaget finns i Halland
(exkl Kungsbacka) cirka 7 300 fardtjansttillstand, varav 80% ar tillsvidare. Tillsvidare-tillstand
beviljas i de fall dar sokanden ar aldre och det ar uppenbart att personen inte kan dka allmanna
kommunikationer pa egen hand oavsett totalt utbyggd tillganglighet eller ej; sokanden ar aldre
an 80 ar och bor pa vardhem; eller att sokanden ar yngre an 80 ar och har en kronisk sjukdom,
till exempel demens eller multihandikapp.

Ovriga tillstdnd kan I6pa mellan tre till sex manader och ldngre efter individuell prévning och kan
begransas pa flera plan. Har resenar tillgang till egen bil eller har mottagit bilstod fran
forsakringskassan beviljas 50 enkelresor per ar. Vissa beviljas fardtjansttillstand endast under
vinterhalvaret pa grund av svarigheter att anvanda allméan kollektivtrafik. For den som kan dka
buss men har vasentliga svarigheter att ta sig till busshallplatsen kan tillstand beviljas for resa till
och fran hallplats. For fardtjanstresor till och fran arbete/dagcenter/dagvard/studieresor beviljas
endast resor till och fran dessa adresser.

Likt manga andra lan har handlaggningen av fardtjanstansékan historiskt sett foregatts av
hembestk hos den enskilde individen. Detta har emellertid ersatts av telefonbesdk samt att
beslut vid behov grundas i lakarutldtande som styrker funktionsnedsattningen. Detta har
resulterat i stora besparingar kopplat till handlaggningen och att man har kunnat halla nere
antalet handlaggare. | undantagsfall sker fortfarande hembesék om situationen kraver det och
vill resenaren traffa handlaggare ar de valkomna att boka besok.

Region Halland ser i dagslaget inte att det finns vasentliga kostnadsbesparingar kopplat till vad
som har beskrivs ovan.
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8.4 OVERSYN AV FARDTJANSTOMRADET/LANSFARDTJANST

En fardtjanstresenar har i sitt tillstand majlighet att resa till och fran och inom angransande
kommuner inom Hallands lan samt till och fran angransande kommuner utanfoér Hallands lan
enligt féljande:

Boende i Varbergs kommun:

Resor inom: Varberg, Kungsbacka, Falkenberg
Resor till och fran: Mark

Boende i Falkenbergs kommun:

Resor inom: Falkenberg, Varberg, Hylte, Halmstad
Resor till och fran: Mark, Svenljunga, Gislaved
Boende i Hylte kommun:

Resor inom: Hylte, Falkenberg, Halmstad

Resor till och fran: Gislaved, Ljungby

Boende i Halmstads kommun:

Resor inom: Halmstad, Falkenberg, Hylte, Laholm
Resor till och fran: Ljungby

Boende i Laholms kommun:

Resor inom: Laholm, Halmstad

Resor till och fran: Ljungby, Markaryd, Orkelljunga, Angelholm, Bastad

Om ambitionen finns att minska antalet resor med tillstand for fardtjanst skulle en begransning
av fardtjanstomradet till endast hemkommun vara en méjlighet. Resenaren skulle da istallet fa
ansoka om lansfardtjanst for att aka till/inom angransande kommuner vilket innebar att vissa
resenarer hanvisas till allman kollektivtrafik (buss och tag) for att sedan aka vidare med bil fran
stationen till slutadressen (Iansfardtjanst). Alternativt beviljas resa med bil hela strackan om man
pa grund av sin funktionsnedsattning inte kan dka med allman kollektivtrafik.

Region Halland vill dock upplysa om att en férandring troligen skulle innebéara en storre
administrativ kostnad for handlaggarna kopplat till manga fler ansékningar om lansfardtjanst an
idag. Dock kraver detta en dversyn av nuvarande regelverk for att beslut ska kunna fattas att
andra fardtjanstomradet.

Utifran resenarsperspektivet skulle ett beslut om att begransa fardtjanstomradet innebéara en
forsamrad upplevelse av resan da manga kommunéverskridande resor som idag sker med bil
istallet utfors med buss/tag samt att egenavgiften for sjalva lansfardtjdnstresan ar 25% hogre an
for fardtjanst.
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8.5HOJNING AV EGENAVGIFTEN FOR FARDTJANSTRESAN

Grafen nedan visar intaktfoérandring per kommun vid paslag om 10%, 25% och 50% for resor med
tillstand for fardtjanst utifran nuvarande kollektivtrafiktaxa och 2019 ars resande.
Intadktsforandringen for resor med tillstand for fardtjanst har slagits samman med 6vriga
fardtjanstresor (arbetsresor, DC, DV, studieresor) som i denna kalkyl kvarstar oférandrade. Som
grafen visar maste egenavgiften for fardtjanstresan hojas kraftigt (25%-50%) for att fa genomslag
i budgetprocessen.

Intaktsokning per kommun foér resor med tillstand for fardtjanst,
paslag 10/25/50% (heldr 2019)
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Falkenberg Halmstad Hylte Kungsbacka Laholm Varberg

Intaktsokning egenavgift (ex moms)

+10% +25% m+50%

For att battre forsta utfallet av intaktsforandring visar grafen nedan hur
kostnadstackningsgraden for fardtjanst 6kar med paslag enligt ovan.
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Kostnadstackningsgrad vid paslag egenavgift for resor med tillstand for fardtjanst,
redovisat pa totalen (Helar 2019)
25,0%
o 225%
O 20,0%
b0
& 17.5%
= 150%
S 125%
Hael
% 10,0%
©
© 7,5%
c
% 50%
o
X 25%
0,0%
Falkenberg Halmstad Hylte Kungsbacka Laholm Varberg
nov-19 8,9% 8,5% 9,2% 11,6% 9,7% 8,3%
+10% 9,5% 9,2% 9,9% 12,6% 10,3% 8,9%
+25% 10,4% 10,1% 10,9% 14,1% 11,2% 9,8%
+50% 12,1% 12,0% 12,8% 17,0% 12,9% 11,6%
nov-19 = +10% m+25% m+50%

Vart att notera ar att kostnadstackningsgraden for resor med tillstand for fardtjanst under 2019
lag pa mellan 8-9%, vilket innebér att for att fa stort genomslag maste egenavgiften hojas kraftigt.
Konsekvensen av en kraftigt hdjd egenavgift sannolikt blir att resenarer till viss utstrackning
avstar fran sin fardtjanstresa, se avsnitt nedan om priselasticitet.

PRISELASTICITET

Trivector har presenterat en studie som tar upp aspekter som pdverkar resandet inom
kollektivtrafik dar begreppet priselasticitet tas upp som ett matt for att beskriva prisets betydelse
for resandet. Som exempel innebar en priselasticitet pa -0,4 inom kollektivtrafiken att om priset
6kar med 10 % minskar antalet resor med 4 %. Effekten vid sankt taxa férvantas vara halften sa
stor jamfoért med en hojning.

Enligt modellen kan man anta en férandrat resande kopplat till héjda eller sankta egenavgifter

enligt nedan.
20 % -8 % 20 % +4 %
40 % -16 % 40 % +8 %

50 % -20 % 50 % +10 %
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8.6 KOSTNAD FOR SARSKILD SERVICE

Lagen om fardtjanst sager att viss service alltid utféras av féraren till exempel hjalpa i och ur bil,
hjalpa med sakerhetsbaltet, lyfthjalp till 2 kassar/vaskor. Utéver det finns vad som kallas sarskild
service till exempel att foraren ska félja resenaren till avdelningen, hamta lamna inne, utféra
trappklattring med mera. Kostnaden for sarskild service under 2019 gar inte att sarskilja i det
ekonomiska underlaget. | snitt kostar 1 minut 10kr och tid som laggs pa for sarskild service
varierar i omfattningen beroende pa hur mycket hjalp resenaren behover. For att begransa
kostnaderna for detta kan kommunerna besluta om att sarskild service ska utga i mindre
omfattning alternativt 1ata resenaren betala hela eller delar av den sarskilda servicen som utgar.
Hansyn bor dock tas till risken fér suboptimering; en besparing i form av minskad sarskild service
kan i vissa fall leda till 6kad kostnad i en annan ande om resenaren istdllet behdver extra
assistans i form av hemtjanst, personal pa boenden, verksamheter m.m.

Vart att notera ar att handlaggarna i Region Halland ar restriktiva med att bevilja sarskild service
och ar inte nagot som utgar inte per automatik. Kungsbacka kommun beviljar idag ingen sarskild
service.

8.7 KOSTNAD FOR MEDRESENAR

En fardtjanstresenar har maojlighet att ta med sig en medresendar under resan till ssmma kostnad
som egenavgiften for den fardtjanstberattigade. Mojligheten finns att hdja egenavgiften for
medresenaren - pa uppdragsgivarnas begaran kan Hallandstrafiken rakna pa eventuella paslag
for att se hur detta skulle paverka kostnadstackningsgraden for resan.

Att ha en medresenar ar ingen rattighet for den som har tillstand for fardtjanst, alternativet att ta
bort medresenaren ar darmed mojligt. Hallandstrafiken och Region Halland ser dock ingen
vinning i detta eftersom det sannolikt skulle bidra till en stor 6kning av ansokningar om
ledsagare. Detta i sig ar kostnadsdrivande i form av resurser for att hantera dessa ansokningar.
Kraven for att bli berattigad ledsagare ar sa pass stora att manga skulle fa avslag pa deras
ansokan. Slutligen skulle det innebara en kraftig forsamring for den fardtjanstberattigade som
sannolikt upplever detta som en inskrankning pa deras mojligheter till en aktiv och meningsfull
fritid.

8.8 OVERSYN OVRIGA PUNKTER | REGELVERKET

Region Halland har sett 6ver samtliga punkter i regelverket och utéver vad som har namnts i
denna utredning finns inga punkter som direkt pdverkar budgetprocessen eller
kostnadsutvecklingen for fardtjanst.
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