® H Y LT E Arendebeskrivning namndsirende

Kommunledningskontoret 1(4)
2020-10-22

Kommunstyrelsen
2020 KS0347

Svar pa revisionens fragor infor méte om ledning och styrning

Revisionen har i skrivelse begért dokumenterade svar pa ett antal frdgestillningar infor den
arliga granskningen. Frdgorna kommer sedan att diskuteras vid det arliga motet med
revisionen.

Kommunstyrelsen ldmnar foljande svar pa de frdgor som stills i1 skrivelsen.

Redogor for hur nimnden styr och foljer upp verksamheten?

Kommunstyrelsen arbetar efter kommunfullmiktiges mal, grunduppdrag och ekonomiska
ramar anpassade efter sin egen verksamhet. Grunduppdraget mits, pa sin nivé, genom dels de
nyckeltal och kvalitetsnivéer som faststéllts av fullmiktige men dven genom ytterligare
nyckeltal med kvalitetsnivder som ndmnden sjilv kompletterar med.

Kommunstyrelsen bryter d&ven ner de mal som fullméktige beslutat om till specifika, arsvisa
delmal. Kommunstyrelsen kan ocksé ta egna initiativ och formulera egna mal utéver de som
kommunfullméktige har angett. Malen ska alltid kunna métas och foljas upp vilket betyder att
det ska finnas nyckeltal med mélnivaer till dem.

Grunduppdraget och malstyrningen finansieras via det ekonomiska utrymmet som
kommunfullméktige tilldelat kommunstyrelsen. Hur detta utrymme fordelas mellan
kommunstyrelsen egna verksamhetsomraden beslutar kommunstyrelsen sjdlva om.

Under aret arbetar verksamheterna regelbundet med uppfoljningar. Férutom bokslut och
delérsbokslut gors ett flertal prognoser. Kommunstyrelsens analyser fyller en viktig funktion
dven 1 processen for framtagande av en resultat- och ekonomisk plan.

Redovisa vilka eventuella dtgirder som vidtagits med anledning av bristande
méluppfyllelse (verksamhet och ekonomi) eller foljsamhet mot lagkrav?

I kommunens delarsbokslut finns det en parameter som pévisar en negativ avvikelse.
Parametern miter namndernas utfall gentemot budget.

Under varen fattade kommunfullmaktige beslut om att inte vidta ndgra atgiarder nir nimnderna
visade pa en negativ budgetutveckling, detta pa grund av osédkerheten till f6ljd av
Coronapandemin. Uppmaningen om att inte vidta nagra atgarder gjordes ocksa géllande fran
statligt hall, d4 laget har varit osdkert.
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Hur arbetar nimnden med intern kontroll, gors arliga riskbedomningar? Vilken éir
nimndens samlade bedomning av intern kontrollen? Vilka eventuella dtgirder har
vidtagits som resultat fran foregiende ars uppfoljningar?

Kommunstyrelsen antar varje ar en internkontrollplan. Planen ska sékerstélla att verksamheten
bedrivs kvalitativt och kostnadseffektivt och att verksamheten lever upp till givna uppdrag och
nar uppsatta mal. Planen sdkerstiller dven att informationen om verksamheten och om den
finansiella rapporteringen ar &ndamaélsenlig, tillforlitlig och tillracklig. Syftet ar vidare att de
lagar, regler och styrdokument som finns f6ljs och att mojliga risker identifieras och bedéms
utefter visentlighet. P4 si sétt kan riskerna forebyggas och forhindras. Planen foregas alltid av
en risk- och visentlighetsanalys. Infor faststdllande av internkontrollplan for verksamhetsaret
2021 kommer kommunstyrelsen att genomfora ett nytt forbéattrat arbetssétt dir framtagandet
inleds med en workshop.

Niér barn- och utbildningsndmnden under 2019 hade en negativ prognos satte ekonomienheten
och personalenheten in extra resurser mot barn- och utbildningsndmnden for att kunna erbjuda
sé bra stod som mojligt. Vid 6kning av paminnelser om obetalda fakturor har utbildningar i
fakturasystemet genomforts med ett stort antal deltagare och med valdigt bra respons.
Upplevelsen ér att det har blivit mindre rattningar efter utbildningarna vilket har lett till béttre
fokus pa relevanta saker vid prognostillfallena.

Har nimnden beslutat om delegationsordning och hur sikerstéiller nimnden att
delegationsordningen efterlevs?

Kommunstyrelsen har en beslutad delegationsordning. Delegeringsbesluten f6ljs upp och
redovisas kontinuerligt till kommunstyrelsen.

Vilka ar verksamhetens Kritiska/visentligaste processer?

Kommunstyrelsen mest kritiska processer ér att, under kommunfullméktige, utdva den
overgripande politiska styrningen 6ver kommunens totala verksamhet. Kommunstyrelsen har
ansvar for hela kommunens utveckling, planering och uppf6ljning av kommunens totala
verksamhet och resursutnyttjande. Kommunstyrelsen leder och ansvarar for att kommunens
olika verksamheter bedrivs effektivt och i enlighet med fastlagda mél och riktlinjer. Genom
kontinuerlig uppf6ljning och uppsikt av kommunens olika ndmnder foljer kommunstyrelsen
hur resurser utnyttjas.

Kommunstyrelsen har utover detta en vésentlig roll att stotta de andra kontoren utifran bland
annat ekonomi, personalfragor, kommunikation, och nimndadministration.

Hur ser nimnden pa samverkan? Fungerar samverkan med nimnder och forvaltningar,
ar ansvar och roller tydliga?

Samverkan finns framforallt pd verksamhetsniva. Vid arsskiftet genomfordes en
organisationsfordndring dér bland annat néringsliv- och turismfrégor flyttades till
kommunledningskontoret. Efter forflyttningen har det framkommit att det finns ett behov av
okad samverkan mellan néringslivsenheten och samhallsbyggnadskontoret och det arbetet ar
initierad.

Verksamhetens styrkor, svagheter och utmaningar (kort och lingsikt)?
Kommunstyrelsens och kommunledningskontoret har en vélfungerande organisation. Under
véren har man @ven visat prov pa att man har god beredskap infor oférutsedda hiandelser.

Flera chefer i organisationen uttrycker svarigheter i att kunna rekrytera medarbetare med rétt
kompetens, det géller frimst personer med hogskoleutbildning. Processerna blir ofta langa da



o> HYLTE

Kommunledningskontoret 3(4)
man far annonsera flera gdnger. Detta medfor svérigheter i att kunna leverera tjinster i den
omfattning som behdvs till medborgare men dven internt. Ofta far medarbetare 1 dessa grupper
sitt forsta jobb 1 Hylte, for att sedan atervinda till bostadsorten nér arbetstillfille ges dér. For
att kunna attrahera personer i dessa grupper arbetar personalenheten med "Morgondages
ledare, Trainee Halland och Utvecklande Ledarskap”. Representanter fran personalenheten
deltar ocksé 1 en i strategisk samarbetsgrupp gillande Personal- och kompetensforsorjning
som &r lansovergripande. Vidare sa har arbetet startats upp med att revidera
kompetensforsorjningsplanen med fokus pa omradet “attraktiv arbetsgivare” samt tagit fram
forslag pé reviderad 16nestrategisk plan.

Planeras det for nigra organisationsforindringar narmsta tiden?
Inga kénda organisationsfordndringar planeras den ndrmsta tiden.

Hur har Covid-19 paverkat verksamheten och vilka konsekvenser, bade utifrin
verksamhet, personal och ekonomi? Vilken uppfoljning har skett till nAimnden?
Kommunens krishantering har héllits samman av kommunledningskontoret. Den 12 mars
samlades Hylte kommuns krisledningsgrupp for ett forsta mote gillande covid19, tio dagar
senare startar dven krisstaben upp for att samordna och effektivisera krisarbetet dver
verksamhetsgrinserna. Krisledningsorganisationens prioriteringar har skiftat allt eftersom
Regeringen och Folkhdlsomyndigheten har fattat beslut om rekommendationer och
bestimmelser. Kommunstyrelsen beslutade under véren att stotta upp néringslivet genom att
lansera ett atgirdspaket diar bland annat kommunens alla medarbetare erbjods 150 kr att
handla for lokalt. Dértill har mojligheten till fysisk distansering pa arbetsplatsen och i vara
allménna lokaler, digitala moten och distansarbete blivit en del av medarbetarnas nya vardag.

Mycket dr planerat infor ett eventuell kritiskt ldge s& som ett storre personalbortfall,
klustersmitta eller en andra vag av samhéllsspridning. I borjan av coronakrisen triffades
krisledningsorganisationen varje dag for att fa kontroll. Behovet av antalet tréffar har direfter
minskat och 1 dagslaget triffas krisledningsgruppen en gang varannan vecka tillsammans med
stabschef for att fa aktuell lagesbild. Nu fokuseras det fortsatta arbetet pa att kommunens
verksamheter savil som kommuninvénare och olika aktdrer 1 samhallet ska orka hélla ut och
fortsitta folja givna restriktioner, allt for att undvika en kritisk situation pa grund av en dkad
smittspridning.

Kommunledningskontorets arbete har till stor del kommit att paverkats av coronapandemin
under det sista halvaret. Verksamheten har fatt omprioritera sina planer till f6ljd av pandemin
och ménga medarbetare, framforallt inom kansli- och kommunikationsenheten har varit en del
1 krisledningsorganisationens arbete i kommunen vilket inneburit att delar av det normala
arbetet inte kunnat fortsétta pd samma sitt som tidigare. Fordndrade arbetsroller, digitala
moten och distansarbete har blivit en del av en ny vardag, vilket inneburit bdde utmaningar
och lardomar.

Kommunstyrelsen fick inledningsvis ett sammanfattande informationsmail en gang 1 veckan.
Kommunstyrelsen fick ockséd en information om laget rérande covid-19 vid varje
sammantride.

Hur sékerstiller nAimnden att atgiirder vidtas utifran tidigare genomforda
revisionsgranskningar?

Niér revisionen har framkommit med forslag pa forbéttringar har kommunstyrelsen lyssnat in
och genomfort fordndringar. Ett exempel pé en sadan fordndring dr att samrdden med
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ndmnderna numera dr med hela kommunstyrelsen och inte bara med kommunstyrelsens
arbetsutskott. Under 2020 har det varit samrad 1 samband med kommunstyrelsens
sammantridde 6 oktober. Det var planerat med samrad i samband med kommunstyrelsens

sammantrdde 17 mars, men dessa stélldes in p.g.a. grund av arbete med Covid-19.

Emma Grondahl
Kommunchef



