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Riktlinjer for riksfardtjanst
Varberg, Falkenberg, Halmstad, Hylte och Laholm 2025-10-03

Allmént

Riksfardtjénst dr en ersittning for reskostnad for den som pa grund av stor och varaktig
funktionsnedsattning inte kan resa till normala reskostnader inom Sverige utan maste
resa pa ett sarskilt kostsamt sétt. Riksfardtjanst dr avsedd for personer vars
funktionsnedséttning ar varaktig. Vigledning hdmtas fran aktuell rattspraxis.

Riktlinjer och tilldmpningar ska sa langt det &r mojligt anpassas till allmén
kollektivtrafik. Riksfardtjdnsten kompenserar inte brist pa allmén kollektivtrafik.

En resa som kan ske med allmén kollektivtrafik ska ske med allmén kollektivtrafik.

Bakgrund

Region Halland é&r regional kollektivtrafikmyndighet 1 Hallands 1an.
Kollektivtrafiken ska enligt dvergripande nationella mal inréttas sa att personer med
funktionsnedsattning kan anvédnda den allménna kollektivtrafiken (proposition
1999/2000:79).

Riksfardtjanst regleras 1 lag om riksfardtjédnst SFS 1997:735.

Lagen ger folkbokforingskommunen ansvaret att limna ersittning for fordyrade
reskostnader, men dven ritt for kommunen att verlata ersittningsansvaret till den
regionala kollektivtrafikmyndigheten i ldnet. 1 och 3 §§ SFS 1997:735.

Ett skriftligt avtal reglerar overlatelsen av uppgiften fran respektive kommun till Region
Halland 3 § SFS 1997:735.

Syfte

Syftet med riktlinjerna dr att det ska fungera som en végledning vid
myndighetsutdvning/handlaggning och som ett hjdlpmedel {for att den som ansdker om
riksfardtjanst skall kunna bedomas rittssiakert utifran samma grund. Riktlinjerna kan
inte inskrénka en persons réttigheter 1 forhallande till lagen men kan ddaremot ha
bestimmelser i fragor som inte regleras i riksfardtjédnstlagen.
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Tillimpning

Riktlinjernas praktiska tillimpning utformas av ansvarig forvaltning Hallandstrafiken,
Region Halland.

Avgifter

Resendren betalar en egenavgift, vars storlek beslutas av regeringen, férordning
(1993:1148) om egenavgifter med riksfardtjanst, och baseras pa det kortaste
vigavstandet oavsett firdmedel mellan start och malpunkt. Egenavgiften &r
schabloniserad men ska avspegla normala reskostnader med tag.

Handliggning
Provning av tillstind

Region Halland provar rétten till riksfardtjanst for personer som dr folkbokforda i de
kommuner i ldnet som dverlatit uppgiften att ansvara for fardtjéanst och riksférdtjénst.
Beslut om riksfardtjanst fattas av handlaggare pa delegation frén Driftndimnd
Kollektivtrafik.

Ansokan om riksfardtjanst

Ansokan om riksfardtjdnst sker infor varje resa. Vid regelbundna resor till samma
resmal kan tillstind ges for ett visst antal resor med specificering av resmal, fardsétt och
begrénsad tid.

Ansokan om riksfardtjanst stdlls skriftligt eller muntligt till Region Halland senast 4
veckor fore resa. Undantag kan goras for resa som inte har kunnat planeras i god tid,
exempelvis for begravning. Varje beslut foregds av en utredning.
Funktionsnedsittningens omfattning och varaktighet ska pd begéran kunna styrkas med
utlatande fran behorig sjukvardspersonal som har kinnedom om den sékandens
funktionsnedséttning t. ex. lékare, fysioterapeut.

Avsteg fran riktlinjerna kan ske efter individuell provning i det enskilda fallet efter
samrad 1 handldaggargruppen och godkdnnande av fardtjanstavdelningens chef.

Behandling av personuppgifter
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Vid handldggning av riksférdtjansttillstdnd samt planering och samordning av
riksfardtjanstresor anvinds datorstod. Personuppgifter som hanteras i detta sammanhang
omfattas av Allménna dataskyddsforordningen (GDPR). I enlighet med
dataskyddsforordningen finns hos Region Halland utsett ett dataskyddsombud som ska
kontrollera att Region Halland hanterar personuppgifter pa rétt sétt och foljer det som
star i dataskyddsforordningen.

Tillstand

Generella bestimmelser enligt lag (1997:735) om riksfardtjinst.

1§ En kommun skall pé de villkor som anges i denna lag 1dmna ersittning for
reskostnader for personer som till foljd av ett stort och varaktigt funktionshinder méste
resa pa ett sarskilt kostsamt sétt.

5§ Tillstdnd skall meddelas om

1. resan till foljd av den sokandes funktionshinder inte till normala reskostnader kan
goras med allminna kommunikationer eller inte kan goras utan ledsagare,

2. andamalet med resan &r rekreation eller fritidsverksamhet eller ndgon annan enskild
angeldgenhet,

3. resan gors inom Sverige fran en kommun till en annan kommun,

4. resan gors med taxi, ett for &ndamalet sarskilt anpassat fordon eller med allménna
kommunikationer tillsammans med ledsagare, och

5. resan inte av ndgon annan anledning bekostas av det allménna.
Om sokanden dr under 18 ar skall provningen goras i forhdllande till barn i motsvarande
alder utan funktionshinder.

6 § Om den som soker tillstand till riksfardtjanst behover ledsagare under resan, skall
tillstdndet gélla dven ledsagaren.

7 § Tillstand till riksfardtjanst far forenas med foreskrifter om féardsétt.

Forutsittningar for tillstind

Tillstand ges under forutsittning att:

- resan gors inom Sverige fran en kommun till en annan kommun.

- resan pé grund av funktionsnedséttning maste foretas pa ett dyrare sitt 4n med 2
klass tig, eller inte kan ske utan ledsagare

- dndamalet med resan ar rekreation, fritidsverksamhet eller annan enskild
angelidgenhet

- resan inte av ndgon annan anledning bekostas av det allménna

- resan inte &r en tjdnsteresa, arbetsresa eller studieresa

- resan inte &r till och fran sjukvard

- resan inte redan dr genomford
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Omriéade

Riksfardtjénst géller inom Sverige, frdn en kommun till en annan, dar fardtjdnst och
lansfardtjanst inte kan nyttjas.

Riksfirdtjinstens tider
Riksfardtjédnsten kan anvéndas pd samma tider som den allménna kollektivtrafiken.

Val av firdmedel

Tillstandet for riksfardtjénst far forenas med foreskrifter om fardsatt.
Det dr omfattningen av den s6kandes funktionsnedsittning som avgor valet av
fardmedel.
- | forsta hand anvénds allmén kollektivtrafik.
- [ andra hand anvénds allmén kollektivtrafik kombinerat med
bil/specialfordon.
- I tredje hand anvinds bil fran dorr till dorr.

Annan prioritering kan ske om resan dirigenom blir billigare. Avsaknad av allmén
kollektivtrafik pa aktuell stracka, avgingstider som inte passar eller brist pa ledsagare &r
inte skal till att bli beviljad resa med bil.

Vid resor med allmén kollektivtrafik uppmanas kunden att kopa biljett med billigaste
prisalternativet i sa stor utstrickning som majligt.

Varaktighet

Funktionsnedsittningens varaktighet ska vara mer &n sex manader fran
ansOkningstillféllet.

Riksfirdtjéinst for barn

Barn beviljas riksfardtjdnst om resan méste ske pa ett sédrskilt kostsamt sitt. Om
sOkanden &r under 18 ar ska provningen goras i forhallande till barn i motsvarande alder
utan funktionsnedséttning. Sarskilt beaktas att mindre barn utan funktionsnedséttning
normalt aker &tf6ljd av vuxen i1 den allmanna kollektivtrafiken.
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Ledsagare

Ledsagare beviljas om det 4r en forutséttning for resans genomforande. Behovet av
ledsagare ska vara knutet till sjdlva resan. Beviljat antal ledsagare dker med utan
egenavgift. Erséttning kan dven ges for fram- eller aterresa med billigaste fardmedel,
om ledsagare genomfor utan resendren. Det dr resendrens ansvar att anskaffa ledsagare.

Riksfardtjianstens utforande
Bestillning och avbestillning
For resor med allmén kollektivtrafik koper kunden sina biljetter pa egen hand.

Efter resans genomforande skickas originalbiljetterna till Fardtjanstavdelningen for
ersittning och da sker en reglering av egenavgiften. Biljetterna ska skickas in senast 4
veckor efter resans avslut.

For resa med bil/specialfordon bokar kunden resan pa Hallandstrafikens
bestillningscentral. Resendren meddelas restider senast tva dagar fore avresa.
Egenavgiften faktureras 1 efterhand.

Bil/Specialfordon - avbestillning ska ske senast ett dygn fore avresa.

For alla fardsatt giller

Vid ombokning/avbestéllning som sker pa grund av sjukdom utgér ingen avgift
mot uppvisande av lakarintyg.

Vid ombokning/avbestillning som inte beror pa sjukdom kan hela eller delar av
kostnaden fOr resan debiteras resendren.

Samordning

Resorna samordnas regelmassigt hela eller delar av strackan. Restiden och strackan kan
bli ldngre vid samordnade resor. Undantag frén samordning kan goras efter sérskild
provning om det ar en forutséttning for resans genomforande.

Anpassning av restid

For att fa maximal samordning i den sérskilda kollektivtrafiken kan anpassning av
restiden ske. Utgangspunkten ar att resor upp till 20 mil kan dndras inom halvdag och
resor over 20 mil inom heldag. Vid storre helger och hog trafikbelastning kan dndring
ske +/- 1-2 dagar. Funktionsnedsittningens omfattning och i vissa fall &andamalet med
resan kan pdverka tidsanpassningen.

Medresenar



6 (6)

Person som inte ir ledsagare men som medfoljer pa resan bendmns medresenér.
Medresenir kan medfolja i personbil eller specialfordon i méan av plats. Resenérer
genom samordning har foretrdde till plats 1 bil. Medresenédren erlagger samma taxa som
riksfardtjanstresenéren.

Bagage och hjalpmedel

Vid resa med allmén kollektivtrafik far bagage medforas enligt trafikforetagens
bestimmelser. Vid resa med bil/specialfordon géller 1 bagage per resenir plus ett for
resan nddvéndigt forflyttningshjalpmedel.

Husdjur

Husdjur far medforas enligt trafikforetagens anvisningar i den allménna
kollektivtrafiken. For resor med bil/specialfordon fér ett husdjur medforas i bilens
bagageutrymme, pa ett for djuret och medpassagerarna sékert sitt. Undantag kan goras
nidr medicinska behov kréver att en servicehund behdver sitta bredvid resenir 1 baksite.
Resendren ansvarar for att ta med sdtesskydd som hunden kan sitta pa.



