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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Hylte kommun genomfort en granskning av
kommunens miljo- och hilskoskyddstillsyn. Granskningens syfte ar att bedoma om
samhillsbyggnadsnamnden bedriver en andamalsenlig tillsynsverksamhet och intern kontroll vid

hanteringen av tillsynsiarenden.

Samhallsbyggnadsndmnden ar ansvarig for planering och genomfoérande av samtliga av kommunens
tillsynsarenden. Utifran genomford granskning ar var samlade bedomning att

samhéllsbyggnadsnamnden inte helt bedriver en andamaélsenlig tillsynsverksamhet och intern kontroll.

Nedan ses bedomning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedomningar se respektive revisionsfraga

i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande bedomningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Bedomning
1. Finns det mal uppsatta for tillsynsverksamheten? Ja ‘
2. Finns det tillsyns- respektive kontrollplaner och bygger J

o . a
dessa pa dokumenterade risk- och behovsanalyser? ‘

o o 3 . 9
3. Uppnés malen for tillsynsverksamheten? Delvis O
4. Finns det andamalsenliga rutiner for handlaggningen av Delvis Q
tillsynsarenden och att dessa f6ljs och halls uppdaterade?

- - — 5

5. Sker en kontinuerlig rapportering till nimndens? Delvis O
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Rekommendationer

Rekommendationer till samhdallsbyggnadsnamnden

Fortydliga kopplingen mellan kommunens 6vergripande mal och nimndens maél och indikatorer

tydliggors.

Sakerstall att de mal som antagits foljs upp och rapporteras kontinuerligt. I synnerhet behover
tillsynsplanen f6ljas upp och, vid behov, vidta atgarder for att kunna leva upp till beslutade

planer.

Sakerstall att riktlinjer och andra styrdokument ar aktuella genom att infora en systematisk
oversyn och uppdatering av rutiner, garna med ett arshjul for att sikerstilla att de ar aktuella och

andamalsenliga.

Utveckla och dokumentera de risk- och konsekvensanalyser som ligger till grund for

behovsutredningen for att battre kunna prioritera och dimensionera verksamheten.
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Innehallsforteckning
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Inledning

Bakgrund

Samhallsbyggnadsndmnden ansvarar for tillsynen i Hylte kommun i enlighet med miljobalken och
livsmedelslagstiftningen. Ett viktigt led i myndighetsutévningsprocessen ar bland annat den tillsyn som
kommunerna ansvarar for enligt miljébalken, miljotillsynsférordningen och livsmedelslagstiftningen.

Kommuner har ett tillsynsansvar for bland annat matbutiker, restauranger och skolkok.

Tillsynen som kommunerna ska bedriva ar reglerad i miljobalkens 26 kapitel, miljotillsynsforordningen
(2011 :13), livsmedelslag (2006:804) och livsmedelsforordningen (2006:81 3). De centrala myndigheter
som ger tillsynsvigledning enligt miljobalken har enats om fyra grundprinciper, s.k. “grundbultar”. De

kan anvindas for att strukturera arbetet med operativ tillsyn och prioritera det som ar viktigast. De fyra

grundbultarna ar:
+ Tillsynen ska vara malstyrd

« Tillsynen ska stodja verksamhetsutévarens egenkontroll

Tillsynen behover differentieras
« Samverkan mellan de operativa tillsynsmyndigheterna

Tillsynen utévas genom tillsynsbesok, radgivning och information och i tillsynsansvaret ingar att avsitta
tillrackliga resurser och att ha personal med tillracklig kompetens for att arbetet ska kunna utforas.
Samtidigt finns kommunallagens sjilvkostnadsprincip som innebar att kommunen inte far ta ut hogre
avgifter dn vad den faktiska insatsen kostat. Samhallsbyggnadsnamnden ar ansvarig for planering och

genomforande av samtliga av kommunens tillsynsiarenden.

Med bakgrund av ovan har tillsynsverksamheten identifierats som ett visentligt omrade att granska

vidare. Revisorerna vill forvissa sig om att tillsynen haller tillracklig kvalitet och effektivitet.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen ar att bedoma om samhillsbyggnadsnamnden bedriver en andamalsenlig

tillsynsverksamhet och intern kontroll vid hanteringen av tillsynsarenden.

Revisionsfragor:

1. Finns det mal uppsatta for tillsynsverksamheten?
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2. Finns det tillsyns- respektive kontrollplaner och bygger dessa pa dokumenterade risk- och
behovsanalyser?

3. Uppnas malen for tillsynsverksamheten?

4. Finns det andamalsenliga rutiner for handlaggningen av tillsynsarenden och att dessa foljs och halls

uppdaterade?
5. Sker en kontinuerlig rapportering till nAimnden?

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedomningsgrunder som bildar underlag for revisionens analyser och

bedémningar.

+  Kommunallagen (2017:725)

« Forvaltningslagen (2017:900)

« Miljobalken (1998:808)

» Miljotillsynsforordningen (2011:13)

« Livsmedelslagen (2006:804)

+ Livsmedelsforordningen (2006:813)
« EU 2017/625 (kontrollférordningen)
«  Kommunens mal och riktlinjer
Avgransning

Granskningen avgransas till miljo- och hilsoskyddsomradet samt revisionsar 2025.

Metod

Granskningen har genomforts via intervjuer och genomgéang av relevanta underlag (styrande- och
stodjande dokument, beslutsunderlag). Intervjuer har skett med samhallsbyggnadschef och
tjanstepersoner inom samhallsbyggnadsforvaltningens bygg- och miljoenhet. Rapporten har

kvalitetssakrats i enlighet med PwC:s interna rutiner och checklistor for kvalitetssakring

De intervjuade har beretts mojlighet att sakgranska rapporten.
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Granskningsresultat

Malarbete for tillsynsverksamheten
Revisionsfraga 1: Finns det mal uppsatta for tillsynsverksamheten?
lakttagelser

Vi har i var granskning tagit del av flera styrdokument med koppling till granskningsomradet.

Kommunens mal samlas i Resultat- och ekonomisk plan.
Resultat- och ekonomisk plan 2025-2028
I dokumentet beskrivs kommunens 6vergripande malomraden. Dessa ar:

Ekonomi

e Naringsliv och arbete
e Bygga, bo och miljo

e Kultur och fritid

¢ Kommun och politik

¢ Utbildning och barnomsorg

Omsorg och hjalp

Kommunfullmaktige har beslutat om 39 nyckeltal for verksamheterna kopplat till de 6vergripande
malen. Ett av nyckeltalen avser Andel tjdnliga vattenprov och tjdnligt med anmdrkning. I 6vrigt finns
inte ndgra mal med direkt koppling till granskningsomradet. Enligt vara intervjuer omfattar kommunens
malmodell generellt inte de ordinarie uppgifterna namnderna har. Mer konkreta mal kopplat till

tillsynsverksamheten beskrivs i nimndens Tillsynsplan och Kontrollplan.

I reglemente for samhillsbyggnadsnamnden dterges att nimnden ska se till att verksamheten bedrivs i
enlighet med de maél och riktlinjer som kommunfullmaktige har bestimt. Daremot specificerar

dokumentet inte nagra exakta mal speciellt relaterade till miljo- och livsmedelstillsynen.

Enligt reglementet ska nimndens enligt miljobalken (SFS 1998:808) svara for provning och tillsyn som
kommunen ansvarar f6r inom milj6- och hédlsoskyddsomrédet (inklusive férorenade omréden, kemiska
produkter och biotekniska organismer.) Namnden ska dven svara for tillsyn som kommunen ansvarar for
vad giller vattenverksamhet, takter, skotsel av jordbruksmark, vilthagn (12 kap § 11), stingsel (26 kap §
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11) samt omraden som omfattas av krav pa anmailan enligt 12 kap § 6 miljobalken. Vidare ska namnden
utfora tillsyn som ankommer pad kommunen vad géller avfallshantering, producentansvar, nedskrapning
och dumpning av avfall i enlighet med lokal renhallningsordning. Ndmnden ska enligt livsmedelslagen
(SFS 2006:804) svara for provning och tillsyn inom livsmedelslagstiftningens omrade. Namnden ska

enligt smittskyddslagen (SFS 2004:168) svara for tillsyn inom smittskyddslagens omrade.
Kontrollplan

Dokumentet "Kontrollplan for livsmedel 2025-2027” (Antagen av samhaillsbyggnadsnimnden 2024-12-
11, § 111) beskriver ocksa méalsattningar for tillsynsverksamheten. Livsmedelskontrollen ska ske enligt de
nationella malen som Livsmedelsverket har tagit fram i sin nationella kontrollplan (NKP). Majoriteten av
malen ar hamtade fran de gemensamma maélen som ingar i Sveriges nationella kontrollplan. Enligt

dokumentet finns foljande mal:
o Mal for myndigheterna i livsmedelskedjan

Livsmedelskedjan omfattar livsmedel, foder, djurhilsa, djurskydd och vaxtskydd. De gemensamma
malen for den offentliga kontrollen inom livsmedelskedjan finns i Sveriges nationella kontrollplan. Det

finns fyra 6vergripande mal och for varje mal finns en 6nskad effekt.
o Gemensamma effektmal

Med utgéngspunkt fran malen i EU-lagstiftningen och ett val av fokusomraden dar det dr mest angelaget
att uppna en forbattring, har fyra gemensamma effektmal faststillts. Effektmélen bidrar till att de

nationella 6vergripande maélen for livsmedelskedjan uppnas.
De fyra fokusomradena ar:

o Sakert dricksvatten

e Mikrobiologiska risker

e Kemiska risker

¢ Information i livsmedelskedjan
o Operativa mal

Operativa mal som beror livsmedelsanlaggningarna i Hylte kommun behandlas som verksamhetsmal for
livsmedelskontrollen inom kommun under kontrollperioden 2025-2027. Sammanlagt finns 20 operativa
mal angivna, exempelvis siakerhet vid vattenverk och reservoarer och bladgronsakers bevattning och

hygien vid odling. Samtliga mal baseras pa Livsmedelsverkets operativa mal.
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o Verksamhetsmal
Foljande verksamhetsmal anges i kontrollplanen.

o Folja upp brister som har noterats hos livsmedelsforetagare vid den offentliga
livsmedelskontrollen. Ringa brister f6ljs upp vid nastkommande ordinarie kontroll och 6vriga

brister far ett beslut om atgiard samt uppfoljande kontroll.
o Att delta i Miljosamverkans projekt om artbestimning av kebabkétt.

o Arbeta med uppsokande verksamhet for att na foreningsliv som kan behova registrera

livsmedelsverksamhet.
Tillsynsplan

I nu gillande Tillsynsplan 2025—2027 (Antagen av samhéllsbyggnadsnamnden 2024-12-11, § 110)
aterfinns beskrivningar av syfte och mal med verksamheten. Dokumentet beskriver tillsynens syfte att
uppna Sveriges nationella miljokvalitetsmal och de folkhalsopolitiska malen. Det namns att tillsynen ska
ha en tydlig koppling till globala méal i Agenda 2030 samt nationella, regionala och lokala miljomal. Det
finns vagledande miljokvalitetsmal for livsmedelskontrollen, sdsom begransad klimatpéaverkan, giftfri

miljo och grundvatten av god kvalitet. Det finns dven kvantitativa mal i tillsynsplanen:

1. Livsmedelsverksamheter: Alla verksamheter och relevanta lagstiftningsomréden ska kontrolleras

inom en trearsperiod.

2. Sma avlopp: Malsittningen ar att 250 fastigheter ska inventeras och kartliggas under 2025 for att
oka tempot i inventeringen. Om detta tempo uppritthalls, berdknas kommunen vara fardiginventerad

2032.

3. Fororenade omraden: Ett objekt med riskklass 1 eller 2 bor initieras for att genomfora

undersokningar varje ar for att uppna nationella mal for fororenade omraden.
4. Miljoskydd: 49 B- och C-verksamheter far tillsyn minst en géng per ar.

Véra intervjuer pekar pa att det finns en god kinnedom om malsattningar, diar nationella méalen beskrivs
som vigledande. Aven behovsutredningar som genomfors ir ett stod som visar pa vilka objekt som
behover tillsyn och vilka som kan behova prioritera bort. Detta arbete brukar, beskrivs i intervju, goras
gemensamt dar alla medarbetare kan ga igenom nationella mal och behov lokalt. P4 senare tid har det
varit nagot svarare att fa till en tydlig process, men kdinnedomen om vad som behdver goras beskrivs

anda som god.
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Bedomning

Revisionsfraga 1: Finns det mal uppsatta for tillsynsverksamheten?
Ja.

Vi kan i var granskning konstatera att flera styrdokument innehaller mal som ar relevanta for tillsynen,
aven om detaljeringsgraden och kopplingen till verksamheten varierar. Kontrollplanen for
livsmedelskontroll ar baserad pa den nationella kontrollplanen som tagits fram av Livsmedelsverket och
anger mal for sakert dricksvatten, mikrobiologiska och kemiska risker, samt informationssakerhet i
livsmedelskedjan. Tillsynsplanen kompletterar detta genom att beskriva planerade tillsynsinsatser
utifran miljobalkens syfte. Sammantaget bedoms maélen vara tillrackligt tydliga for att uppfylla
revisionsfrdgan. Daremot kan kopplingen mellan kommunens 6vergripande méal och nimndens mal och

indikatorer tydliggoras.

Tillsyns- och kontrollplaner

Revisionsfraga 2: Finns det tillsyns- respektive kontrollplaner och bygger dessa pa dokumenterade risk-

och behovsanalyser?
lakttagelser

Tillsynsplan

Samhallsbyggnadsndmnden har den 2024-12-11 antagit Tillsynsplan 2025—-2027. Tillsynsplaneringen
("Tillsynsplanering Miljoskydd”) visar pa arsplanering i form av en planerings- och uppf6ljningsmall som
verksamheten anvinder for att strukturera och dokumentera sin miljétillsyn 6ver flera ar (2024—2032).
Det innehéller detaljerade tabeller och register 6ver tillsynsobjekt, projekt, drendetyper, och planerade
inspektioner inom olika verksamhetsomréden sdsom miljoskydd, naturvard, lantbruk och specifika

tillsynsar.

Tillsynsplaneringen listar olika verksamhetstyper (till exempel fordonstvittar, verkstiader,
avloppsanliaggningar, snickerier, vattenverk, skjutbanor, tillverkning, m.m.) och anger antal objekt samt

planerade tillsynsar for varje kategori.

Det finns aven en tabell 6ver olika drendetyper (t.ex. ansokningar om enskilt avlopp, dispensiarenden,
buller, fororenad mark, cisterner, strandskydd) med uppskattat antal &renden per ar, tidsatgéang per

arende och total tid enligt taxa.
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Dokumentet innehaller dven register over tillsynsobjekt inom naturvard och lantbruk, inklusive
fastighetsbeteckning, verksamhetsnamn, senaste och nista tillsynsar, samt kommentarer om
verksamhetens status. Detaljerade anteckningar om djurhallning, arealer, och sarskilda forhallanden
(t.ex. mjolkkor, nedlagda verksamheter) beskrivs ge en transparent bild av tillsynens omfattning och

eventuella riskomréaden.

For varje ar finns en tabell med planerade inspektioner, klassningskoder, handliaggare,
verksamhetsnamn, fastighetsbeteckning, typ av verksamhet, intern/extern status, tid enligt taxa, och

datum for senaste och nasta tillsyn.

Kontrollplan

Samhallsbyggnadsndmnden har den 2024-12-11 beslutat att anta Kontrollplan for livsmedelskontrollen
2025-2027. I dokumentet beskriver verksamheten hur man planerar att genomfora livsmedelskontrollen
under perioden 2025—2027. Detta dokument visar inte samma detaljniva pa planering som

tillsynsplaneringen, utan beskriver snarare befogenheter, ansvar, kontroll och risk.

Dokumentet beskriver att samordning sker bdde mellan olika myndigheter och inom den behoriga
myndigheten genom regelbundna moéten och anviandning av gemensamma rutiner och mallar.
Behovsutredningar genomfors arligen for att sakerstélla att tillrackliga personalresurser finns tillgdngliga

for livsmedelskontrollen.

Vidare beskriver kontrollplanen att livsmedelsanldaggningar risk klassificeras enligt Livsmedelsverkets
modell, vilket styr hur ofta kontroller ska genomforas. Anlaggningar delas in i olika riskklasser med
varierande kontrollfrekvens. Planeringen av kontroller beskrivs och dokumenteras i
verksamhetsplaneringen, som innehaller uppgifter om riskklass, antal planerade kontroller per ar, och

antal utforda kontroller per ar.

Kontroller utfors enligt faststillda rutiner och vigledningar fran Livsmedelsverket. Ordinarie kontroller
sker normalt oanmalt och pa plats, medan uppféljande kontroller kan ske bdde anmaélt och oanmalt
beroende pa vad som ska kontrolleras. Provtagning och analys anvinds som kontrollmetod i tre syften:

riktad kontroll, utredning av matférgiftningar, och verifiering av foretagens rutiner.

Uppf6ljning och utvardering av livsmedelskontrollen sker arsvis och rapporteras till samhallsbyggnads-
(se revisionsfraga 5). Kontrollrapporter granskas av andra inspektorer i forvaltningen for att sikerstilla

likvardiga bedomningar.

En beredskapsplan finns for hantering av extraordinara handelser, inklusive matforgiftningsutbrott och

smitto utbrott. RASFF-systemet anvinds for att snabbt fa information om livsmedelsrisker inom EU.
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Risk och behovsanalyser

Behovsanalys finns dokumenterat i "Behovsutredning for samhallsbyggnads- och tillsynsndmnden
ansvarsomraden 2025—2027". Dokumentet beslutades den 2024-11-13 § 94. Behovsutredningen
presenteras for samhallsbyggnadsndmnden i textformat dar verksamheten redogor for hur bemanning
ser ut och vad behovet dr samt vad som eventuellt behover bortprioriteras. Infor ar 2026 presenterades
behovsutredningen i november och faststilldes i nimnden i december 2025, §101 i. Ur protokollet
framgar att prioriteringar (nedan) har behovts goras for att uppné en budget i balans. S& gors aven

tidigare for de aren.

Dokumentet beskriver att for att majliggora en god och korrekt myndighetsutévning har
kommunfullméktige och kommunstyrelsen ansvar for att se till att samhallsbyggnadsnamnden har

tillrackliga resurser for att systematiskt kunna genomfora sitt uppdrag.

Behovsutredningen bygger pa en gemensam modell for samverkan Vistra Gotalands 14an och Hallands
lan (Miljosamverkan Vist). Behovsutredningen omfattar i forsta hand myndighetsutévningen inom

miljo- och hilsoskyddet, alkohol-, tobak- och livsmedelskontrollen.

Utredningen ar trearig och uppdateras arligen for att kunna visa hur tillsynen behover utvecklas 6ver tid
for att battre bidra till att nd miljomélen samt anpassas till forandrade forutsattningar med avseende pa
lagstiftning och de verksamheter som tillsynen riktar sig mot. Utredningen presenterar en detaljerad
oversikt av de resurskrav som forvintas for att sikerstélla effektiv myndighetsutévning och tillsyn inom
olika verksamhetsomraden. I dokumentet beskrivs att samhallsbyggnads-nimnden moéter flera

utmaningar, framst kopplade till resursbrist, vilket foranleder prioriteringar i de olika tillsynsomradena.

Behovsutredningen inleds med en tabell som visar resursbehov for tillsynsomraden som kommunen
ansvarar for. FOor ar 2025 beskrivs att resursbehovet motsvarar 6,53 arsarbetare. Enligt intervju dr man 5

arsarbetare vid tidpunkten for granskningen, medan utredningen visar pa 5,8 arsarbetare pa helarsbasis.

Detta, beskriver utredningen, innebéar ett underskott av 0.73 érsarbetare, vilket leder till att totalt 730
timmar maste omfordelas eller prioriteras bort. Detta leder enligt verksamheten till féljande

bortprioriteringar, motsvarande 730 timmar, for verksamhetséret 2025:

e Fororenad mark: Minskning med 246 timmar.

e Rokfria miljoer: Minskning med 80 timmar.

e U-verksamheter inom miljoskydd: Minskning med 154 timmar.

¢ Inventering och tillsyn av enskilda avlopp: Minskning med 250 timmar.
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Utredningen redovisar dven resursfordelning nedbruten per verksamhetsomrade (2025):

Miljoskydd: 1.93 drsarbetare for att ticka omraden sdsom kemikaliehantering och utloppstillsyn.

e Fororenade omraden: 0.37 arsarbetare behovs for att adressera identifierade och potentiella

fororeningar.

e Halsoskydd: 0.96 arsarbetare for att hantera tillsyn av hilsofarliga miljoer och objektburen

smitta.
e Sma avlopp: 1.61 arsarbetare ar nodvandigt for att sdkerstilla efterlevnad och inventering.
e Livsmedel: 0.65 arsarbetare for att hantera riskbaserad kontroll av livsmedelsverksamheter.
e Naturvard: 0.49 arsarbetare for naturvardande tillsyn och projekt.
e Ledning: Det behovs 0.53 arsarbetare for ledningsuppgifter.

En utpraglad riskanalys uppges saknas, men vid intervjuer framkommer att risker lagts in i
tillsynsplanen till del samt att kontrollplanen till viss del baseras pa riskklassificering enligt
Livsmedelsverkets modell. En risk- och konsekvensanalys gors pa évergripande niva for
samhillsbyggnadsnamnden och tillsynsndmnden, men inte som utpraglat riktar sig till

tillsynsverksamheten.
Bedomning

Revisionsfraga 2: Finns det tillsyns- respektive kontrollplaner och bygger dessa pd dokumenterade risk-

och behovsanalyser?
Ja.

Vi kan i var granskning konstatera att tillsyns- samt kontrollplaner finns upprattade. Tillsynsplanen och
kontrollplanen har bada upprittats med utgangspunkt i en behovsutredning for perioden 2025—2027.
Behovsutredningen omfattar ansvarsomraden enligt miljobalken och analyserar tillsynsbehov fran

lagstiftning, nationella strategier, lokala forhallanden, riskklassning av verksamheter samt resursbehov.

Tillsynsplanen innehaller prioriteringar och tillsynsintervall som utgar fran riskklassning, nationella
strategier och lokala behov. Kontrollplanen ar riskbaserad och utgar fran Livsmedelsverkets

riskklassningsmodell, dar kontrollfrekvens och omfattning bestims av verksamheternas risklassificering.
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Verksamhetens maluppfylinad

Revisionsfraga 3: Uppnés maélen for tillsynsverksamheten?
lakttagelser

I samhaillsbyggnadsnamndens bokslut 2024 redovisas att inom miljo- och halsoskydd har tillsynsplanen
foljs till stora delar. Inventering av sma avlopp har genomforts i lite storre antal 4n tillsynsplanen anger.
25 tillsynsbesok med fokus pa idrottsanldggningar, tillfalliga bostdder (campingar, vandrahem etc.) och

strandbad har genomforts. Livsmedelskontrollerna har {6ljt kontrollplan 2024 — 2026.

Kommunfullmaktige har beslutat om 39 nyckeltal for verksamheterna kopplat till de 6vergripande
malen. Ett av nyckeltalen avser Andel tjdnliga vattenprov och tjdanligt med anmdrkning. I bokslut 2024

redovisas foljande resultat.

Nyckeltal 2024 2023 2022
Andel tjanliga vattenprov och tjanligt med anmarkning (%) 100% 100% 100%
Acceptabel kvalitetsniva 100% 100% 100%

Provresultatet avser det egenkontrollprogram som finns for att kontrollera vattenkvalitet. Malsattningen

ar att samtliga vattenprover ska vara tjanliga eller tjanliga med anmairkning vilket uppfylldes.

For att gora en 6vergripande jamforelse mellan kommuner géllande milj6- och livsmedelstillsyn finns
statistisk tillgdnglig. I jamforelsen har vi valt ut att granska Hylte kommun jamfort med Halmstads
kommun och Laholms kommun. Urvalet baseras pa narhet och liknande storlek (Laholm) och nérhet och

storre storlek (Halmstad).

I forsta jamforelsen studeras "Nojd Kund-Index, Foretagsklimat — Livsmedelskontroll” (SKR) genom en
enkatundersokning och visar féretagarnas bedomning av servicen inom myndighetsomradet

”Livsmedelskontroll” (skala 0—100). Ar 2024 f6ll resultatet ut som féljande:
e Halmstads kommun — 77
e Hylte kommun — 86

e Laholms kommun — 79
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Utifran detta finns alltsa en hogre niva av n6éjdhet bland foretagare avseende Hylte kommuns

livsmedelskontroll an med de kommuner som jamforts med.

Den andra jamforelsen giller "Kostnad miljo- och hilsoskydd, myndighetsutévning, kronor per
invanare” (SCB). Statistiken visar bruttokostnad minus interna intékter och forsiljning till andra
kommuner och regioner for milj6- och héalsoskydd (myndighetsutévning), dividerat med antal invanare
totalt (31/12 foregaende ar). Siffrorna avser kostnader for verksamhet enligt miljobalken,
livsmedelslagen, djurskyddslagen och annan myndighetsutévning enligt 6vrig lagstiftning inom omradet.

Avser samtlig regi. Ar 2024 foll resultatet ut som foljande:
e Halmstads kommun — 384 kr
e Hylte kommun — 440 kr

e Laholms kommun — 264 kr

Siffrorna visar att det dels finns en stor spridning, dar Laholm (14gst) och Hylte (hogst) ligger langt fran

varandra. Halmstad kommun aterfinns ganska precis mellan dessa tva.

Den tredje jamforelsen liknar den andra, men visar nettokostnaden for miljo- och hilsoskydd,
myndighetsutévning, kronor per invanare” (SCB). Statistiken visar nettokostnad f6r miljo- och
hilsoskydd (myndighetsutovning), dividerat med antal invénare totalt 31/12. Med nettokostnad avses
bruttokostnad minus bruttointikt. Siffrorna avser kostnader och intikter fér verksamhet enligt
miljobalken, livsmedelslagen, djurskyddslagen och annan myndighetsutovning enligt 6vrig lagstiftning

inom omradet. Avser samtlig regi. Ar 2024 foll resultatet ut som foljande:
e Halmstads kommun — 260 kr
e Hylte kommun — 275 kr
e Laholms kommun — 114 kr

Siffrorna visar liknande utfall.

Utifran intervjuer framkommer att arbetet med méluppfyllnad har haft utmaningar under aret. Det
beskrivs att bdde vakanta tjanster och sjukskrivningar paverkar tillsynsverksamhetens mgjlighet att na
sina mal. Konkret innebar detta, enligt intervjuer, att mélen inte nas. Intervjuade beskriver att, under ar

2026, kommer resurserna bli fulltaliga enligt behovsutredningen, men att det ar sarbart att vara sa fa.

I vara intervjuer beskrivs att det arbete som bedrivs dr genomtankt och haller en hog kvalitet, men att

resursbristen innebar att viss verksamhet prioriterats bort.
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Detta innebar och har inneburit konkreta konsekvenser for tillsynsverksamheten. Ur intervjuer
framkommer att bristen pa personal har lett till att tillsyn av enskilda avlopp, rokfria miljoer och vissa
administrativa uppgifter har fatt sta tillbaka, vilket dven resulterat i anmarkning fran Lansstyrelsen (Dnr
461—25 samt Dnr 428-2025). Efter att denna anmarkning kom, upplever intervjuade att resursfragan fatt
hogre prioritet. Lansstyrelsens forsta anmarkning redovisas som "uppmarksammande av brister med
kritik” och beror tillsyn enligt alkohollagen. Den andra som "uppmarksammande av brist med allvarlig
kritik” och beror tillsyn enligt alkohollagen, lag om tobak och liknande produkter, samt lag om tobaksfria
nikotinprodukter. Samhallsbyggnadsndmnden informerades om detta som meddelande i juni 2025 och

besluten delades med ndmnden infor sammantradet.

Maluppfyllnad beskrivs i intervjuer som nagot som lyfts i delars- och arsbokslut. Maluppfyllnad arbetar
man aven med i tillsynsplanen som utvecklats till ett dokument dar varje handlaggare kan ga in och folja
upp arenden och visa hur tillsynen ligger till. Enligt vara intervjuer sker inte nagon formaliserad

uppfoljning eller rapportering av hur tillsynsplanen foljs.
Bedomning

Revisionsfraga 3: Uppnas maélen for tillsynsverksamheten?
Delvis

Som tidigare beskrivits under revisionsfraga 1 finns ett mal som ar kopplat till nyckeltalet Andel tjdnliga
vattenprov och tjdnligt med anmdrkning. Uppfoljning av denna indikator i delérs- respektive arsbokslut

visar att méalet uppnaés.

I 6vrigt finns inte ndgra mél med direkt koppling till granskningsomradet. Enligt vara intervjuer omfattar
kommunens mélmodell generellt inte de ordinarie uppgifterna nimnderna har. Mer konkreta mal
kopplat till tillsynsverksamheten beskrivs i nimndens Tillsynsplan och Kontrollplan. Uppf6ljningen av
dessa mal sker relativt kortfattat i form av beskrivande text i delars- respektive arsredovisning. For
delarsbokslutet 2025 finns inget dokumenterat kopplat till uppfoljning av tillsynsplan. Vi har inom
ramen for var granskning inte tagit del av nagon formaliserad uppf6ljning av tillsynsplanen. Enligt vara
intervjuer finns det utmaningar med att nd malen pa grund av resursbrist. Indikatorer eller andra
kvantifierbara data saknas i de sammanstéllningar som vi tagit del av i granskningen vilket gor det svart

att bedoma om malen som beskrivs i tillsyns- respektive kontrollplan uppnas.

Rutiner och handlaggning

Revisionsfraga 4: Finns det andamalsenliga rutiner for handldggningen av tillsynsarenden och att dessa

foljs och halls uppdaterade?
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lakttagelser

Vi har i var granskning tagit del av tre riktlinjer inom granskningsomradet. Dessa ar varierande i

utformning, omfattning och innehall.

o Miljéskydd- Forslag till policy/riktlinjer for bedomning av Gtgdrdskrav for cisterner
innehallande diesel/eldningsolja - daterad till 9 december 1998 och antagen av davarande miljo-

och hilsoskyddsndmnden.

o Riktlinjer for enskilt avlopp - antagen av samhallsbyggnadsndmnden 17 december 2007 och

innehéller 4ven hanvisningar till lagar och regler som beror verksamheten.

o Policy med riktlinjer for regler samt tillsyn av smabatsanldggningar i Hylte kommun -

gemensam policy tillsammans med Varbergs kommun, antagen 13 augusti 1997.

Vi har i var granskning tagit del av 19 rutinbeskrivningar och lathundar. Rutinerna varierar i bade
utformning, omfattning och innehall. Nagra rutiner innehaller information om nér rutinerna forst
upprattades och nar de senast reviderades. Till exempel finns "ECOS- lathund for registrering" som
ursprungligen upprittades den 11 april 2016 och senast reviderades 8 januari 2020, "ECOS- lathund
inspektion" reviderades i december 2022 och rutinen "Handldggningsrutiner for registrering av

dricksvattenanlaggning” uppdaterades senast ar 2016.

Flera av rutinerna ar strukturerade med steg-for-steg-instruktioner. Rutinerna inkluderar detaljer for
olika typer av drenden och ger instruktioner om aspekter som registreringstid, expediering och

fakturering. Vissa av dokumenten ar omfattande medan andra ar av mer sammanfattande natur.

Ecos2 som dgs av Sokigo anviands som drendesystem, framkommer vid intervju. Excelfilerna ar bara for

planering av verksamheten.

Vid véra intervjuer framkommer att det finns en god kinnedom kring tillsynsverksamhetens policyer och
rutiner. Uppfoljningsrutin dr nadgot som adresseras och som efterfragas for att kunna folja maluppfyllnad
och progression under dret. Under 2026 har verksamheten planer pa att ha fler kvartalsavstimningar
och genom detta fa en bittre rutin for uppfoljning och avstimning hur verksamheten ligger till. I nuldget
beskrivs systemet dar medarbetare ska plocka ut statistik som komplicerat och man vill férsoka hitta ett
annat system for att f4 en battre uppfoljning och en battre 6verblick. Manga rutiner dr gamla och
rutinerna ses inte per automatik over arligen. En rutin baserad pa ett arshjul med aktiviteter for

rapportering och uppdatering av rutiner och mallar skulle vara gynnsamt, framkommer ur intervju.

I samband med detta beskriver intervjuade ocksa att det finns ambitioner att uppdatera rutiner och att
sakerstilla att alla faktiskt har samma mallar. Nuldget beskrivs som lite rorigt ibland”, &ven om
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medarbetare beskrivs ha god kunskap om rutinerna tack vare sin erfarenhet. I detta beskrivs ocksa en
sarbarhet kopplat till resursbristen. Det finns idag, till exempel, en person som jobbar med livsmedel,
och andra medarbetare har svart att kunna dennes omrade utantill. Dar blir uppdaterade rutiner av

sarskild vikt, framkommer ur intervju.

Bland aktuella rutiner och policyer beskrivs alla vara lika viktiga, men av sarskild vikt beskrivs de rutiner

som ar aktuella vid akuta handelser, s& som matforgiftning.
Beddmning

Revisionsfraga 4: Finns det dandamalsenliga rutiner for handlaggningen av tillsynsarenden och att dessa

foljs och halls uppdaterade?
Delvis.

Vi kan in var granskning konstatera att det finns riktlinjer och rutiner som omfattar omradet. Vissa av
dokumenten ar relativt gamla, vilket i sig inte behover innebara att de inte ar aktuella. Det saknas idag en
rutin for att systematiskt se 6ver riktlinjer och rutinbeskrivningar for att sakerstilla att de ar aktuella och
speglar dagens arbetssitt. Vi bedomer att namndernas arbete med tillsynsarenden skulle starkas om en

systematisk oversyn infordes.

Rapportering till namnden
Revisionsfraga 5: Sker en kontinuerlig rapportering till nimnden?

lakttagelser

Vi har i var granskning tagit del av den skriftliga information som delges samhallsbyggnadsnamnden.

Rapporteringen sker fraimst i samband med tertial- samt arsbokslut.
Tertialrapport 1 — Samhillsbyggnadsnimnden (2025)

I denna rapport beskrivs bland annat att miljo- och halsoskyddverksamheten prognostiserar en positiv
avvikelse pa 150 tkr som utgors av vakant tjanst samt debitering av avloppsinventering.

Tillsynsverksamheten beskrivs annars inte.
Arsredovisning Samhiillsbyggnadsnimnden (2024)

I arsredovisningen for Samhallsbyggnadsndmnden (avseende 2024) finns en beskrivning av viasentliga
héandelser och sammanstillning av de insatser som genomforts. Bland annat namns att

halsoskyddstillsynen har 16pt pa enligt tillsynsplan under aret och den planerade tillsynen har
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genomforts. Cirka 25 UH-verksamheter (icke anmalningspliktiga halsoskyddsverksamheter) har haft
tillsynsbesok med fokus pa idrottsanldggningar, tillfalliga bostader (campingar, vandrahem etc.) och
strandbad. Livsmedelskontrollerna har f6ljt kontrollplan 2024 — 2026. Jamfort med tidigare ar ar antalet
kontroller mindre efter den nya riskklassningen som genomférdes 2023. 17 nyregistreringar av

livsmedelsverksamheter har handlagts under aret.
Ovrig rapportering

Frén vara intervjuer framkommer att rapportering av delegationsbeslut sker lopande pa respektive
sammantriade. Namnden tar dven del av rapportering av internkontrollplan inklusive uppf6ljning av
utforda atgirder. Ur intervjuer framkommer ocksa att risk- och visentlighetsanalys gors tillsammans

med ndmnden som helhet. Internkontrollen f6ljs upp i samband med arsbokslut.

Den samordnare som nu anstéllts till tillsynsverksamheten beskrivs under intervju som nagot som kan
hjilpa rapporteringen till nimnden att bli mer kontinuerlig. Fragor man 6nskar rapportera mer ar bland
annat hur verksamheten ligger till med tillsynsplanen. Idag rapporteras detta forst vid delarsbokslut och

da har atta manader redan gatt.

Delegationsbeslut samlas inte i nagot verksamhetssystem, i stillet hanteras dem i ett Excel dokument. Vi
har i var granskning tagit del av dokumentet). Varje del innehaller tabellformad information med

foljande kolumner:

o Beslutsdatum

o Arendenr.

o Arendets rubrik

o Anléaggning eller fastighet
o Handlingstyp

o Utfall (endast SBN)

Varje rad innehaller information om drenden som ror tillstand for enskilt avlopp, registrering av
livsmedelsanlaggning, anmalan av kemisk bekdmpning, planerad tillsyn (livsmedel och hilsoskydd),
ansokan om dispens fran renhallningsordningen, klagomél pa inomhusmiljo, samt anmélan av
installation av virmepump. For varje drende anges dven typ av beslut (till exempel tillstdndsbeslut,
anmalningsbeslut, beslut om avgift, beslut om dispens) och utfall (till exempel "Beviljat med villkor",

"Ingen erinran", "Foreldggande om forsiktighetsatgarder”, "Beviljat med forbehall").
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Bedomning

Revisionsfraga 5: Sker en kontinuerlig rapportering till nAimnden?

Delvis.

Vi har inom ramen for var granskning inte tagit del av ndgon formaliserad uppfoljning av tillsynsplanen.
Enligt vara intervjuer finns det utmaningar med att nd mélen pa grund av resursbrist. Indikatorer eller
andra kvantifierbara data saknas i de sammanstéllningar som vi tagit del av i granskningen vilket gor det

svart att bedoma om malen som beskrivs i tillsyns- respektive kontrollplan uppnas.
Rapportering sker i form av deldr- och arsbokslut, anmilningsarenden samt delegationsbeslut.

Under granskningsperioden har namnden dven behandlat och beslutat om ett flertal styrande och
uppfoljande dokument, sdsom tillsynsplan, kontrollplan, budget samt muntliga uppfoljningar av

kontroll- och tillsynsplanen.

Mot bakgrund av ovanstdende bedomer vi att nimnderna delvis erhéller regelbunden och strukturerad
rapportering. Som konstaterats under revisionsfraga 3 innehaller den rapportering som namnden tar del

av endast kortfattat information om maluppfyllelse.
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Hylte kommun genomfort en granskning av
kommunens miljo- och hilskoskyddstillsyn. Granskningens syfte ar att bedoma om
samhaillsbyggnadsnimnden bedriver en &ndamalsenlig tillsynsverksamhet och intern kontroll vid

hanteringen av tillsynsiarenden.

Utifran genomford granskning ar var samlade bedomning att samhallsbyggnadsnamnden inte helt

bedriver en andamaélsenlig tillsynsverksamhet och intern kontroll.

Rekommendationer

Efter genomford granskning lamnar vi foljande rekommendationer till samhdallsbyggnadsnamnden

e Fortydliga kopplingen mellan kommunens 6vergripande mal och nimndens mal och indikatorer

tydliggors.

e Sikerstill att de mal som antagits foljs upp och rapporteras kontinuerligt. I synnerhet behéver
tillsynsplanen f6ljas upp och, vid behov, vidta atgarder for att kunna leva upp till beslutade

planer.

e Sikerstill att riktlinjer och andra styrdokument ar aktuella genom att infora en systematisk Gversyn
och uppdatering av rutiner, garna med ett arshjul for att sakerstélla att de ar aktuella och

andamalsenliga.

e Utveckla och dokumentera de risk- och konsekvensanalyser som ligger till grund for

behovsutredningen for att battre kunna prioritera och dimensionera verksamheten.

2026-03-02
Carl-Magnus Stenehav Daniel Brandt
Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprittats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag av
Hylte kommun enligt de villkor och under de forutsiattningar som framgéar av projektplan fran den 2025-08-12.
PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av
denna rapport.
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