| kommun | myndighetsomrade | arendetyp |
Hylte Bygg foretagsarende
Hylte Bygg foretagsarende
Hylte Livsmedel foretagsarende
Hylte Livsmedel foretagsarende
Hylte Livsmedel foretagsdrende
Hylte Livsmedel foretagsarende
Hylte Miljé och Halsa foretagsarende
Hylte Miljé och Halsa foretagsarende
Hylte Miljo och Halsa foretagsarende
Hylte Miljé och Halsa foretagsarende
Hylte Servering foretagsarende
Hylte Servering foretagsdrende
Hylte Servering foretagsarende
Hylte Servering foretagsarende



sarskiltnojd

Snabb hantering.

Jag ringde och fragade hur vart bygglov ligger till och far da till svar att det inte inkommit nagon ansdkan, nar det kontrollerades sa hade det troligen hamnat "melle
Jag fick hjalp med forklaring av en tva mindre avvikelser i revisionen. Samt innan revisionen fick jag forklarat for mig vissa fragetecken.

Jag larde kanna olika personer med olika funktioner som kom till restaurangen, men hon som var har sist var valdig bra och trevlig person. Det ar latt att prata med
Hon har varit valdigt snabb pa att svara hela tiden, snabb aterkoppling.

Handlaggningstiden och kommunikationen.

Nej.

Nej

Att komunnen var flexibla i och med Coronatider Smidig hantering av drendet

Initiala service tanket som sedan férsvann, men initiala info i borjan var positiv.

Att ni prioriterade vart drende sa snabbt

Nej..

Nej

att vi 6verhuvudtaget fick detta cateringtillstand



in stolarna" nagonstans. Efter detta far vi bekréaftelse pa att ansdkan ar inskickad och ett snabbt besut i drendet. vi blev ej satta sist i kon utan fick lite fortur.

henne och hon forklarar bra.



| kommun | myndighetsomrade | arendetyp |
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Hylte Bygg foretagsarende
Hylte Bygg foretagsarende
Hylte Livsmedel foretagsarende
Hylte Livsmedel foretagsdrende
Hylte Livsmedel foretagsarende
Hylte Livsmedel foretagsarende
Hylte Miljé och Halsa foretagsarende
Hylte Miljo och Halsa foretagsarende
Hylte Miljé och Halsa foretagsarende
Hylte Miljé och Halsa foretagsarende
Hylte Miljoé och Halsa foretagsdrende
Hylte Servering foretagsarende
Hylte Servering foretagsarende
Hylte Servering foretagsarende
Hylte Servering foretagsarende
Hylte Servering foretagsdrende



mindrenojd

Fick forst information om att bygglov inte behdvdes, men det dndrades sen & kravdes.

Att man har vissa telefontider som man kan ringa pa till byggnadskontoret. Tjansten ar ju till for de som bor och verkar i Hylte Kommun och bor vara tillganglig pa n
Allt

Inget att klaga pa.

Nej.

Nej.

nej

Jag har skickat in miljorapport fran aterkommande analyser som vi gor som del i vart milj6tillstand och dven kdldmedierapporter, inte i nagot av fallen har jag fatt b
Nej.

Hela hanteringen

Nej

Sluthanteringen och avslutet av drendet.

Sokte om serveringstillstand och det var inte riktigt nan som kdnde reglerna sa det fick jag ta reda pa sjalv

Nej..

Nej

Att man kan ta betalt for en tillsyn som inte genomforts med motivering att vi har haft Corona epidemi. Att vi som foretagare skall svara pa sadana har undersoknir
att det blir dyrt



ormala arbetstider nar Kommunkontoret ar 6ppet.

iekraftelse pa inskickade rapporter.

ngar utan att fa ersattning eller nagot i gengald, kommunen tar ju betalt av oss i alla lagen.
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ovrigt |

Var duktigare pa att aterkoppla, utan att vi tar kontaktet.

hojd kunskap

Trevligt bemotande, vilket finns hos var kontrollant idag, det ar en férdel. Det ar inte meningen att man ska behéva vara nervos for en kontrollant. Det ar bra om d
Nej, inte direkt.

Nej, jag upplevde det valdigt bra.

nej

Bekrafta mottagandet av rapporterna.

Nej.

Man kan inte mitt under en pandemi nar foretagen kampar for sin 6verlevnad, trd dessa beslut och kostnader 6ver oss foretagare. Dessutom kan kommunens egna
Nej

Att ta med pagaende rattsprocessen i sin bedémande innan man kraver pengar.

Mer tydlig radgivning

Nej.

Nej

Ge rabatter till oss féretagare nar vi har det svart.

eftersom det inte var sa manga som ville utnyttja denna service av foretagarna har jag svart att se att servicen kan forbattras fran kommunens sida



e kan vara bollplank da gemene man inte alltid kan forsta alla spelregler och speciellt om de dndras. Kanske ska det ges ut information om lagandringar som beroi

| foretag slippa undan dessa forlagganden.



r oss restaurangagare och anstéllda aven i framtiden. Under Corona pandemin kom det ut bra information om vad som géllde julbord mm. Kommunen sitter pa k



wunskapen om lagar vilket inte alltid restaurangagare gor. Vi hinner inte sitta och luslasa lagar.



