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Systematiskt arbetsmiljöarbete (AFS 2023:1)

Systematiskt arbetsmiljöarbete innebär att undersöka, genomföra och följa upp verksamheten 
för att förebygga olyckor och ohälsa (AFS 2001:1). Föreskrifterna gäller för alla arbetsgivare. 

Det systematiska arbetsmiljöarbetet ska vara en naturlig del i den dagliga verksamheten och 
omfatta fysiska, psykiska och sociala förhållanden som är av betydelse för arbetsmiljön. 



Olycksfall, Tillbud, Riskobservation
Olycksfall (arbetsskada) 

En arbetsskada är en fysisk eller psykisk skada/sjukdom som orsakats av arbetet, inklusive olycksfall på arbetsplatsen, skador 
under färd till/från jobbet (färdolycksfall), eller sjukdomar till följd av skadlig arbetsmiljö. Det omfattar allt från akuta fallolyckor 

och våld till belastningsskador, bullerskador och stressrelaterad ohälsa

Tillbud

Ett tillbud är en oönskad händelse eller en "nästan-olycka" i arbetsmiljön som hade kunnat leda till ohälsa eller olycksfall, men 
där ingen skadades. Det är en varningssignal som visar på risker i verksamheten, och ska rapporteras till arbetsgivaren.

Riskobservation 

En riskobservation är när du upptäcker och rapporterar en brist, fara eller osäker situation i arbetsmiljön innan en olycka eller 
ett tillbud har skett. Det är en förebyggande åtgärd för att identifiera förhållanden som kan orsaka skada eller ohälsa.  
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Omsorgsförvaltningens 
verksamheter – Olycksfall, 
Tillbud och Riskobservation

Under perioden 250701-251231 rapporterades 
101 händelser som olycksfall, tillbud eller 

riskobservationer. 
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Här sker händelserna:



Vid dessa situationer sker händelserna:
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Utredning av händelser
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Typ av skada:
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Frånvaro i samband med arbetsskada
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Analys

• Tyngre arbetsbelastning inom äldreomsorgen

• Det sker lika många tillbud inom Särskilt boende/Säbo (20 st) som inom Omsorg i hemmet/OiH (20st) 

• Det sker något fler olycksfall inom Säbo (16 st) jämfört med OiH (13 st)



Åtgärder

• Systematiskt arbetsmiljöarbete såsom hantering av Kia, sjuktal, medarbetar- och chefsenkäter, OSA, SAM mm
• Friskfaktorer i det dagliga arbetet
• TES-planering och kontinuitet
• Utökade antal arbetsstationer inom OiH
• Egen halkbekämpning, broddar och dubbdäck t cyklar
• Konflikthantering 
• Hälsa på Arbetsplatsen
• Dialog med brukare/närstående om arbetsmiljö inom ordinärt boende
• Stärkt bemanning (utifrån behov) på avdelningar med utåtagerande boende
• Schemareferensgrupp
• Egenkontroller 
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Åtgärder

• Prioriteringslista 
• Kommunikation/dialog
• Handlingsplaner
• Uppföljning 
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Utbildningar

• Löpande och återkommande utbildningar i Brand, HLR, Förflyttning och Halkkörning 
• Basala Hygienrutiner, Senior alert, Durewall och Lågaffektivt bemötande
• Stjärnmärkt
• Smartskill
• Yrkesresan (LSS)
• Digitala filmer på Intranätet
• Styrkebaserat Ledarskap
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Samarbete och samverkan

• Stödpedagog
• Kommunpolis
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