Katalogtext omsorgsnamndens bokslutstext delar 2025

Omsorgsnamnden

Verksamhetsomraden

Omsorgsndmnden ansvarar for dldreomsorg, hélso- och sjukvérd, insatser enligt socialtjdnstlagen och
insatser enligt lagen om stdd och service for vissa funktionshindrade. Namndens uppdrag handlar om
att hjélpa invanare som av olika anledningar behdver stdd och service i sin vardag.

Viktiga handelser under aret

God och nira virdreformen och den demografiska utvecklingen med allt farre utbildade pé
arbetsmarknaden samt allt fler dldre med ett storre behov av mer avancerad vard och omsorg, bade pa
sérskilda boenden men framst i det egna hemmet stéller allt hogre krav pa nimndens verksambheter.
For att mota dessa utmaningar planeras och genomfors flera atgarder.

En ny organisation héller pé att utarbetas dels for att pa bésta satt allokera tillsdttningen av de vakanser
som finns inom forvaltningen, dels for att kunna gora en fordndring av hur schema ldaggs utifran behov
och beslutade nivéer pa personaltithet samt hur arbetet med resurspass ska hanteras pa ett mer
effektivt sétt. Allt for att mdta pdgdende och framtida utmaningar och behov.

For att utveckla en mer personcentrerad omsorg, specifikt avseende diagnosen demenssjukdom,
kommer ett antal medarbetare utbildas till instruktorer for att sedan vidareutbilda sina kollegor. Nér 80
procent av medarbetarna dr utbildade erhélls ett diplom med Stjarnmaérkts symbol, ett bevis pé erhillen
kunskap och verktyg for att nd en hog kvalitativ niva och det foljer ocksa Socialstyrelsens hogsta
prioritet i de nationella riktlinjerna.

Trygg omsorg &r inford i omsorg i hemmet och utvecklingsarbetet pagar. Detta &r ett arbetssitt dér
brukaren far ett beslut for tre veckor, under denna tid planerar hemtjénsten tid och omfattning med
brukaren. Dérefter fattar handldggaren vilka framtida beslut som brukaren &r 1 behov av. Beslutet blir
dédrmed mer faktabaserat.

Det forebyggande arbetet utvecklas fortsatt. Allt for att mdta ohilsa, ofrivillig ensambhet, tillse goda
matvanor samt gora vardagen meningsfull i form av social samvaro och fysiska aktiviteter.



Aret i siffror, tkr

Budget 2025 Prognos 2025 Awikelse Budget jan-aug Utfall jan-aug  Awikelse jan-aug Utfall jan-

Verksamhet 2025 2025 2025 aug 2024
Omsorgsnamnden 552 552 0 368 335 33 324
Omsorgskontoret 230874 230375 500 155269 156415 1146 157627
Varav
Vard och omsorg SOL och HSL (exl externa plac) 161703 159103 2600 108912 108 659 253 102852
Insatser enl LSS och FSB (exl pers ass och externa
plac) 30139 30439 -300 20291 20347 -57 20861
Forebyggande verksamhet 5654 5354 300 3753 3387 366 4480
Kontorsévergripande 17262 16 862 400 11473 11346 127 16205
Externa placeringar SOL 601 1401 -800 401 660 -260 499
Externa placeringar LSS 1827 5227 400 3218 3611 -393 3052
Personlig assistans 10689 11989 -1300 7222 8404 -1182 9678
Summa 231427 230927 500 155 638 156 749 -1112 157 952
Nimndens totala intiikter och kostnader, tkr Budget 2025 Prognos 2025 Awikelse B"dg;;j;s"'a“g Utfalzl g:’;a"g AWike;:];jSa"'a"g I;:f;l;:;;':
Intékter -50 885 -54 585 3700 -33923 -36513 2590 -34258
Kostnader 282312 285 512 -3200 189 561 193263 3702 192210
Summa 231427 230927 500 155 638 156 750 Q112 157952

* LSS, Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade
** SFB, Socialforsékringsbalken

Information om avvikelsen mot budget finns i texten under rubriken Ekonomisk analys.

Ekonomisk analys

Omsorgsnamnden redovisar en negativ avvikelse mot budget i delarsbokslutet med 1 112 tkr. Den
procentuella avvikelsen mot budget dr for periodens utfall 0,7. Prognosavvikelsen mot budget for
helaret berdknas bli positiv om 500 tkr, vilket motsvarar en procentuell avvikelse pé 0,2.

De enskilt storsta orsakerna till den negativa budgetavvikelsen dr att det under innevarande ar har
tillkommit fler externa placeringar, bade inom SoL och LSS. Darutdver ses en kostnadsokning for ett
par externa placeringar som ej kunnat forutsdgas. Inom personlig assistans LSS har ett antal drenden
beviljats mer assistanstimmar samt att nya drenden har tillkommit.

Inom verksamheten vird och omsorg SoL och HSL uppvisar omsorg i hemmet en storre negativ
budgetavvikelse, pa 1 000 tkr. Antalet omsorgstagare med hemtjénst kan inte pavisas ha dkat nagot
patagligt under de senaste 18 ménaderna, ddremot har planerad tid 6kat under samma tidsperiod med
18%. Det innebar att omsorgstyngden har 6kat, vilket krdvt dubbelbemanning pa fler hembesok dn
tidigare. Det som tidigt pa aret tolkades som en tillféllig 6kning av omsorgstyngd ses nu som ett
permanent tillstdnd, vilket krdvt en utdkning av personalbemanningen. Helarsprognosen beréknas bli
negativ om 1 500 tkr.

Sarskilt boende visar pé en positiv avvikelse om cirka 1 300 tkr. Beslut togs i omsorgsndmnden om en
tillfallig utokning av antal boendeplatser pa Sjélunda, vilket har lett till en kostnadsdkning pa grund av
Okad personalbemanning och en negativ budgetavvikelse for detta boende. Kommunfullméktiges
beslut att avveckla Hostro och forvaltningens arbete med att, med full hansyn till de kvarboende,
ordna med nya boendeplatser har under aret medfort att antalet boende gradvis har minskat under
varen. I juni stod HOstro utan nagra inneboende, vilket inneburit en positiv avvikelse for perioden
januari till augusti. Prognosen for helaret kommer att paverkas av det faktum att Hostro ar avvecklat
och resultera i en positiv budgetavvikelse for denna verksamhet om 4 350 tkr.



Intékterna Gverstiger budget med 2 590 tkr, och prognostiseras med en positiv budgetavvikelse om
3 700 tkr. Merparten av denna prognostiserade avvikelse beror pa 6kade kostnader for extern
placering, for vilken erséttning soks i efterhand fran Migrationsverket om 2 100 tkr. Déarutover
beréknas intdkter i form av taxor och avgifter dverstiga budget med 1 000 tkr, frimst inom omsorg i
hemmet (hemtjénst).

Kostnaderna dverstiger budget for perioden januari till augusti med 3 702 tkr och bedéms pa helar visa
en negativ budgetavvikelse pa 3 200 tkr. I stort motsvarar detta den kostnadsdkningen for extern
placering for vilken kostnaderna har 6kat markant, men &ven for under aret tillkommande externa
platser.

Resultat 2025
UPPFOLINING KVALITET

Personalkontinutet i hemtjdnsten (antal olika personer den enskilde moter under en 14 dagars
period): 22 st. Okat omsorgsbehov, fler besok och dubbelbemanningar samt hog sjukfranvaro.

Viintetid sdrskilt boende (antal dagar frdn ansékan till erbjudet inflyttningsdatum): 66 dagar.
Okningen kan till stor del forklaras med avvecklingen av Hostro samt den forflyttning som gjordes av
omsorgstagare till andra sirskilda boenden.

Ndojdhet LSS i sin helhet: 89% 2024. Nytt resultat forvintas vara klart under november manad.

Andel som dr nojda i omsorg i hemmet: 89% 2024. Resultat frdn ”Vad tycker de dldre 2025 &r klart
forst i september.

Andel som dr néjda med sitt sdrskilda boende: 74% 2024. Resultat fran ”Vad tycker de dldre 2025 ar
klart forst i september.

Ndojdhet anhorigstod i sin helhet: 92,6 % 2024. Nytt resultat forvintas vara klart under december
manad.

Andel gjorda riskbedomningar i Senior Alert: 51 % 2024.

Omsorgsndmnden har forutom KF nyckeltalen ett antal egna beslutade nyckeltal, reviderade 2023.
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Kommunfullméktige foljer upp sjukfranvaron i forhéllande till ordinarie arbetstid. Omsorgsndmnden har vid
delaret 2025 en sjukfranvaro motsvarande 8,6 procent vilket dr 1,0 procentenheter ldgre jamfort med
motsvarande period 2024. Omsorgsnimnden klarar ddrmed inte kommunfullméktiges niva for god kvalitet som
ligger pé 5,5 procent.

Omsorgsnamnden
Budgetavvikelse i procent 2021-2025
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delar prognos
Omsorgsndmnden har en budget per augusti pa 155 638 tkr och utfallet for drets atta forsta méanader ar 156 749
tkr vilket motsvarar en negativ avvikelse pa 1 112 tkr. Avvikelsen motsvarar 0,7 procent av budgeten. Prognosen
for helaret visar en positiv budgetavvikelse pa 500 tkr vilket motsvarar en avvikelse pa 0,2 procent av budgeten
for helaret. Utfallet efter 8 manader visar en negativ budgetavvikelse medan prognosen for 2025 visar en positiv
budgetavvikelse vilket uppfyller gransen for vad som anses vara god kvalitét enligt kommunfullméktiges
kvalitetsnivaer.

UPPFOLINING AV MAL/UPPDRAG

Beslut Mal/uppdrag Namnd Status

REP 2025-2028  Strategi hur dldreomsorgen ska organiseras ON Péborjad

REP 20252028 Medverka for samlokalisering av ndmndens ON Péborjad
verksamheter och offentliga métesrum

REP 2025-2028 Bemdta individer och anhoriga respektfullt och ON Paborjad
delaktigt

REP 20252028 Ta tillvara pa digitaliseringens mdjligheter ON Péborjad

Arbetet med strategi hur dldreomsorgen ska organiseras ér paborjat men det 4r flera faktorer som
paverkar. De boendeutredningar som &r genomforda &r baserat pd nuvarande boendeformer samt
nuvarande arbetssétt. Om nagot av dessa fordndras sa paverkas till exempel behovet av boendeplatser.




Om dessutom vélfardsteknik infors i storre skala paverkar detta ocksa. Darfor undersoker
omsorgsforvaltningen just nu eventuella framtida boendeformer och arbetssitt.

Nér det avser samlokalisering av nimndens verksamheter och offentliga mdtesrum sa foljer

omsorgsforvaltningen forstudien och planerar for att flytta verksamhet.

Omsorgsforvaltningen genomfor flera atgirder utifrdn god och nira vard for att pa sétt bemota
individer och anhoriga respektfullt och delaktigt:

Nytt arbetssitt kring personer med kognitiv svikt. For att ytterligare hoja kvaliteten planerar
forvaltningen att avdelningarna ska bli stjarnmérkta utifran svenskt demenscentrums riktlinjer
och utbildar 10 instruktorer. Syftet ar att ge medarbetarna kunskap och verktyg for att kunna
utveckla det personcentrerade arbetet pé sin arbetsplats. Stjdrnmérkta blir avdelningen nér
minst 80% av personalen utfort fyra av utbildningsstegen och omprovas varje ér, sa det
innebdr att arbetssittet halls levande. Det innefattar &ven omsorg i hemmet (hemtjénst).
Halso- och sjukvardsenheten har frigjort en person for att fokusera och vidareutbilda kring
personcentrering, god och néra vard, egenvard samt att utveckla samarbetet och arbetssétt
tillsammans med primérvéard och region.

Vi kommer att utveckla det personcentrerade arbetet med genomférandeplanen som bas. |
detta ingdr omtag rorande genomforandeplanen, bade i utbildningsinsatser och stéd vid
uppréttandet.

Omsorgsforvaltningen har fatt ett prioriterat omrade frdn ndmnd att senast i december 2026
implementera minst tva nya 16sningar inom vilfardsteknik eller Al i samarbete med
hogskola/universitet, med syftet att 6ka sjdlvstindigheten hos brukare och samtidigt frigoéra
personalresurser for att battre kunna méta framtida behov.

Forvaltningen har ocksa fatt i uppdrag att se 6ver kostnaderna for en projektanstillning som
under 1 &r ansvarar for att genom digitala 16sningar som &r behovsstyrt 6ka sjdlvstandighet hos
brukarna.

For att ta tillvara pa digitaliseringens mojligheter kommer omsorgsforvaltningen initialt att fokusera

pa:

Omsorgsforvaltningen har fatt ett prioriterat omrade fran ndmnd att senast i december 2026
implementera minst tva nya ldsningar inom vilfardsteknik eller Al i samarbete med
hogskola/universitet, med syftet att 6ka sjalvstandigheten hos brukare och samtidigt frigéra
personalresurser for att battre kunna mota framtida behov.

Forvaltningen har ocksé fatt i uppdrag att se 6ver kostnaderna for en projektanstillning som
under 1 &r ansvarar for att genom digitala 16sningar som &r behovsstyrt 6ka sjilvstdndighet hos
brukarna.

Framtid



Néamnden har via workshops kommit fram till tre omraden som forvaltningen ska fokusera pa under
REP-perioden som stréicker sig till 2029. De tre omradena dr kompetensforsorjning, ett forebyggande
omsorg i hemmet samt valfardsteknik och Al. Utifran dessa prioriteringar har ocksa mal fattats under
respektive prioriterat omrade.

Nar det géller kompetensforsorjning sa dr forvaltningens uppdrag blir att hitta nya sétt att utbilda samt
att inspirera ungdomar till att vdlja vardyrket. Forvaltningen tar ocksa omtag kring schemalidggning,
att vi foljer beslutade nivaer pa personaltithet av omsorgsndmnd samt hur vi ska arbeta med
resurspass.

Nir det géller ett forebyggande omsorg i hemmet kommer forvaltningen att under 2026 arbeta fram
och infora ett arbetssitt som innebér att antalet olika personal som besoker en enskild brukare minskar
med i snitt 20%, detta genom samordning av insatser inom hela omrédet samt 6kad anvidndning av
tekniska hjdlpmedel.

Vilfardsteknik, som dr omsorgsndmndens tredje prioritet, och trygghetsskapande atgérder ar viktiga
for att klara vélfardsutmaningen och Hylte kommun behver utveckla arbetet. Vélfardsteknik kan 6ka
sjédlvstidndigheten, kénslan av trygghet och sikerhet, 6kad delaktighet och kommunikation,
sjilvbestimmande samtidigt som det avlastar medarbetarna.

En ny socialtjénstlag antogs 1 juli i &r. Den innebér bland annat att socialtjénst ska fungera mer
forebyggande, vara lattillgénglig och kunna ge stod utan behovsprovning. Arbetet ska vara
kunskapsbaserat, frimja jimlika och jamstéllda levnadsvillkor samt sénka trosklarna sé att hjdlp kan
sdttas in tidigt innan problem véxer.

”Mat och prat” ar ett projekt for att motverka oftrivillig ensamhet hos éldre diar Hylte kommun fatt ca
30 000 kr 1 stimulansmedel for att genomfora. Det kan vara foreldsningar om kost, soémn, hélsa,
motion. Det kan vara "ren" fysisk aktivitet med tips for enkla balansovningar. Men kan ocksé vara
underhallning.
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