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Uppfoljning internkontrollplan

Nimnd/enhet: Omsorgsnimnden

Ar: Delér 2025

ID | Rutin/process Kontrollmoment Risk- | Acceptabel Konstaterad avvikelse Forslag pa atgéirder
virde | avvikelse
1 Kompetensforsorjning | Antal vakanta tillsvidareanstéllningar 4 Mits bara en gang per ar till
som inte har kunnat tillséttas med rétt bokslut.
kompetens.
2a |Basala hygienrutiner | Andel métningar med korrekt efterlevnad 5 (0% 79% har korrekt efterlevnad. | Tillsammans med vardhygien &r en
av hygienrutiner i samtliga fyra steg. Konstaterad avvikelse dr 21 %. | handlingsplan upprittad som &r
presenterad for alla chefer inom
omsorgsforvaltningen.
For att ytterligare forbéttra vart
resultat har forvaltningen kopt in en
handcheck vision box som ska
inféras under hosten 2025
2b |Basala hygienrutiner | Andel métningar med korrekt efterlevnad 5 |10% 90 % har korrekt efterlevnad. | Samtidigt som enhetschefer
av klddregler i samtliga fyra steg. Konstaterad avvikelse &r 10 %. | kommer pa oanmalt besok pa
enheterna med handcheck vision
box, ska enhetscheferna gora en
bedomning pa arbetsklddsel och att
alla delar uppfylls.
3 | Antal dagar Efterstrévar att ta hem utskrivningsklara 4 | Antal dagar som Mits bara en gang per ar till
utskrivningsklara patienter fran regionen sa snart som Overstiger tre dagar bokslut.
patienter mdjligt och med anledning av det avtal per vardtillfalle.
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kommuner, sé vill omsorgsforvaltningen
folja upp hur snart vi tar hem
utskrivningsklara patienter.

Genomforandeplan

Alla omsorgstagare/brukare med
beviljade omsorgs- och/eller
serviceinsatser ska ha en uppréttad och
reviderad genomforandeplan.
Omsorgstagare med enbart larm och/eller
matleveranser dr undantagna.

Kvalitetskrav &r foljande:

-Reviderad de senaste sex manaderna.
-Uppriéttad = skrivskyddad.
-Individens delaktighet ska framga.
-Namngiven fast omsorgskontakt.

61 %

61 % har en godkind
genomforandeplan.
Konstaterad avvikelse dr 39 %.

Mits bara en géng per ar. Resultatet
ar sedan métningen 2024,

Antal beslut som
Overskrider
handlidggningstiden

Handldggningstider enligt
végledningsdokument SoL och LSS.

0 %

Mits bara en gang per ar.

Personalkontinuitet

Antal personal som en hemtjénsttagare moter
under 14 dagar, medelvarde.

21,58%

Granskning i
planeringssystemet TES av
antal personal som en
hemtjénsttagare moter under
14 dagar.

Resultatet dr sedan métningen
véaren 2025. Mélvirdet varierar vid
en jamforelse mellan de olika
arbetsgrupperna.




