Oversikt dver hindelser Hylte Kommun
— Omsorgsforvaltningen

2024-07-01 till 2024-12-31



Systematiskt arbetsmiljoarbete (AFS 2001:1) foreskrifter

Foreskrifterna om systematiskt arbetsmiljoarbete géller for alla arbetsgivare. Systematiskt
arbetsmiljoarbete innebér att undersoka, genomfora och folja upp verksamheten for att
forebygga olyckor och ohélsa (AFS 2001:1). Det systematiska arbetsmiljoarbetet ska vara en
naturlig del 1 den dagliga verksamheten och omfatta fysiska, psykiska och sociala
forhéllanden som ar av betydelse for arbetsmiljon. Arbetsgivaren har huvudansvaret och
behover kénna till de lagar och foreskrifter som giller. Medarbetarna r 1 sin tur skyldiga att
delta i arbetsmiljoarbetet genom att rapportera olycksfall, tillbud samt risker.

Medarbetare i Hylte kommun ska veta varfor och hur man rapporterar tillbud och risker pa ett
enkelt sitt. I Hylte kommun vill man férenkla rapportering och uppfoljning av arbetsmiljon
genom att anvinda rapporteringssystemet KIA (Kommunernas Informationssystem for
Arbetsmiljo). KIA inférdes i kommunen 1 april 2019.

Varfor ska incidenter/hindelser anmélas och utredas?

Det finns flera skél till varfor det ar viktigt att anméla och utreda alla incidenter/hdndelser.
Om en arbetsskada eller tillbud har intrdffat &r det viktigt att undanrdja orsaken till det som
skett sa att inte liknande héndelser intrdffar igen. Det finns dven ett ekonomiskt perspektiv dir
medarbetaren kan ha ritt till ersdttning. Regler om arbetsgivarens anmélnings- och
utredningsskyldighet finns 1 arbetsmiljolagstiftningen.

Olycksfall, Tillbud, Riskobservation

Olycksfall (arbetsskada)

Arbetsskada kan vara ett olycksfall som intrdffat under arbetstid, pa arbetsplatsen eller annan
plats diar medarbetaren vistas for sitt arbete. I vissa fall kan dven psykisk skada riknas som
olycksfall, till exempel om medarbetaren har hamnat 1 chocktillstdnd. Hot och vald kan leda
till en sadan skada.

Tillbud
Ett tillbud &r en plotslig hdandelse som under andra omsténdigheter kunnat orsaka en
arbetsskada. Aven hiindelser som hot och véld kan definieras som allvarligt tillbud.

Riskobservation
Riskobservation dr nidr en medarbetare ser ndgot som skulle kunna leda till en arbetsskada
eller ett tillbud.



Resultat for perioden, omsorgsforvaltningen 1 juli- 31 december 2024

Handelsetyp Faktisk franvaro / Handelsetyp
102 handelser. Alla 3 val av hdndelsetyp visas. 6 handelser Saknas for 265. Alla 2 val av
80 faktisk franvaro visas.
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Omsorgsforvaltningens verksamheter — Olycksfall, Tillbud och
Riskobservation

Omsorgsforvaltningen rapporterar och foljer upp sammanstéllningen av tillbud- och
arbetsskador till omsorgsndmnden tva ganger per ar. Verksamheterna, fackliga
representanter/samverkansgrupp ska ta del av sammanstéllningen och gemensamt fora en
dialog om hur det systematiska kvalitetsarbetet kan kvalitetssékras for att forebygga tillbud-
och arbetsskador. Analysen avser perioden 1 juli - 31 december 2024.

Totalt har 7102 héndelser rapporterats under perioden. Nedan foljer en sammanfattning av de
vanligaste forekommande platserna, aktiviteterna, skadeorsak/risk och inblandade
objekt/personer i KIA-rapporteringarna. Ovanstaende parametrar finns uppgivna for
olycksfall, tillbud och riskobservation. Detta f6ljs sedan av en analys 6ver resultatet.

Plats: Den vanligaste forekommande platsen for handelser ar hos brukare/omsorgstagare och
darefter kommer lidgenhet/bostad.

Aktivitet: Av hindelserna har man angett kategorin gvrigt. Detta dr det vanligaste
forekommande svaret for aktivitet och dérefter kommer arbete i hemmet.

Skadeorsak/Risk: Arbetsbelastning ér de vanligaste forekommande skadeorsaken/risken.
Daérefter kommer ovrigt.

Inblandat person/objekt: Annan person ér den vanligaste forekommande inblandade
personen/objektet. Darefter kommer kollega.



Analys

Antalet inrapporterade hindelser som berdr tillbud, olycksfall och riskobservation under juli
till december 2024 har minskat jimfort med perioden januari till juni 2024. Féregaende period
rapporterades 126 hdndelser och under nuvarande period rapporterades 102 héndelser.

Tillbuden handlar om stress, hog arbetsbelastning, bemdtande, oro i ordinért boende kopplat
till omsorgstagare och arbetsbelastning, fall, hot- och vald, rokig arbetsmiljo, blankslitna déck
och skrip i bilarna.

Olycksfall sker ndgot mer pa sirskilt boende @n i omsorg i hemmet. Olycksfall pd sérskilt
boende handlar frimst om forflyttning av omsorgstagare eller skdrsar (materiella ting). Fall 1
trappor har dven forekommit.

Riskobservationer handlar om stress, arbetsbelastning, hog ljudnivé fran omsorgstagare samt
branddorr som stings.

En tredjedel av de inrapporterade hindelserna ar inte klarmarkerade, de flesta &r tillbud.

Inom verksamhetsomradet LSS ar det f4 tillbud och olycksfall rapporterade.
Atgirder

Rapporterade hindelser diskuteras gemensamt pa arbetsplatstriiffar. Atgirder vidtas och
handlingsplaner upprittas som arbetsgruppen ska forhalla sig till. Hindelser/olycksfall anméls
till arbetsmiljoverket och till AFA forsikring.

Ansvarig enhetschef har tillsammans med medarbetarna haft dialog pa arbetsplatstriffar i
frdgor som handlar om arbetsmiljé och stress. Gemensamt hjidlps man &t att prioritera
arbetsuppgifterna utifrin prioriteringslista.

Omsorg 1 hemmet arbetar med atgarder som vidtagits sedan tidigare inom arbetsmilj6. Detta
handlar bland annat om att optimera schemaplaneringen for att medarbetare och
omsorgstagare ska fa det sa bra som mdjligt samt for att minska personalkontinuiteten. Varen
2024 delades omsorg 1 hemmet Hylte in 1 tre mindre arbetsgrupper. En grupp tar sig fram via
gé- och cykelrundor.

Kommunrehab har utbildat kontinuerligt i forflyttningsteknik samt har handlett vid behov.
Vissa enheter har haft handledning och stottning av demensteamet. Utbildning i lagaftektivt
bemotande har genomforts vid behov.

Fallolyckor i trappor har forekommit pa sirskilt boende. Atgirder som vidtagits ér
halksskyddstejp.

Slitna déck pd bilarna har forekommit. Egenkontroller har dérfor inforts déir bilddcken
kontrolleras kontinuerligt av medarbetarna. Rutin och checklista ar uppréttad.

Tillbud som ror fastighet har anmilts vidare till Hyltebostader.

Infor sommaren 2024 dndrade omsorgsforvaltningen veckovilan fran 47 till 36 timmar, och
som tidigare med 11 timmars dygnsvila, for att underlitta att fa till battre scheman.

Ritten till heltid pausades forsta juli 2024, dé det fanns fler heltidsrader &n vad det fanns
behov av. Nackdelen &r att det blivit svarare att rekrytera deltidstjinster.



Kompetensguiden (e-learning utbildning) har under hdsten bytt namn till Smartskill. Det har
inte varit ndgra nya utbildningar under hosten. Medarbetare har istillet kunnat komma ikapp
med utbildningar som de missat.

Brandutbildning, forflyttning samt halkkérning (fér de som kor i arbetet) genomfors vart
tredje ar. Utbildning i hjirt- och lungrdddning har forekommit under éret.

Négra verksamheter har genomfort “Hélsa pa arbetsplatsen” som dr ett verktyg for att finga
upp ohélsa samt i storre utstrackning arbeta frimjande i enlighet med Hylte kommuns Hélso-
och Friskvardspolicy. Malsdttningen &r att 6ka frisknédrvaron, synliggdra riskfaktorer pa
arbetsplatsen for att kunna forebygga detta samt 6ka hélsan, effektiviteten och kvalitén.
Sjukfranvaron dr hog och varierar mellan verksamheter och 6ver aret. Forstadagssjukintyg har
inforts pa vissa enheter dér sjukfranvaron varit hog.

Ledningssystemet kompassen finns att tillgd med egenkontroller. Sedan oktober 2024 har
samtliga enheter pa sérskilt boende borjat viga matsvinnet en géng per manad samt
dokumentera vad omsorgstagaren tycker om maten.

Enhetschefer och forvaltningschef foljer KIA och sjuktal systematiskt. Sjuktalen redovisas
varje manad i kompassen. Enhetschef har aterkommande moten tillsammans med
skyddsombud dir man gér igenom tillbud, olycksfall och sjukfranvaro.

Enhetschefer redovisar sjuktal aterkommande f6ljt av kontinuerlig dialog med medarbetare.
Gemensamt analyseras resultat och atgarder skrivs ner i handlingsplaner. Den arliga
medarbetarenkiten och enhetschefsenkiten dr en viktigt i det systematiska arbetsmiljdarbetet.

Antalet KIA rapporter skiljer sig mellan enheterna. Enhetschef informerar pé
arbetsplatstraffar och uppmuntrar medarbetare till att det skrivs. Verksamheterna behover fa
kontinuerlig utbildning om varfor och hur KIA fylls i. Skyddsombud och facklig foretradare
har stottat enhetschefer 1 hantering av KIA.



