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Verksamhetsomraden

Omsorgsnamnden ansvarar for dldreomsorg, hilso- och sjukvard, insatser enligt socialtjanstlagen och insatser
enligt lagen om stdd och service for vissa funktionshindrade. Ndamndens uppdrag handlar om att hjdlpa invanare
som av olika anledningar behover stod och service i sin vardag.

Viktiga handelser under aret

Den demografiska utvecklingen samt god och nira vardreformen paverkar omsorgsnimndens verksamheter allt
mer. Omsorgsndmnden (ON) ser allt farre utbildade pa arbetsmarknaden, allt farre pa arbetsmarknaden i stort
samt allt fler omsorgstagare/patienter med allt storre behov av avancerad omsorg samt hélso- och sjukvard.
Demografiska utvecklingen samt god och néra vardreformen leder dven till en allt mer anstringd ekonomisk
situation. Ett fungerande samarbete har lett till ett effektivt resursuttag ddr samtliga medarbetare fullt ut har att
fokusera pa verksamhetsuppdraget. Att sékerstilla patientsdkerhet och réttssédkerhet inom omsorgsforvaltningens
samtliga lagrum ar allt mer utmanande.

Befolkningsprognos Hylte kommun (SCB 2021)
Procentuell forandring med 2022 som bas
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Enligt SKR dr kompetensforsorjningen i kommunerna en storre utmaning én ekonomin. Idag arbetar 25% inom
valfarden, 2031 &r prognosen att 54 % behover arbeta inom vélfarden. Bara inom dldreomsorgen behover
115 000 nyanstallas.

For att mota utmaningarna sa har omsorgsndmnden stéllt om verksamheterna inom omsorgsforvaltningens
samtliga ansvar. Omsorgsforvaltningen har att jobba néra varandra och ndra omsorgstagarna/patienterna. Inom
HSL-ansvaret har specialistunderskoterskor inréttats. Tillsammans med HSL-legitimerade ar uppdraget primért
att sikerstélla patientsikerhet men dven utveckla och kvalitetssékra verksamheterna inom HSL, SOL och LSS-
ansvaret. Initialt &r fokus de sérskilda boendena inom dldreomsorgen. Inom SOL-ansvaret har en
serviceorganisation inrédttats for att avlasta uppdragen for medarbetarna som arbetar med avancerad omsorg och
hélso- och sjukvard primért inom omsorg i hemmet. Ett "hemtagningsteam” r i utveckling som ska sékerstélla
en trygg och hdlsofrdmjande omsorg vid utskrivning fran slutenvarden. Dialog fors med regionen om utvecklat
resurssamarbete for att med gemensamma insatser sdkerstélla en god och néra vard och omsorg.

Icke lagstadgad verksamhet med aktiviteter som ska forebygga ohélsa, oftrivillig ensamhet och gora vardagen
meningsfull i vardagen dr i utveckling genom samverkan med civilsamhallet.

Tydliga verksamhetsmal har beslutats av omsorgsndmnden for 2023 och arbetas nu in i verksamheterna.
Genomforandeplaner sikerstiller, utifran lagrum och ambitionsniva, hur omsorgsbehovet i samverkan med



omsorgstagaren ska utforas. En insatsutredning har genomforts. Ett nytt vigledningsdokument har uppréttats for
myndighetsenheten som tydliggor i den demografisk utmaningen att insatserna ér rittssikra enligt lagrum.
Enhetschefer sidkerstiller myndighetens/socialsekreterarens beslut. Omsorgsforvaltningen ska inte gora for
mycket men heller inte for lite med rétt insats, kompetens, pa ritt plats vid rétt tid.

ON har for 2023 antagit arbetsmiljomal. Ett strukturerat arbete pagar ute i verksamheterna i samverkan med
fackliga parter. Utifrdn antagna mél laggs fokus nu allt mer pa forebyggande insatser, sa kallade friskfaktorer,
utifran arbetsplatsens behov. Ett stindigt pagaende och strukturerat arbetsmiljoarbete kommer vara avgérande
for en god arbetsmiljo for samtliga medarbetare utifran utmaningarna God och néra vard (GNV) samt
demografin. Vi ér alla varandras arbetsmiljo.

Utbildningsinsatser pagar brett inom omsorgsndmndens samtliga ansvar. Omsorgsforvaltningen tillsammans
med personalenheten samt vuxenutbildningen har samverkat fram en kompetensforsorjningsplan for
medarbetarna. Malet ar att samtliga tillsvidareanstéllda medarbetare ska vara grund- samt
spetskompetensutbildade utifran uppdraget. Till exempel &r tva underskdterskor i utbildning till sjukskd&terskor.
ON har péabdrjat ett introduktionsprogram med sarskilt utsedda handledare. Kompetensforsorjningen kommer
vara avgorande for hur Hylte kommun, ON, kommer klara av GNV-reformen samt demografiutmaningen.
Genom dldreomsorgslyftet utbildas tillsvidareanstéllda vardbitréden till underskoterskor.

For att upprétthalla ratt kvalitet och arbetsmiljo sa tillsvidareanstiller ON medarbetare med réitt kompetens dven
vid ldngre vikariat. Da verksamhetens behov av personella resurser nu och framat dr omfattande ses det som
nodvandigt. Under de senaste aren har ON minskat kostnaden for timanstéllda fran 18 603 tkr till 9 391 tkr
(exklusive arbetsgivaravgifter och pensionskostnader).

Heltid som norm i en deltidsekonomi samt nya tillimpning av arbetstidslagen med 11 timmars dygnsvila samt
veckovila paverkar verksamhetsplaneringen, schemaplaneringen, det blir allt svarare att effektivt anvéinda
personella resurser samt resurspass utifran verksamhetsbehovet, vilket negativt paverkar ekonomin och
kvaliteten.

Vilfardsteknik och trygghetsskapande dtgirder ar viktiga for att klara vilfardsutmaningen. Det dkar dven
sjdlvstandigheten, valfriheten och sjdlvbestimmandet hos enskilda. Omsorgsforvaltningen deltar i digital
utveckling/innovation tillsammans med 6vriga kommuner genom Leap for Life (Hogskolan Halmstad) dér
Tillvaxtverket som star for finansiering. omsorgsforvaltningen bidrar med personella resurser.

Efter tillsyn av utifran lagen om skydd mot olyckor (LSO) har omsorgsndmnden vidtagit dtgérder som foranlett
framforallt 6kade personalkostnader.

Sett till ekonomi, demografi (fler éldre, farre pa arbetsmarknaden, farre utbildade) och vardplatsforskjutning
(fran sjukhusen, fran sérskilt boende) pagér resursomfordelning samt effektiviseringar motsvarande cirka 18 000
tkr och intaktsforstirker motsvarande cirka 1 700 tkr for &r att sékerstélla resurser till vard och omsorgsinsatser i
det egna hemmet samt utbildningsinsatser.

Resultatuppfoljning

Sjukfranvaro i forhallande till total Bokslut Bokslut Forandring
arbetstid, % 2023 2022 mellan aren
Totalt for alla arbetstagare 7,6 10,3 -2,7
Kvinnor 7,8 10,3 -2,5
Main 6,0 9,8 -3,8
Personer upp till 29 ar 7,6 12,2 -4,6
Personer mellan 30-49 ar 7,4 9,9 -2,6

Personer 50 ar eller dldre 7,9 10,1 -2,2



Varav langtidsfranvaro* 27,2 28,6 -14

* Sjukdom 60 dagar eller mer av total sjukfranvaro. Den totala sjukfranvaron har for
2023 minskat med 2,7 procentenheter jamfort med 2022. Andelen langtidssjukskrivna

har minskat med 1,4 procentenheter av den totala sjukfranvaron mot foregaende ar.

Nir langtidsjukfrdnvaron (ej arbetsplatsrelaterad) rdknas bort frén den totala sjukfrénvaron &r resultatet (4,8 %)
pa en mycket bra niva. Insatser som pagar avseende strukturerat arbetsmiljoarbete har minskat sjukfranvaron.

Ekonomisk analys

Nettokostnad per verksamhet (3 positioner), tkr

Budget Bokslut Avwvikelse Avwvikelse Bokslut Bokslut
Verksamhet 2023 2023 2023 2023i% 2022 2021
Omsorgsnamnden 533 587 -54 -10,0% 522 478
Vard och omsorg SOL och HSL (exkl ext plac) 132 052 144 316 -12 264 -9,3% 135789 130423
Insatser enl LSS och SFB (exkl pers ass och ext plac) 25242 27815 -2572 -10,2% 23 574 23 034
Foreby ggande verksamhet 8697 9854 -1157 -13,3% 7180 6894
Kontorsdvergripande 21756 21 640 115 0,5% 15 084 12 921
Summa 188 280 204 211 -15 931 -8,5% 182 149 173 750
Externa placeringar SOL 2535 895 1 640 64,7% 1189 1973
Externa placeringar LSS 6 826 4598 2228 32,6% 3228 13 205
Personlig assistans LSS och SFB 13 286 11933 1353 10,2% 15212 15132
Summa nettokostnad 210 927 221636 -10 709 -5,1% 201778 204 060
Driftsredovisning per konto, tkr

Budget Bokslut Avwvikelse Bokslut Bokslut

Konto 2023 2023 2023 2022 2021
Bidrag -17 159 -32327 15 168 -26 872 -20 941
Ovriga intékter -27 365 -29 611 2246 -27 140 -26 561
Summa intikter -44 524 -61938 17 414 -54 012 -47 502
Personalkostnader 190 613 207 826 -17213 186 152 181 087
Hyror 17 251 17 119 132 14 424 14618
Kapitalkostnader 885 1049 -164 854 768
Ovriga kostnader 46 702 57 581 -10 879 54 361 55090
Summa kostnader 255451 283 574 -28 123 255790 251 562
Summa driftsredovisning 210 927 221 636 -10 709 201778 204 060

Foérandring
Tilliggsbudget/Ombudgetering budget
Justering kap .kostn och hyror enl
delegationsbeslut 2593
§217 (2022 KS0382) "Ombudgetering fran
KFN till ON - Kontaktpersoner" 187
Summa 2780

Omsorgsndmnden redovisar en negativ avvikelse mot budget i bokslutet med 10 709 tkr, vilket ger en

procentuell avvikelse om 5,1 procent. Naimnden uppfyller ddrmed inte kommunfullmiktiges nyckeltal for
budgetavvikelse med nivan for god kvalitet.



(tkr) Budget 2023 Bokslut 2023
Intdkter bidrag -17 159 -32 327
Intdkter dvrigt -27 365 -29611
Personal 206 174 207 826
Lokalhyra 17 251 17 119
Kapitalkostnader 885 1049
Ovriga kostnader 55461 57 580
Summa 235 247 221 636
Beslut KF 210927 210927
Budgetavvikelse -24 320 -10709

Nér budget for 2023 faststilldes pa omsorgsforvaltningen visade den pa en negativ budgetavvikelse, gentemot
beslutad tilldelning i kommunfullméktige, med 24 320 tkr (se tabell ovan). Sett utifran denna budgetavvikelse till
den i bokslutet konstaterade om 10 709 tkr s& kan férandringen déri forklaras med ett antal olika betydande
faktorer.

En pataglig orsak till den forbéttrade budgetavvikelsen kan tillskrivas statsbidrag som dels ej budgeterats da det
initialt ratt osdkerhet kring om och vilka belopp som kunde komma verksamheten tillgodo, dels statsbidrag som
erhallits under tidigare ar och ursprungligen planerats anvéndas till bland annat utbildning av personalen. Totalt
ror det sig om cirka 14 000 tkr som avvikelsen forbéttras i positiv riktning, varav 11 500 tkr ar statsbidrag
utbetalda tidigare dn 2023.

I 6vrigt har viss intaktsokning kommit ndmnden tillgodo avseende avgifter for kost, hyror och omsorg samt dven
forsiljning av platser till andra kommuner pé det nya korttidsboendet LSS pé Béckgatan.

Under bokslutsaret framtagna handlingsplaner fraimst avseende personaleffektiviseringar samt beslut taget i
omsorgsndmnden 2023 om att minska antal sarskilt boendeplatser har delvis fatt en kostnadsminskande effekt
under 2023. Hur stor denna effekt haft dr dock synnerligen svéar att berdkna men sett utifran personalkostnaderna
ar den tydligt uppenbar. Full effekt av tagna effektiviseringsbeslut under det gdngna bokslutsaret forvintas nas
forst under 2025.

Denna kostnadsminskade effekt har dock motverkats av 6kade kostnader pé grund av ett mer korrekt atféljande
av riktlinjer och beslut avseende heltid som norm, myndighetstillsyn, arbetstidslagstiftning for att nimna négra.
Heltidsresan som SKR (Sveriges kommuner och regioner) och Kommunal har som langsiktigt projekt har forst
under 2023 tagit rejél fart inom omsorgens verksambheter, fraimst inom vérd och omsorg enligt SoL och HSL.
Nedan tabell visar med all tydlighet den forskjutning fran deltids- till heltidstjanster som skett under 2023.

Sysselsattningsgrad

(Antal personer) 1-39%| 40-74%| 75-99% 100%| Summa
2022 dec 1 49 91 213 354
2023 dec 3 44 75 262 384
2024 jan 3 40 70 259 372

De positiva effekter heltid som norm innebér vad avser bland annat béttre arbetsmiljo, vikten av dterhdmtning,
den for kvinnor viktiga jamstdlldhetsinsatsen, minskat rekryteringsbehov samt béttre forutséttningar for
kontinuitet och kvalitet i verksamheten medfor normen dven en kostnadsokning som inte ar forsumbar.
Darutdver innebir dvergangen fran deltids- till en heltidsorganisation bland annat att verksamheten behdver
organiseras pa ett satt som gor det mojligt att bemanna med heltidspass. Vid schemaldggning har det visat sig att
med den forskjutning av sysselsittningsgrad som varit med fler personer med heltidstjanster samt att hdnsyn ska
tas till okad foljsambhet till géllande dygns- och veckovila s har det inte varit mgjligt att bemanna
verksamheterna efter deras behov. Fler personer har déarfor varit tvunget att anstéllas. Noteras kan att d&
arbetstidslagstiftningens regler kring vila borjade f6ljas frdn och med oktober manad s& kommer inte
kostnadsokningens fulla effekt synas forrdn under ndstkommande ar.



Myndighetstillsyn utifran LSO (lagen om skydd mot olyckor) har ocksa foranlett nyanstéllningar da tillrdcklig
beredskap nattetid pa gruppbostaden LSS i Hylte samt sérskilda boendet Hostro inte bedomdes vara tillrécklig.

I 6vrigt har kostnaderna for externa placeringar SoL och LSS varit patagligt lagre 4n budgeterat detta da antalet
placeringar varit betydligt farre och kostsamma 4n under tidigare ar. Dock har kostnaderna for andra tjénster och
material markant dverstigit budget, ddr nimnas kan att budget for ménga poster under flera ar inte befunnits vara
pa en realistisk niva. Den foréldrade bilparken har under éret haft hdga och 6kande kostnader for reparationer
och underhall, men dven de 6kade drivimedelskostnaderna bidrar till att budgeten for detta nédvéndiga arbets-
redskap ar otillrdcklig. Kostnaderna ar hoga och 6kar successivt for forbandsartiklar, inkontinenshjalpmedel,
skyddsmaterial samt tekniska hjdlpmedel. Detta i mangt och mycket beroende pa demografiutvecklingen med
fler dldre samt forskjutningen av tillhandahallen vérd fran region till kommun. Budget ar dessutom otillracklig
vad avser digitala hjdlpmedel och verksamhetssystem dér utvecklingen gar snabbt framat och dér dessa dessutom
ar helt nédvindiga arbetsredskap for att kompensera den nuvarande och alltmer tilltagande bristen pa arbetskraft.
Bristen pa sjukskoterskor har till exempel med all tydlighet visat sig i en tillkommande kostnad under 2023 da
bemanningsforetag varit behjélplig med personal.

Omsorgsndmndens egna verksamhet visar en mindre negativ budgetavvikelse om 54 tkr. Anledningen till detta
ar okade kostnader for forlorad arbetsfortjinst da nuvarande ndmnd innefattar fler personer i arbetsfor alder samt
héllna utbildningar for de i omsorgsndmnden nytillkomna politiker.

Verksamheterna ingdende i vard och omsorg SoL och HSL uppvisar den storsta negativa avvikelsen med 12 264
tkr. Orsakerna dartill 4r frimst projektet heltid som norm med forskjutningen av sysselséttningsgrad (med
tillkommande 6kad foljsamhet till arbetstidslagstiftningen), 6kade kostnader for bilpark, skyddsmaterial och
bemanning av hyrsjukskdterskor.

Insatser enligt LSS och SFB visade sig redovisa en negativ avvikelse om 2 572 tkr. Dubbelbemanning under
storre delen av aret pa gruppboendet LSS i Torup ar en delforklaring. En ytterligare forklaring &r den tillsyn som
gjordes enligt LSO och som medforde ytterligare anstéllning pa gruppbostaden LSS i Hylte, samt d&ven
nddvéndig anpassning av fastigheten i form av en rullstolsramp.

Den forebyggande verksamhetens negativa budgetavvikelse om 1 157 tkr beror till storsta delen pa kostnader for
tekniska hjélpmedel.

De sirredovisade verksamheterna avseende externa placeringar och personlig assistans visar pa en positiv
avvikelse mot budget med 5 221 tkr. Farre placeringar och assistansérenden 4n tidigare ar ar anledningen till
detta.

Investeringsredovisning, tkr

Budget Bokslut Awvikelse
Projektnr Investeringsprojekt 2023 2023 2023
450 Raminvestering 400 358 42
193 Utrustning kort.bo LSS, ON 600 359 241
572 Larm SéBo 1350 1476 -126
Summa 2 350 2192 158

Omsorgsndmndens arliga investeringsram om 400 tkr visar pé en positiv avvikelse pa 42 tkr. Planerade
investeringar fick under aret delvis sté tillbaka for ett akut inkdp av en bil under hosten. Ndmnden har begért
ombudgetering av dverskjutande medel till 2024.

En storre positiv avvikelse om 241 tkr kan ses for utrustning till det nya korttidsboendet pa Béckgatan. Aterstar
néagra fa investeringar att géra om cirka 100 tkr. Aven for dessa medel har nimnden begért ombudgetering till
innevarande budgetér.



Intern kontroll

Antal dagar utskrivningsklara patienter med betalningsansvar

Antal dagar utskrivningsklara patienter med betalningsansvar &r tio. Kontinuerlig uppfoljning for att minska
antal dagar som Gverskrider tre. I Halland finns en 6verenskommelse om rutiner for utskrivning fran
slutenvarden och inskrivning i hemsjukvard, samt en verenskommelse angéende betalningsmodell.

Genomférandeplan

Antal godkdnda genomférandeplaner, var vid granskningen inte pa acceptabel nivé, 64 procent. Dock &r det en
forbédttring sedan forra granskningen vid delar med 39 procent. Omsorgstagare med enbart larm och/eller
matleveranser dr undantagna i granskningen. Genom genomforandeplanen méts hur verksamheterna lever upp
till nimndens verksamhetsmal.

Fortsatt utveckling av mall fér genomforandeplanen for att goéra den enkel att anvidnda inom sérskilt boende och
omsorg i hemmet. Regelbundna utbildningsinsatser for att kvalitetssakras omsorgsinsatsens utférande.

Kompetensforsorjning

Gillande kompetensforsorjningen s finns en viss avvikelse for legitimerad personal och underskéterskor.
Andelen ar svar att uppskatta da rekryteringar sker 16pande. Flera som har tillsatts dr timvikarier sedan tidigare
med erfarenhet. Fyra stycken har blivit erbjudna tjdnster utifrin Aldreomsorgslyftet. Sjukskotersketemat har
anvént sig av bemanningsforetag for att l0sa bristen.

Vid rekryteringar ar det svart att hitta ratt kompetens for alla halldindska kommuner s& dven for Hylte kommun.
Omsorgsforvaltningen ser kontinuerligt 6ver annonsering i olika medier, deltar pa méssor samt besdker skolor
som nagra exempel. Genom Aldreomsorgslyftet ges vardbitriiden méjlighet att bli underskoterskor. For att ha
ritt kompetens, pa rétt plats vid rétt tid har omsorgsforvaltningen utvecklat en serviceorganisation och en
sammanhallen hilso- och sjukvardsorganisation. Under vecka 8 2024 erbjuds konceptet “Prova-pé-dag”. Prova
pa dagen kan sen leda till att du far ett sommar- eller extrajobb hos omsorgsforvaltningen.

Kurser och konferenser

Bokslut Bokslut
Kontouppfdljning 2023 2022
Kurs och konferens 1057 322
Extern representation -4 111
Intern representation 67 154
Summa Kurs och konferens samt representation 1119 587

Kostnaderna for kurs och konferens har stadigt 6kat sedan pandemiaren 2020/2 021. Jamfort med foregaende ar
har kostnaderna 6kat med nistan det dubbla, ndrmare bestimt 532 tkr.

Den enskilt storsta kostnadsposten avser kurser, cirka 988 tkr. 350 tkr avser kopt utbildning frén kultur- och
folkhilsoforvaltningens gymnasiala vuxenutbildning och mer specifikt for den utbildning som sker inom ramen
for dldreomsorgslyftet. Utover det kan ndmnas kurs- och utbildningskostnader for Draftits kompetensguide som
ar ett verktyg for att utbilda nyanstillda och vikarier, utbildning for planerare avseende bemanning och
schemaldggning, halkkérning f6r omsorgspersonal pa Kristinehedsbanan i Halmstad, klinisk beddmning och
omhéndertagande av dldre personer med forsvarat halsotillstand for underskoterskor samt utbildning i
stabsmetodik.

Stallt emot tidigare ar 4n pandemiéren ar arets utbildningskostnader tva till tre gdnger hdgre. Utdver detta gors
bla utbildningsinsatser inom ramen for dldreomsorgslyftet, som inte ingér i ovanstaende tabell. Att ha rétt
kompetens dr bade viktigt och nddvéndigt for den personal som ska ge stdd, service och omsorg men &dven
utifran att bristen pa utbildade inom vérd och omsorg beddms besta eller tillta fram till ar 2035.



Framtid

Den demografiska utvecklingen samt god och néra vardreformen paverkar omsorgsndmndens verksamheter allt
mer. Omsorgsndmnden ser allt farre utbildade pa arbetsmarknaden, allt farre pa arbetsmarknaden i stort samt allt
fler omsorgstagare/patienter med allt stdrre behov av avancerad omsorg samt hélso- och sjukvérd.

Vardplatsforskjutningen fran regionens sjukhus (vardplats- patientlosa sjukhus) till det egna hemmet
(kommunens ansvar via Hemsjukvardsavtal) leder till att insatserna inom omsorgsndmndens ansvar allt mer
handlar om rena vardinsatser ON ser att ddelreformen inom dldreomsorgen med efterf6ljande avtal
(hemsjukvardsavtal) bor goras om i sin grund d& kommunen inte &r ekonomiskt, personellt eller
kompetensmissigt rustade. Nuvarande hemsjukvardsavtal 16per ut 2027-12-31.

Oavsett avtal/Gverenskommelser med regionen maste den enskilde ta ett storre egenansvar for sin egen hélsa och
vérd, oavsett om den enskilde har behov av insatser eller ej. Utifrdn utmaningarna kommer inte
omsorgsndmnden kunna leverera valfard pé det sitt som utfors idag. For omsorgsndmnden innebér detta att de
som har storst behov av vard och omsorg behdver prioriteras. Nya metoder/arbetssétt samt anvandning av
vélfardsteknik maste accelerera.

Kompetenskraven okar dé varden och omsorgen blir allt mer avancerad samtidigt som arbetsmarknaden sviktar.
Omsorgsndmnden har att sdkerstélla resurser for kompetensutveckling/utbildning.

Effektiviseringar samt utveckling av arbetssétt/metoder dr nddvéndigt att gdras inom alla ndmndens
verksamheter for att mota demografisk utmaning med allt fler dldre.

Omsorgsndmnden efterfragar statliga initiativ for att i samverkan langsiktigt sdkerstélla vilfirdsutmaningarna.
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