LS HYLTE

Nimnd/enhet: Omsorgsnimnden

Internkontrollplan uppféljning

Ar: 2020
ID | Rutin/process Kontrollmoment Risk- | Acceptabel Konstaterad Forslag pa atgiarder Status Slutdatum
virde | avvikelse avvikelse/resultat
1 | Rekrytering Antal vakanta 0-5% Ta fram atgérder for att mota framtidens | Pdgdende | 2020-12-31
tillsvidaretjanster som behov av rekrytering till
inte kunnat tillséttas. Omsorgskontoret.
Anstillning av 4
medarbetare utan Processen verfors till
relevant kompetens. internkontrollplanen for 2021.
2 | Verkstillighet vid beslut Antal ej verkstdllda 0-1 % av totalt Inga atgérder kravs. Klart 2020-12-31
om bostad med sarskild beslut. 3 antal beslut om Beslutet har inte kunnat verkstéllas
service bostad med p-g-a. att individen har tackat nej till
sérskild service. erbjudet boende.
3 | Debitering Antal felaktiga fakturor 0 % avvikelse av [ 0,45 % Nytt avgiftssystem (1 april) har inte Pagaende 2020-12-31
till omsorgstagaren. totalt antal péaverkat antal felaktiga
fakturor. 25 felaktiga fakturor | fakturor.
av totalt 5500.
Antal felaktiga fakturor grundas i ett
3 felaktigt underlag dér rétt insatser inte &r

reglerade i verksamhetssystemet.

Atgirder kommer att lyftas i
ledningsgruppen. Processen kommer att
overforas till internkontrollplanen for
2021.
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