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Omsorgsnämndens arbetsutskott

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

§101

Sammanställning av tillbud första halvåret 2019 samt svar på 
yrkande om hur anmälan om avvikelser och tillbud hanteras. 
(2019 ON0096)

Beslut
Arbetsutskottets förslag till beslut
Omsorgsnämnden anser Maj Brodins yrkande besvarat med den beskrivning av arbetssätt som 
presenterats.

Omsorgsnämnden har tagit del av sammanställningen tillbud och arbetsskador första halvåret 
2019.

Beskrivning av ärendet
Maj Brodin (C) har yrkat att det ska undersökas hur anmälan om avvikelser och tillbud 
hanteras och redovisas och att uppföljning av detta ska redovisas regelbundet.
Tillbud rapporteras av medarbetaren i KIA och hanteras av chef och tas upp på APT och 
därefter i lokal samverkansgrupp, två gånger per år görs en sammanställning av 
Omsorgskontorets alla tillbud som hanteras på kontorssamverkan och redovisas på 
omsorgsnämnden.
Avvikelser rapporteras i verksamhetssystem av medarbetare och hanteras av respektive chef, 
sammanställning och analys av sammanställning sker på VOP möten. Allvarliga händelser 
rapporteras till MAS och omsorgschef som fattar beslut om anmälan enligt Lex Maria eller 
Lex Sarah ska göras. I den årliga patientsäkerhetsberättelsen och kvalitetsberättelsen 
redovisas årets avvikelser, klagomål, synpunkter och anmälningar till IVO. Synpunkter och 
klagomål kan även inkomma från patientnämnden Halland och hanteras då som övriga 
synpunkter och klagomål.
Sammanställning av tillbud och arbetsskador för första halvåret 2019 redovisas.
Maj Brodin Johansson (C) anser sig vara nöjd med svaret.

Handlingar i ärendet
 Tjänsteskrivelse Tillbud
 Tillbud jan-juni 2019
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