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Rebecca Lorentzon

Från: Christer Grähs
Skickat: den 22 januari 2026 10:28
Till: Rebecca Lorentzon
Ämne: VB: Granskning arbete mot felaktiga utbetalningar ekonomiskt bistånd

Uppföljningsflagga: Följ upp
Flagga: Har meddelandeflagga

 
 

Från: Malou Olsson (SE - ASR) <malou.olsson@pwc.com>  
Skickat: den 22 augusti 2025 08:08 
Till: Christer Grähs <christer.grahs@hylte.se> 
Kopia: Agnes Cohen (SE - ASR) <agnes.cohen@se.pwc.com> 
Ämne: Granskning arbete mot felaktiga utbetalningar ekonomiskt bistånd 
 

VARNING: Det här e-postmeddelandet är skickat från en extern adress. Klicka inte på länkar eller öppna 
bifogade filer om du inte känner igen avsändaren och vet att innehållet är säkert. Om du misstänker att 
meddelandet är någon form av spam så ta bort det eller vidarebefordra till spam@hylte.se.  

Mitt namn är Malou Olsson och jag arbetar vid PwC. 
PwC är en revisions- och rådgivningsbyrå som är upphandlade som sakkunniga biträden till de 
förtroendevalda revisorerna i Hylte kommun. 
 
Revisionen har tagit beslut om att genomföra en granskning avseende arbete mot felaktiga 
utbetalningar ekonomiskt bistånd där jag utsetts som projektledare. Projektmedarbetare i 
granskningen är Agnes Cohen.  
 
Syftet är att granska om kultur- och folkhälsonämnden har ändamålsenliga rutiner och 
tillräcklig intern kontroll för att förhindra och uppmärksamma felaktiga utbetalningar av 
ekonomiskt bistånd. 

De revisionsfrågor vi ska besvara i granskningen är: 
 

1. Finns det med utgångpunkt i genomförd riskanalys tydliga riktlinjer för vilka kontroller 
som ska genomföras löpande vid respektive ansökan, samt av vilken funktion 
kontrollen ska genomföras? 

a. Säkerställs att den kompetens som krävs för kontroller vid löpande handläggning 
finns hos ansvariga handläggare? 

2. Finns en riskanalys som tydliggör vilka kontroller som bör göras löpande vid varje 
ansökan och inför beslut om ekonomiskt bistånd? 

3. Finns system som stödjer löpande kontroller inför beslut av ekonomiskt bistånd? 
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a. Finns automatiserade kontroller? 

4. Finns en organisation och kunskap i organisationen för att hantera retroaktiva 
kontroller och fördjupade utredningar. 

5. Finns riskanalyser som tydliggör vilka retroaktiva kontroller och stickprov som ska 
genomföras och med vilken frekvens det ska ske? 

Som metod i granskningen kommer vi att ta in styrande dokument, riskanalyser, rutiner, riktlinjer m.m 
som finns upprättat för området.  
 
Vi önskar även genomföra ca tre gruppintervjuer med nedanstående funktioner/roller:  

 Chef/-er för ekonomiskt bistånd 
 Ekonomiansvarig/verksamhetscontroller och/eller andra funktioner som på en övergripande 

nivå som har ansvar för frågan 
 Ett urval av handläggare som ansvarar för retroaktiva kontroller eller förjupade utredningar vid 

misstanke om felaktig utbetalning (Ex några/-on med FUT funktion).  

 
Omfattning ca 1 timme och 15 min per intervju. Förslag på intervjudatum är 17 september.  
 
Du får gärna delge mig kontaktuppgifter för den/de som jag kan ta en vidare kontakt med för vidare 
planering  och genomförande av granskningen. 
 
Hör av dig om du har några frågor/funderingar. 
Ha det så gott och tack på förhand! 
 
Med vänlig hälsning 
Malou Olsson 
PwC | Senior Manager  | PS Assurance  
Direkt: +46 (0)723 530665 
Email:malou.olsson@pwc.com 
PwC Sverige 
Postadress:  
Box 885, 723 21 Västerås  
Besökningsadress: 
Drottninggatan 18, 803 20 Gävle 
www.pwc.se 
 
 
  
 

The information transmitted is intended only for the person or entity to which it is addressed and may 
contain confidential and/or privileged material. Any review, retransmission, dissemination or other 
use of, or taking of any action in reliance upon, this information by persons or entities other than the 
intended recipient is prohibited. If you received this in error, please contact the sender and delete the 
material from any computer. E-mail transmission cannot be guaranteed to be secure or error-free as 
information could be intercepted, corrupted, lost, destroyed, arrive late or incomplete, or contain 
viruses. The sender therefore does not accept liability for any errors or omissions in the contents of 
this message, which arise as a result of e-mail transmission. Also, please note that any views or 
opinions presented in this email are solely those of the author and do not necessarily represent those 
of the company.  



3


