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Insatser utan individuell behovsprövning 

Förslag till beslut 
Kultur- och folkhälsonämnden godkänner reviderad riktlinje för insatser utan individuell 
behovsprövning, med tillägg av insatsen Behandlande samtal för våldsutsatta enligt riktlinjens 
beskrivning och dokumentationsbestämmelser. 
 

Beskrivning av ärendet 
Socialtjänsten har, sedan den nya socialtjänstlagen trädde i kraft 1 juli 2025, möjlighet att 
erbjuda insatser utan individuell behovsprövning. Kultur- och folkhälsonämnden antog i 19 
juni 2025 riktlinje för insatser utan individuell behovsprövning.  
 
Revideringen av riktlinjen har genomförts för att förtydliga vissa skrivningar och för att lägga 
till en ny insats – Behandlande samtal för våldsutsatta. Denna insats har tidigare beskrivits 
som en del av stödsamtal, men har en tydligt behandlande karaktär. Dialog med verksamheten 
som arbetar utifrån riktlinjen har visat att insatsen är mer omfattande och strukturerad än ett 
stödsamtal och därför bör benämnas och beskrivas som en egen insats. Genom att särskilja 
behandlande samtal från stödsamtal blir det tydligare för personal, handläggare och 
verksamhetens uppföljning vad som är rådgivning, stöd respektive behandling. 
 
Förändringar i riktlinjen: 

• Förtydliganden i texten för att öka tydligheten och enhetligheten mellan olika insatser. 
• Tillägg av insatsen Behandlande samtal för våldsutsatta som en egen 

insatsbeskrivning, med särskild målinriktning, målgrupp och dokumentationsansvar. 
• Förtydligande av att denna insats, till skillnad från stödsamtal, har behandlande och 

manualbaserad karaktär och därmed omfattas av dokumentationskrav enligt 14 kap. 3 
§ SoL, på samma sätt som övriga behandlingsinsatser såsom behandling av spel om 
pengar och familjebehandling. 

• Justeringar i tabellbilagan för att tydliggöra att behandlande samtal för våldsutsatta 
klassas som en individuell behandlingsinsats och därmed inte undantas från 
dokumentation. 

Ekonomisk konsekvens av beslutet  
Beslutet har ingen ekonomisk påverkan.   
 

Handlingar i ärendet 
• Riktlinjer - Insatser utan individuell behovsprövning 

http://www.hylte.se/
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Beslutet skickas till 
- 
 
 
 
Christer Grähs  
Kultur- och folkhälsochef  
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