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1. Inledning

Riktlinjerna omfattar handlaggning av drenden som ror boende i andrahand (sa kallade
sociala kontrakt) samt tillfalligt boende (jour/akut boende) vilket ar insatser som kan
erbjudas hos socialtjdnstens Individ - och Familjeomsorgen, Vuxen i Hylte kommun.

Av 4 kap. 1 § socialtjanstlagen (SoL) framgar att den som inte sjalv kan tillgodose sina
behov, eller fa dem tillgodosedda pa annat satt, har ratt till bistdnd av socialndmnden for
sin forsorjning och for sin livsforing i ovrigt. Den enskilde har i forsta hand ett eget
ansvar att utnyttja alla de mojligheter som star till buds innan bistand kan beviljas.

Regeringens strategi for att motverka hemldshet och utestingning fran
bostadsmarknaden innebar att socialtjdnsten ska arbeta for:

- Att alla ska ha tak 6ver huvudet och erbjudas fortsatta samordnade insatser
utifran individens behov,

- Att antalet inskrivna pa institutioner som kriminalvardsanstalt och hem for vard
och boende (HVB) och inte har ordnat boende infér utskrivning ska minska,

- Att personer i boenden som tillhandahdlls av socialtjansten ska fa det lattare att
komma in pa den vanliga bostadsmarknaden och

- Attinga barn ska vrakas.

Socialtjansten har ingen generell skyldighet enligt socialtjanstlagen att bistd med
bostdder men ska vid behov medverka for att en enskild individ ska uppna en skalig
levnadsniva nar det giller boende. Individ - och Familjeomsorgen, Vuxen har ansvar for
att stodja enskilda individer, grupper och familjer som har sirskilda behov av stéd och
hjalp. Socialtjansten har dock inte ansvar for att tillgodose behov av bostad som beror pa
allmidn bostadsbrist, utan det aligger den enskilde att sjialv ansvara for sin
boendesituation. Endast i undantagsfall har socialtjdnsten en skyldighet att bistd
enskilda personer med boendeinsatser. Boendeinsatser kan besta av olika former av
boenden sasom skyddat boende (vald i nara relationer), tillfalligt boende eller boende i
sa kallat socialt kontrakt. Boendeinsatser kan ocksa vara insatser i form av boendestod i
bostaden.

For att fortydliga socialtjanstens skyldighet i arbetet med boenden;

Allmant

Kommunens bostadsforsorjningsansvar styrs av lag (2000:1383) om
kommunernas bostadsforsorjningsansvar, och ligger inte under socialtjanstens
omrdde. Socialtjdnsten har ett ansvar niar det kommer till att utreda sadant
bistdnd som kan falla under "livsforing i 6vrigt” enligt 4 kap 1 § Socialtjanstlagen,
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samt sadant akut bistand enligt kommunens yttersta ansvar som foljer av 2 kap 1
§ Socialtjanstlagen.

Kommunalt ansvar

Varje kommun ska enligt lag (2000:1383) om kommunernas
bostadsforsorjningsansvar planera for bostadsférsérjningen i kommunen. Syftet
med planeringen ska vara att skapa forutsattningar for alla i kommunen att leva i
goda bostider och for att frdmja att &dndamalsenliga atgarder for
bostadsforsorjningen forbereds och genomfors.

Eget ansvar

Varje kommuninvanare har ansvar for att ordna sin egen bostad, utifran de
forutsattningar som rader pa bostadsmarknaden. Det kan bland annat innebara
att vara inskriven i bostadskoer, soka bostider pa den allminna
bostadsmarknaden vid behov, ta hjalp av sitt natverk, samt att anpassa sin bostad
och det geografiska omrddet for sitt bostadssokande efter rdadande
omstdndigheter.

Socialtjdnstens ansvar

Av socialtjanstlagen foljer inget generellt ansvar hos socialtjdnsten att ordna
boende till bostadslosa. Som beskrivits ovan har kommunen ett 6vergripande
ansvar for bostadsforsorjningen, medan den enskilde har ansvar for att ordna sin
egen situation utifran de forutsattningar som finns. Nar det géller den ndrmare
utformningen av bistdndet, har den enskilde ingen ovillkorlig ratt att fa viss
bestamd insats. Insatsen ska syfta till att tillférsdakra den enskilde en skailig
levnadsniva.

Akut tak 6ver huvudet

Av socialtjanstlagen framgar ocksa att kommunen har det yttersta ansvaret for
att de som vistas i kommunen inte lider néd. Av det foljer att socialtjansten kan
utge bistand till akut tak éver huvudet.

Anskaffning av bostad och akut tak dver huvudet ar tva olika typer av bistand
som alltid maste utredas och bedémas separat.
1.1 Utgangspunkter for arbetet

Nedan foljer ndgra centrala utgangspunkter som ska genomsyra arbetet inom
socialnamndens verksamheter.

- Helhetssyn och individuell behovsbedomning
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Ratten till bistand bygger pa en individuell behovsbedomning. Bedomningen ska praglas
av ett helhetsperspektiv pa den enskildes eller hushallets totala situation. Fragor om
boende ska inte ses isolerade fran personens eller familjens 6vriga livssituation. En
individuell behovsbeddmning innebar att den enskildes ratt till bistdnd ska utga ifran
hans eller hennes formaga och behov. Att socialtjanstens insatser ar individuellt
anpassade dr en forutsittning for att socialtjdnsten ska kunna arbeta mot malet att
frigbra och forstirka den enskildes egen formaga. Socialtjdnstens bistdnd ska vara
forenat med krav pa den enskilda individen, kraven ska i varje enskilt fall anpassas efter
individens forutsattningar. Hansyn ska dven tas till den enskildes integritet och
sjadlvbestaimmande. Darfor ska insatserna anpassas efter den aktuella situationen och
med beaktande av den enskildes forutsattningar.

- Barnperspektivet

Socialndmnden ska i samtliga beslut och atgarder som direkt eller i forlangningen beror
barn ha ett barnperspektiv som satter det enskilda barnet i centrum. Allt arbete vid
socialndmnden ska bedrivas i enlighet med FN:s konvention om barnets rattigheter
(barnkonventionen som aven ar inforlivad i svensk lag). Barnperspektivet innebar att
arbetet ska goras med sarskild beaktning till barnets situation, behov, intressen och
asikter. [ det ingdr dven att géra en bedomning av vilka konsekvenser ett visst beslut kan
fa for barnet.

Arbetet ska dven f6lja bestdimmelsernai 1 kap 2 § SoL; barnets basta ska sarskilt beaktas
vid dtgarder som ror barn. Som ett led i skyldigheten att beakta barnets basta bor darfor,
i alla utredningar som ror barnfamiljers behov av bostad, sarskilt beaktande tas kring
vilka foljder olika beslut far for barnet (som barn raknas personer under 18 ar). Dessa
effekter ska dokumenteras och tas med i beslutsunderlaget i form av en
barnkonsekvensanalys. Syftet med barnkonsekvensanalysen ar att sdkerstilla att
barnperspektivet beaktas inom ramen for beslutsunderlaget.

[ sammanhanget kan det vidare understrykas att ett foraldraskap i sig inte utgor en ratt
till bistand i form av bostad. Det avgorande kan istallet sdgas vara foraldrarnas vidtagna
atgarder, deras formagor, deras behov och om de har nagra speciella svarigheter. En
sammantagen bedémning ska dock alltid goras av de relevanta omstdandigheter (dar en
barnkonsekvensanalys kan vara just en sddan relevant omstiandighet) som foreligger i
det enskilda fallet.

Se dven:
- Socialstyrelsens vagledning Dokumentation av barnets bdsta inom socialtjdnsten
(2012).
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Den enskildes ansvar

For att bistand i form av bostad ska kunna beviljas maste det finnas ett bistandsbehov.
Det maste sta klart att behovet inte kan tillgodoses av den enskilde sjalv eller pa annat
satt. Nar den enskilde kontaktar socialtjansten for att ansoka om bistand till boende ar
det darfor viktigt att den enskilde kan redogora for vad denne gjort for att pa egen hand
forsoka losa sin bostadssituation.

Bemotande

Av 1 kap 1 § SoL framgar att socialtjanstens verksamhet ska bygga pa respekt for
manniskans sjalvbestimmanderatt och integritet. Varje individ ska i kontakt med
socialtjansten fa ett respektfullt och fortroendeingivande bemotande. Viktigt ar ocksa att
beslut, utredningar och annan dokumentation utformas objektivt och med respekt for
den enskilde. Information om socialtjanstens verksamhet ska finnas tillganglig och
handlaggare ska erbjuda hjalp att formedla informationen utifrdn den enskildes behov.
Socialtjansten har enligt 4 § FL en serviceskyldighet som innebar att den enskilde ska fa
upplysningar, vagledning, rad och annan sadan hjilp i fragor som ror
verksamhetsomradet. Hjélp och stod ska lamnas i den utstrackning som ar lamplig med
hdnsyn till den enskildes behov. Om ndgon enskild av misstag vander sig till fel
myndighet bor myndigheten hjdlpa den enskilde till ratta.

Delaktighet
Den enskildes ratt till delaktighet i handlaggning och insatser ar en viktig princip inom
socialtjanstens arbete och ar avgorande for den enskildes rattssikerhetsskydd. Den
enskildes ratt till delaktighet innebdr att utredning och insatser ska genomforas
tillsammans med den enskilde och att stor vikt ska laggas vid den enskildes inflytande
och sjidlvbestimmande. Ratten till delaktighet medfoér ocksa att den enskilde har ratt att
under drendets gang fa ta del av dokumentation samt att fa antecknat om den enskilde
anser att nagon uppgift ar felaktig. Den enskilde ska i kontakt med socialtjdnsten
rutinmassigt:

- Erbjudas att ha med sig en annan person pad moten (t ex narstadende, stodperson

eller kontaktperson)
- Informeras skriftligt eller muntligt om sina rattigheter att fa ta del av sin journal
- Informeras om mojligheten att 6verklaga beslut.

Vald i nara relation
Av 5 kap 11 § SoL framgar att socialndmnden:
- Ska verka for att den som utsatts for brott och dennes narstdende far stéd och
hjalp.
- Sarskilt ska beakta att de personer som éar eller har varit utsatta for vald eller
andra Overgrepp av nadrstdende kan vara i behov av stéd och hjalp for att
fordndra sin situation.
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- Ansvarar for att ett barn, som utsatts for brott, och dennes narstidende far det
stdd och den hjdlp som de behover.

- Sarskilt ska beakta att ett barn som upplevt vald eller andra évergrepp av eller
mot narstadende ar offer for brott och ansvara for att barnet far det stod och den
hjalp som barnet behover.

Personal som arbetar inom socialtjdnsten ska ha relevant kunskap om valdets
mekanismer och kunna beméta en person som ar valdsutsatt utifran dennes situation.
Om det framkommer uppgifter om vald mot en vuxen som har barn eller mot barn ska
anmadlan alltid goéras samma dag till socialnamndens enhet for barn och unga. Vid
misstanke om att en person i kontakt med socialtjdnsten ar utsatt for vald av en
narstdende ska personen erbjudas kontakt med socialsekreterare som sarskilt ansvarar
for att utreda och folja upp insatser gallande vald i ndra relation.

Se aven:
- Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om Vdld i néra relationer (SOSFS
2014:4).
- Socialstyrelsens foreskrifter Socialndmndens arbete med vdldsutsatta kvinnor
samt barn som bevittnat vdld (SOSOF 2009:22).

Samverkan

Samverkan ar centralt for socialtjdnstens verksamheter, sdvdl intern som extern
samverkan. Detta for att skapa en helhetssyn kring den enskildes situation samt hur och
av vem behoven bast kan tillgodoses. All extern samverkan forutsatter den enskildes
samtycke.

1.2. Riktlinjernas syfte och tillampning

Syftet med dessa riktlinjer ar att vara ett hjdlpmedel i beddmningen for ratten till
bistdnd avseende boende for enskilda individer som ar bosatta i Hylte kommun. Ett
annat syfte som riktlinjerna har ar att uppna rattssdkerhet och likabehandling nar det
galler utredning, bedomning och tillgang till de insatser som erbjuds fran socialtjansten
inom omradet for boenden i andra hand och tillfalligt boende.

Enskildas behov ska vara avgorande vid beddmningar samtidigt som kommunens
befintliga resurser ska tillvaratas pa basta satt. Riktlinjerna utgor dels ett fortydligande
av gallande ratt (lag, forarbeten och rattspraxis), dels i féorekommande fall en
beskrivning 6ver vilka forutsattningar som namnden anser ska gilla for ratt till vissa av
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bistanden. Riktlinjerna beskriver under vilka forutsdttningar som enskilda kan beviljas
bistand till boende samt preciserar de malgrupper som kan beviljas insatser.
Riktlinjerna innebdr inte nagon inskrankning i den enskildes ratt att fa en individuell
provning av sin ansokan. De ar darfor vagledande och galler inte utan undantag.

De lagar som framst reglerar forutsattningarna:

- Socialtjanstlagen (SoL)

- Forvaltningslagen (FL)

- Offentlighets- och sekretesslagen (OSL)

- 12 kap. Jordabalken, dven kallad hyreslagen

Se dven:
- Hylte kommuns Rutin for andrahands boenden.
- Hylte kommuns Rutin for tillfdlligt boende.
- Socialstyrelsens handbok Handldggning och dokumentation inom socialtjdnsten
(2015).

1.3. Definitioner av begrepp

Andrahandsboende, sa kallat socialt kontrakt, ar ett boende som hyrs ut i andrahand till
den enskilde och som l6per under en bestamd period som har till syfte att klienten med
tiden sjalv ska kunna ha ett forstahandskontrakt. En handlingsplan med malet att
klienten ska kunna inneha forstahandskontrakt ska upprattas i samband med beslut och
foljas upp kontinuerligt. Boendetiden ar normalt ett ar och hogst tre ar. Om det finns
starka skdl kan boendetiden undantagsvis vara mer &n tre ar, tex. i
skuldsaneringsarenden eller om den enskilde av andra anledningar inte godkdnns som
forstahandshyresgast av fastighetsdgaren. Beslutet om insatsen och avtalet galler dock
fran och med en manad i taget till tre manader.

Jour/akutboende- Tillfdlligt boende som innebar tak dver huvudet innebar vanligtvis
vandrarhem Over en till ett par natter. [ sarskilda skal kan moblerad jourlagenhet
beviljas. Till exempel i de fall det forekommer minderariga barn i hushallet. Hyrestiden
for jourboende bor inte vara langre dn en 1 vecka.

1.4 Definitioner av  hemléshet och forutsattningar for
andrahandsboende

Socialstyrelsen anger fyra situationer dar personer betraktas som hemldsa;
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En person som dr hdnvisad till akutboende, harbarge, jourboende eller ar
uteliggare.

En person intagen eller inskriven pa kriminalvardsanstalt, behandlingsenhet eller
stodboende inom socialtjanst, landsting, privat vardgivare, hem for vard eller
boende (HVB-hem) eller statens institutionsboende (SIS-institution) som planeras
att skrivas ut men inte har nagon bostad ordnad infér utskrivningen eller
utflyttningen.

. En person intagen eller inskriven pa behandlingsenhet eller stédboende inom
socialtjanst, landsting, privat vardgivare, HVB-hem eller SIS-institution och som
inte planeras att skrivas ut och inte har nagon bostad ordnad vid eventuell
framtida utskrivning eller utflyttning.

. En person som bor tillfilligt och utan kontrakt hos vdnner, bekanta, familj,
slaktingar eller har ett tillfalligt inneboende- eller andrahandskontrakt och darfor
har sokt hjalp eller varit i kontakt med socialtjansten.

For att en person ska beddmas vara i behov av bistand i form av andrahandsboende, sa
kallat socialt kontrakt maste féljande Kkriterier vara uppfyllda:

Kriterierna har tagits fram i enlighet med prejudicerande domar som forklarar
tolkningen av kraven for, den ej uttryckligen lagstadgade, ratten till bostad i 4 kap 1 §
Socialtjanstlagen (SoL). Hogsta forvaltningsdomstolen (HFD) har, i rattsfallen RA 1990
ref 119 och RA 2004 ref 130, fastslagit att det aligger den enskilde att styrka att foljande
samtliga forutsattningar ar uppfyllda.

Den enskilde ar helt bostadslos, d.v.s. saknar tak 6ver huvudet och har speciella
svarigheter att pa egen hand skaffa bostad (Det ar HFD:s syn pa hur
rekvisitet behov i 4 kap 1 § SoL ska tolkas).

Den enskilde tillhor en socialt utsatt grupp som behover sarskild hjalp med att fa
eller behalla en bostad (aven detta ar HFD:s syn pa hur rekvisitet behov i 4 kap 1
§ SoL ska tolkas).

Den enskilde ska, efter sin formaga, ha tagit eget ansvar for sin boendesituation
(detta ar HFD:s syn pa hur rekvisiten kan inte tillgodose [behovet] sjilv eller pa
annat satt ska tolkas).
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Helt bostadslos innebéar att den enskilde vid tidpunkten for ansokan om bistdnd maste
vara kvalificerat bostadslds, vilket innebar att sakna tak 6ver huvudet eller att vistas pa
ett institutions- eller kategoriboende. Socialstyrelsen har upprattat en definition av det
narliggande begreppet hemloshet.

Socialstyrelsens (ej bindande) definition av begreppet hemloshet ar saledes bredare dn
HFD:s definition av att vara helt bostadslés. Endast punkt 1 och punkt 2 i
Socialstyrelsens definition av hemloshet motsvarar HFD:s definition av att vara helt
bostadslos. Detta innebar att det, i dagsldget, endast ar personer som befinner sig i
punkt 1 eller i punkt 2 som kan inkluderas i tolkningen om personen ar att betrakta som
helt bostadslos (for ratt till bostad enligt SoL). Personer som inkluderas i punkt 3 eller
punkt 4 kan enligt gillande praxis inte anses vara helt bostadslosa och har féljaktligen
inte ratt att erhalla bostad enligt SoL.

Av ndamnda rattsfall framgar vidare att det kravs att personen har dokumenterade
speciella svdrigheter att pd egen hand skaffa eller behdlla en bostad. Allmanna svarigheter
ar inte tillrackligt. Med allmanna svarigheter kan bland annat avses unga vuxna som ar
pa vag att flytta hemifran, personer som skiljer sig, personer som inte beharskar svenska
spraket, personer som lever i trangbodda forhallanden, samt personer som lider av
psykisk ohdlsa men inte har sa stora svarigheter att de omfattas av andra formaner eller
rattigheter (exempelvis bostad med sarskild service enligt 5 kap § 7 SoL). Om man inte
kan moéta de krav som allmdnt uppstills av hyresvardar for att bli godkdnd som
hyresgast (fastanstdllning, inkomst, referenser osv) innebar detta inte att rekvisitet
speciella svarigheter ar uppfyllt. Fordldrar till (tidigare) ensamkommande barn kan
precis som andra kommuninvanare, pa grund av bristen pa bostdder ha svarigheter att
pa egen hand skaffa bostad, detta innebar dock inte att de generellt sett kan anses
tillhora gruppen med speciella svarigheter. For att ha dokumenterade speciella
svarigheter forutsatts att personen tillhor en socialt utsatt grupp som saknar formaga
att sjalv skaffa en bostad och som har stora svarigheter att bli godkédnd som hyresgast pa
den ordinarie bostadsmarknaden pa grund av detta. Personer som pa grund av sociala,
ekonomiska eller medicinska skal inte formar soka bostad sjilv och har svart att bli
godkinda som hyresgaster pa den reguljira bostadsmarknaden kan tillhora en sadan
socialt utsatt grupp som behover hjalp med att fa eller behalla en bostad.

En redovisning 6ver de malgrupper som anses innefattas i begreppet socialt utsatt
grupp kommer att presenteras nedan.

Utover ovan ndmnda prejudicerande domar fran HFD kan ocksa ndmnas att det i domar

Fran underinstanserna framgar att personer inte bara maste forsoka ldsa sin
bostadssituation genom att soka bostad i hemkommunen. Den enskilde maste dven soka
bostdder i lanet, regionen och i forekommande fall inom ett dnnu storre geografiskt
omrdde dn sa. Det dr dock viktigt att podngtera att en individuell bedomning alltid ska
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goras, inte bara angdende den enskildes egen formaga utan dven kring rimligheten att
den enskilde, i vissa fall, inte soker bostader inom ett mycket stort geografiskt omrade.

1.5 Andrahandsboende (sa kallat socialt kontrakt)

Om forutsattningarna och kriterierna ar uppfyllda och om personen bedéms tillhéra en
av malgrupperna for andrahandsboende da fattas ett beslut om bistind. Ett
andrahandsboende innebar att socialndimnden tecknar ett forstahandskontrakt med
hyresvarden (Hyltebostader eller annan hyresvard) for att sedan hyra ut lagenheten i
andra hand till en bestamd klient. 12 kap. jordabalkens (s.k. hyreslagens) regler géller i
relationen mellan fastighetsagaren och socialnimnden samt mellan socialndmnden och
andrahandshyresgasten.

Syftet med ett andrahandsboende ar att socialndmnden i vissa fall kan bista personer
som ar utestdngda fran den reguljara bostadsmarknaden for att personen ska uppna
skalig levnadsniva. Malet ar att socialndimnden med hyresviardens godkdnnande ska
kunna overlata forstahandskontraktet till personen. En forutsittning for det ar att
personen skoter sina ataganden som hyresgist och inte skuldsatter sig under
kontraktstiden. Samt att personen foljer upprattat handlingsplan. Bistdnd till
andrahandskontrakt forutsitter ett aktivt arbete fran andrahandshyresgisten och
socialsekreterare/integrationshandlaggaren for att arbeta for att klienten uppfyller
kriterierna for en forstahandshyresgast. Det kan innebdra att klienten maste komma
tillrdtta med sin eventuella skuldsituation under tiden personen hyr i andra hand av
socialndmnden. Handlingsplan skall upprattas och foljas upp regelbundet, helst en gang
i manaden. Handlingsplanen ska innehdlla de mal och delmal som personen har for att
kunna bli godkdnd som forstahandshyresgiast. Om andrahandshyresgasten har skulder
skall andrahandshyresgdsten inleda kontakt med kommunens budget- och
skuldradgivare i syfte att erhalla till exempel ekonomisk radgivning, fa hjalp med
avbetalningsplaner, skuldsanering eller bistdnd i enlighet med riktlinjer for
forsorjningsstod. Detta for att kunna bli godkdnd som férstahandshyresgast.

Innan ett andrahandsboende beviljas ska alla andra mojligheter till bostad vara uttémda,
som till exempel mojligheten att fa en borgensman, andrahandsboende eller ett boende
inom det sociala natverket. Individuella beddmningar ska alltid goras.

1.6  Malgrupp for andrahandsboende

De som beviljas ett andrahandsboende av socialndimnden ar personer som har stora
svdrigheter att pa egen hand skaffa en bostad eftersom de av olika anledningar inte blir
godkidnda som hyresgister pa den ordinarie bostadsmarknaden. Exempelvis personer
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med social, medicinsk eller psykisk ohélsa, skuldsattning och betalningsanméarkningar
eller efter vistelse pa institution eller behandlingshem. Dessa personer ska ha fatt
relevant hjilp och stéd for sin problematik, bedéomas ha forutsattningar att klara eget
boende och ha en realistisk mojlighet att kunna overta forstahandskontraktet pa
lagenheten. En individuell helhetsbedomning av olika skal till beslut om att bevilja
andrahandsboende ska alltid goéras och hansyn ska tas till barnperspektivet.

Nedan beskrivs de malgrupper som enligt rattspraxis kan innefattas i begreppet socialt
utsatt grupp. Som det framgar av praxis racker det inte heller att enbart tillhéra nagon
av dessa socialt utsatta grupper, man maste ocksd befinna sig (eller hamna i) en
situation som helt bostadslés och man maste ocks3, efter egen formaga, ha tagit ansvar
for att sjalv forsokt ha 16st sin bostadssituation.

- Unga vuxna med sarskilda skal att flytta hemifran
[ vissa mycket speciella fall dar det foreligger allvarlig social problematik i hemmet kan
unga som har fyllt 18 ar ha ratt till bistdnd for att flytta hemifran. Detta forutsatter att
socialtjansten inte har lyckats komma till ratta med problemen genom annat stod.

- Familjehemsplacerade ungdomar som har fyllt 18 ar
Enligt praxis har socialtjansten ett ansvar for de ungdomar som familjehemsplacerats.
Nar dessa ungdomar har fyllt 18 ar kan den unge vuxne, undantagsvis, i vissa fall och nar
alla andra mojligheter har uttomts bedomas inga i begreppet socialt utsatt grupp.

- Personer med missbruksproblem
Socialtjansten ska stodja personer med missbruksproblematik sa att de far stod att
komma ifrdn missbruket. Personer med missbruksproblematik kan ingd i gruppen
socialt utsatt grupp.

- Skuldsatta personer
Personer med stora skulder, sarskilt hyresskulder, som dessutom har
betalningsanmarkningar och saknar ndgon som kan ga i borgen for dem kan omfattas av
begreppet socialt utsatt grupp. Vid den individuella bedomningen ar det kombinationen
av olika svarigheter som ar avgorande. Vanligtvis kravs att den enskilde har annan social
problematik och eller hemmavarande barn (under 18 ar).

Reglerade hyresskulder alternativt pagaende skuldsanering ar i princip en forutsattning
for att forstahandskontrakt pa boende genom socialndmnden ska kunna dverlatas pa
den enskilde. Det ar darfor viktigt att innan beslut om bistdnd fattas undersoka den
enskildes situation nar det giller eventuella tidigare vrakningar, hyres- och andra
skulder som kan pdverka mdojligheten att Overta kontraktet. Mojligheten till
avbetalningsplaner, skuldsanering etc. bor undersokas och paborjas i ett sa tidigt skede
som mojligt.
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- Personer som har avslutat fangelsestraff
Personer som ar folkbokforda i Hylte kommun och som har avslutat fangelsestraff kan
ingd i begreppet socialt utsatt grupp. En ratt till bostad medfor da att bostaden utgor en
del i rehabiliteringsprocessen for att minska risken for aterfall i kriminalitet.

- Brottsoffer och personer som har utsatts for vald i nara relationer.
Har avses framst personer som kan ha behov av skyddat boende.

1.7 Beslut om andrahandsboende

En utredning fran Individ- och Familjeomsorgen, Vuxen ska ligga till grund for beslut om
andrahandsboende (socialt kontrakt). Utredningen gors av
socialsekreterare/integrationshandlaggare. = Andrahandsboendena kan beviljas for
personer som har fatt fortur till bostad beviljad eller genom att personen fatt
erbjudande om bostad genom egen kotid hos bostadsféormedlingen. Utredande
socialsekreterare/integrationshandlaggare ansvarar for utredning, insatsbeslut och
uppfoljning. I samband med bistandet ska socialsekreterare/integrationshandlaggaren
uppratta en handlingsplan tillsammans med personen. Planen ska innehdlla uppgifter
om vilket stod personen behover for att fa ta 6ver kontraktet pa sikt.

Beslut i form bistand till boende i andrahand fattas pa delegation av socialndimndens
arbetsutskott.

[ beslutet om bistdnd ska det sta att socialndimnden beviljar i enlighet med kommunens
riktlinjer bistand enligt 4 kap 1 § SoL till boende i andrahandsboende under en
tidsbestdmd period (en manad till tre manader i taget). Samt att en forutsattning for
beslutet ar att den enskilde fullféljer upprattad planering och de villkor som féljer av
hyresavtalet. Foljs inte planeringen eller villkoren i hyresavtalet kan beslutet komma att
andras.

Se dven:
- Hylte kommuns Rutiner vid andrahandsboende
- Hylte kommuns Rutin fér vrikningsforbyggande arbete.

2. Hyresrattsliga fragor

Allmdnna férutsattningar
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Ett beslut om insatsen andrahandsboende maste villkoras sa att det framgar att det
galler under forutsattning att den enskilde fullféljer den upprattade planen fram till dess
att ett andrahandsboende finns tillganglig och darefter foljer den handlingsplan och de
villkor som féljer av hyresavtalet. [ annat fall bor d&ndring av bistandsbeslutet och
uppsagning av hyresavtalet kunna ske. Fortlopande kontroller av att boendet fungerar
samt att hyran inbetalas i tid maste darfor ske.

Om boendet i andrahand inte fungerar underlattas handlaggningen om bistdndsbeslutet
foljer hyrestiden enligt hyreskontraktet. Korta bistandsbeslut rekommenderas darfor,
sarskilt om det rader tveksamhet om den enskildes formdga att klara boendet.
Bistandsbeslut som loper pad langre tid dn ett ar ska normalt sett inte forekomma.

Beslutet och hyresavtalet maste tidsbegransas och det ska framga att beslutet fattas med
forbehall.

Handlingsplanen f6ljs upp och revideras regelbundet wunder tiden som
andrahandsboendet pagar. Det ar viktigt att socialndimnden svarar for tillsyn och ett val
fungerande boendestdd under forsokstiden och att uppféljning och utvardering av
boendet gors kontinuerligt. Fortsatt stod efter att kontraktet 6verlatits pa den enskilde
kan vara angelaget for att motverka en eventuell framtida vrakning. Om detta ar aktuellt
bor det i god tid innan kontraktsovertagandet skrivas in i handlingsplanen hur stodet
ska utformas. Om den enskilde inte foljer de 6verenskommelser i planen som ar av vikt
for boendet kan detta vara ett skal till att andrahandsboendet avbryts.

Andrahandskontraktet rekommenderas i normalfallet I6pa pa en manad med en veckas
uppsagningstid. Kortare hyres- och uppsagningstid kan forekomma om socialndmnden
ar osdker pa om boendet ska fungera. Om hyrestiden ar langre dn tva veckor men hogst
tre manader maste uppsagning dock ske senast en vecka i forvag. Om hyrestiden ar
ldingst tva veckor ska uppsagning ske senast en dag i forvag. Bestimmelser om hyrestid
och uppsagning finns i §§ 3-8 i hyreslagen.

Besittningsskydd

Enligt 45 § punkt 1 hyreslagen har en andrahandshyresgast inget besittningsskydd om
hyresforhallandet upph6r innan det har varat langre dn tva ar i foljd. Besittningsskydd
innebar att hyresgisten vid hyresvardens uppsagning av hyresavtalet har ratt till
forlangning av avtalet utom i vissa undantagsfall och att fragan om avtalets forlangning
ska provas av hyresnamnden. Undantag fran regeln om att en andrahandshyresgast inte
har nagot besittningsskydd forran efter tva ar galler dock vid blockhyresavtal.

I samband med att andrahandskontrakt tecknas med den enskilde ska en

overenskommelse om avstdende fran besittningsskydd undertecknas och inges till
hyresndmnden om hyrestiden kan komma att overstiga tvd ar. En sadan
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overenskommelse kan traffas antingen samtidigt som andrahandskontraktet ingas eller
senare under hyrestiden, dock fore tvaarstidens utgang.

Den enskilde ska samtidigt dven tydligt informeras om vilka allmanna regler som galler
for boende i andrahand. Dessa regler ska skrivas under av honom/ henne och bilaggas
andrahandskontraktet.

Observera att daven make, registrerad partner eller sambo som har sin botad i
lagenheten maste godkdnna en 6verenskommelse om avstdende fran besittningsskydd. |
annat fall géller inte denna 6verenskommelse mot maken - sambon.

2.1 Andring av beslut och hyreskontrakt

Ett beslut om bistdnd till andrahandsboende ska tidsbegransas. Om detta inte sker galler
beslutet tills vidare. Enligt 37 § forvaltningslagen kan gynnande beslut inte dndras till
nackdel for den enskilde.

- Andring av bistdndsbeslutet och upphérande av hyreskontrakt kan ske p.g.a. av den
enskilde inte foljer villkoren for boendet. Se forbehall i beslutet samt de hyresrattsliga
reglerna.

- I forsta hand ska den enskilde motiveras att avflytta under frivilliga former om sa sker
ska beslutet avslutas och hyreskontraktet upphoéra.

- Om han/ hon misskoter sitt boende sker skriftlig uppsagning fran socialnamnden med
en veckas uppsagningstid.

- Avvikelse fran handlingsplanen for boendet kan vara ett skal till att boendet upphor.

- Om den enskilde vagrar att flytta trots uppsagning inleds processen med avhysning.

Om bistandsbeslutet inte langre foreligger finns det skal att ocksa hyreskontraktet
upphor. Detta ska ske utifran de forutsattningar som regleras i 12 kap jordabalken
(hyreslagen) samt 37 § forvaltningslagen. Om bistandsbeslutet inte fornyas eller om det
l6per ut sa sags hyreskontraktet ocksa upp.

Uppsdgning

Enligt 8 § hyreslagen ska en uppsigning vara skriftlig, om hyresférhallandet har varat
langre dn tre manader i foljd vid den tidpunkt till vilken uppsdgningen sker. Ur
bevissynpunkt bor en uppsagning alltid vara skriftlig. Enligt 8 § far en uppsagning av ett
bostadhyresavtal, som sker till hyrestidens utgang, sindas i rekommenderat brev.
Uppsagningen anses dd ha skett nar den har avlamnats for postbefordran under den
soktes vanliga adress.
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Uppsdgning till hyrestidens utgdng av hyresavtalet med andrahandshyresgisten kan
saledes ske genom att uppsagningen skickas i rekommenderat brev till hyresgésten.

Uppsdgning i fortid p.g.a. att hyresgasten forverkat hyresriatten kan ske enligt 42 §
hyreslagen om hyresgasten t ex inte betalar hyran, ar storande eller i ovrigt i vasentligt
avseende bryter mot hyreslagens eller hyreskontraktets bestimmelser.

Avhysning

Om uppsagning till hyrestidens utgang har skett men hyresgasten da vagrar att avflytta
maste socialndmnden inge en ans6kan om avhysning av hyresgisten till
kronofogdemyndigheten enligt lagen om betalningsforeldggande och handrackning.
Ansokan om avhysning kan dven inges till tingsratten. [ bada fallen sker en provning av
om hyresgdstens besittningsratt till lagenheten har upphort. For att avhysning ska kunna ske
kravs att det foreligger en s k exekutionstitel, dvs. domstols dom eller utslag av
kronofogdemyndigheten.

Socialndmnden maéste i ansdkan om avhysning ange grunderna for sitt avhysningsyrkande och
till ans6kan bifoga kopior av hyreskontraktet med bilagor, uppsdgningen samt bevis om att
uppsdgningen skett pa ritt sétt och i ritt tid enligt ovan.

Kvarlamnad egendom

Om andrahandshyresgdsten efter avflyttning eller avhysning lamnat kvar egendom i
lagenheten eller i ndgot utrymme som hor till ligenheten galler foljande bestimmelse i
27 § andra stycket hyreslagen.

“Om det i en ldgenhet som hyresgdsten har limnat eller frdn vilken han avhysts eller i ett
utrymme som hor till Idgenheten finns egendom, som kan antas tillhéra honom eller ndgon
i hans hushdll, och om han inte inom tre mdanader fran anmaning eller inom sex mdnader
fran det han Idmnade eller avhystes frdn ldgenheten har avhdmtat egendomen, tillfaller
den hyresvdrden utan losen.”

Socialndmnden kan alltsa vdlja mellan att anmana andrahandshyresgasten att hamta sin
egendom inom tre manader eller vianta i sex manader. Om egendomen inte har
avhamtats inom respektive tidsfrist tillfaller den socialnamnden utan 16sen. Under tiden
maste socialndmnden ta hand om och magasinera egendomen. Socialndmnden bor dven
gora en forteckning 6ver den omhidndertagna egendomen. Detta giller dock inte
vardelosa foremal t.ex. defekta husgerdd. Sddant 16sore kan kastas.

En anmaning till andrahandshyresgasten att avhamta kvarlamnad egendom bor goras

skriftligen och skickas i rekommenderat brev med mottagningsbevis eller 6verlamnas
direkt till och kvitteras av andrahandshyresgasten.
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3. Mall for beslut om bistand

Forslag till beslut om bistand till andrahandsboende enligt 4 kap 1 §
socialtjanstlagen (SoL)

Utredning
Namn och personnummer

Bistand beviljas from - t o m (1-3 manader) med f6ljande motivering (motivering till
forslag till beslutet).

Kultur- och folkhdlsondmnden beviljar i enlighet med kommunens riktlinjer bistand
enligt 4 kap 1 § socialtjanstlagen (SoL) till boende i andrahand under ovanstdende
period. En forutsattning for beslutet ar att den enskilde fullfljer upprattad planering
och de villkor som féljer av hyresavtalet.

Aterkallelseforbehall: Foljs inte planeringen eller villkoren i hyresavtalet kan beslutet
komma att dndras.

Datum underskrift

4. Tillfalligt boende (jour- och akutboende)

Tillfalligt boende (akut ansokan till tak 6ver huvudet) dr en bistdndsbedémd insats
enligt 4 kap 1 § SoL, med stéd av 2 kap 1 § SoL.

Av socialtjanstlagen foljer inget generellt ansvar hos socialtjansten att ordna boende till
bostadslosa. Kommunen har ett 6vergripande ansvar for bostadsférsorjningen, medan
den enskilde har ansvar for att ordna sin egen situation utifran de forutsattningar som
finns. Vid akut bostadsloshet dar den enskilde star utan tak éver huvudet for natten kan
socialtjansten vara skyldig att utge bistand for att undvika en nédsituation om det ar det
enda sattet for den enskilde att uppnd en skidlig levnadsniva. Vilket bistand
socialtjansten da beviljar beror pa den sokandessituation och behov.

Akut tak 6ver huvudet

Av socialtjanstlagen framgar ocksa att kommunen har det yttersta ansvaret for att de
som vistas i kommunen inte lider nod. Av det foljer att socialtjansten kan utge bistand
till akut tak éver huvudet.

Eget ansvar
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Vid ansokan om akut bistand till tak 6ver huvudet géller samma forutsattningar som vid
ansOkan om annat bistand, det vill sdga den enskilde har skyldighet att gora vad
han/hon kan for att sjalv forsoka l6sa sin akuta situation. Andra akuta l6sningar ska
sokas bade pa den ordinarie bostadsmarknaden och genom den enskildes natverk.
Sokandet ska i det akuta laget i forsta hand fokusera pa snabba, akuta 16sningar sa som
exempelvis boende hos personer i ndatverket under kortare eller langre perioder, samt
inneboende-eller andrahandskontrakt. Det innebar att man har skyldighet att aktivt
soka akuta boendel6sningar pa olika satt sa som:

e via sitt natverk

e via annonser

e genom att ta in pa vandrarhem pa egen bekostnad

e pd andra lampliga satt

For att l6sa sin akuta situation ska dven kortvariga l6sningar for enstaka natter eller fler
sokas, utover en mer langsiktig 16sning. Da det galler en akut situation bor det i
allmanhet kunna forutsattas att den sékande dgnar mycket tid at detta bade vid
ansokningstillfallet, tiden innan den akuta situationen uppstar samt under tiden ett
eventuellt bistdnd verkstalls.

Ansokan om akut bistdnd till tak 6ver huvudet ska inte forviaxlas med ansokan om annat
mer langsiktigt boende. En ansékan om akut boende kan goras samtidigt som det finns
en pagaende eller avslutad utredning av ratten till bistdnd i andrahand genom
socialndmnden.

Bistand till akut tak 6ver huvudet ar just ett akut bistdnd, som inte planeras 6ver langre

perioder. Bistandet har alltid en tidsbegransning pa en kortare period. Darefter avslutas
bistdndet och vid ny ansokan gors en ny bedomning. Den s6kande har samma ansvar att
l6sa sin akuta situation sjilv under hela bistandsperioden.

For att vara berattigad bistand till akut boende kravs att den bistandsberattigade soker
bdde andra tillfalliga I6sningar och langsiktiga 16sningar mycket aktivt. Den sokande ska
kunna visa att han/hon aktivt forsokt hitta ett boende utan att lyckas, med undantag for
de personer som uppenbarligen inte kommer att kunna ordna en bostad pa annat satt.
Syftet med bistandet ar att den enskilde ska ges forutsattningar att sjalv 1dsa sin
boendesituation och dirmed uppna sjalvstandighet. Om personen inte Klarar att soka
bostad pad egen hand ska han/hon fa stod att gora det. Bistandet forutsatter ett behov av
stodinsats fran socialtjansten. Tillfalligt boende kan bland annat beviljas i form av
vandrarhem, hotellhem, harbarge eller genom socialndmndens jourboende. Personer
som placeras i socialndimndens jourboende kan fa dela lagenhet med annan person.

Tanken ar foljaktligen att man ska arbeta aktivt med att langsiktigt l6sa sin
boendesituation under tiden som man far bistandet tillfalligt boende. Syftet ar att den
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enskilde ska ges forutsattningar att sjilv l6sa sin boendesituation och darmed uppna
sjalvstandighet. Andra insatser genom socialnimnden som kan erbjudan ar moéte med
budget- och skuldradgivare, behandlare inom Oppenvdrden, férmedlingsmedel,
boendestdd, gemensam ansékan om god man etc.

For att bli berattigad bistand till tillfalligt boende kravs av Individ- och
Familjeomsorgen, Vuxen att den enskilde vidtagit féljande dtgarder och darmed att den
enskilde da har visat att han eller hon har tagit ansvar for sin boendesituation.

- Den enskilde ska ha anmailt sig som bostadssokande i flera bostadskder
(kommunal bostadsko, bostadsférmedling, samtliga privata hyresvardar i Hylte
kommun samt flera privata och kommunala hyresvardar utanfér kommunen).

- Den enskilde ska ha varit aktiv pa bostadsmarknaden en lidngre tid genom
upprepade personliga kontakter med olika hyresvardar, dven invantat svar och
ha kunnat redogora for vilka bostader som har sokts (forstahands-, andrahands-
och inneboendekontrakt).

- Den enskilde ska ha undersokt andra alternativ till att bli godkdnd som hyresgast,
exempelvis genom mojligheterna till privat borgensman.

- Den enskilde ska ha skaffat en 6verblick kring sin ekonomiska situation och daven
ha borjat att betala av pa eventuella skulder. Tillraittakommande med eventuella
hyresskulder bor ha sarskild prioritet. Den enskilde (som har skulder) ska kunna
visa att han eller hon har varit i kontakt med kommunens budget- och
skuldradgivare alternativt ansokt om skuldsanering till Kronofogden for att
komma till ratta med sin skuldsituation.

- Den enskilde ska, vid sarskilda livssituationer, sarskilt ta ansvar for att planera
och forbereda sin bostadssituation (exempelvis om den enskilde har barn, ska
flytta till kommunen eller genomgar en separation).

Vid situationer som den enskilde inte har kunnat rdda 6ver och som har uppstatt hastigt
och utan férvarning finns en mdéjlighet for socialtjansten att bevilja akut bistdnd i form
av tak over huvudet.

En utredning fran Individ- och Familjeomsorgen, Vuxen ska ligga till grund for beslut om
bistdnd till tillfialligt boende (jour- och akutboende). Utredningen gors av
socialsekreterare/integrationshandlaggare. Utredande socialsekreterare/
integrationshandldggare ansvarar for utredning, insatsbeslut och uppfdljning. 1
samband med bistandet ska socialsekreterare/integrationshandlaggaren uppratta en
handlingsplan tillsammans med personen vid behov. Planen ska innehadlla uppgifter om
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vilket st6d personen behover for att hitta ett annat boende samt 6verenskomna tiden for
uppf6ljning kring eventuellt fortsatt behov.

Den enskilde ska under insatstiden regelbundet styrka sitt eventuella fortsdtta behov
genom att redovisa hur den enskilde forsoker losa sin situation. Om den enskilde har
egna inkomster och bedoms vara sjalvforsorjande aligger det den enskilde att ordna sin

bostadssituation, dven vid tillfalligt behov. Individuella bedomningar ska alltid goras.

Beslut om bistand till akutboende fattas pa delegation av socialsekreterare/
integrationshandlaggare upp till tva veckor enligt 4 kap 1 § SoL.

Se dven;

- Hylte kommuns Rutin for tillfdlligt boende (akut- och jourboende)
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