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Tjansteskrivelse - Svar pa aterremiss av utokad
investeringsbudget for digitala nycklar och lakemedelsskap

Forslag till beslut

Forslag till beslut Kommunstyrelsen foreslar Kommunfullméktige att utdka omsorgsnamndens
investeringsbudget med 1 500 tkr avsett for digitala nycklar och ladkemedelsskép. Finansiering ska ske
via en utokning av investeringsbudget for 2025.

Beskrivning av arendet

Omsorgsnamnden beslutade 2025-06-19, §45, att hos kommunstyrelsen ansdka om en utdkad
investeringsbudget for digitala nycklar och likemedelsskap motsvarande 1 500 tkr. Kommunstyrelsens
arbetsutskott beslutade 2025-08-26, §109, att aterremittera drendet till omsorgsndmnden for att fa en
beskrivning av effekten av investeringen samt 6ver vilka ekonomiska besparingar och kvalitetsh6jande
effekter investeringen kommer att ge. Omsorgsndmndens svar pa dterremissen beslutades 2025-09-10,
§63.

Omsorgsndmndens remissvar foljer nedan.

Det befintliga nyckelsystemet som idag &r helt mekaniskt har flera brister som kan hérledas till alder
och slitage. Det finns ocksé brister ur patientsikerhetssynpunkt kring hanteringen av ldkemedel i
ordinért boende da nuvarande system inte klarar kraven pa patientsdkerhet. Systemen som anvands
idag kring nyckelhantering samt lakemedelsskap dr undermaliga och skapar inte forutséttningar for att
bedriva en god, sikert och effektiv vard och omsorg. Det dr av vikt att omsorgstagarens integritet och
sikerhet ar i1 fokus. Det system som anvéinds idag dr bade omfattande, otidsenliga och ej lampade for
fortsatt anviandning i véara verksamheter. Nuvarande system har en riskfylld hantering och forlust av
nycklar paverkar privatpersoner och andra samhaéllskritiska funktioner. Det finns heller ingen
sparbarhet genom nuvarande system, vare sig genom mekaniska nycklar eller de lakemedelsskap som
anviands i dagsldget inom ordinért boende. Likemedelsskap idag hanteras med separata nycklar eller
enklare kodlés, dér det dr mdjligt att obehdriga far atkomst till innehéllet i skdpen. Nuvarande system
kan heller ej rapportera/spéra incidenter som intraffar och folja upp behov pa ett patientsikert sitt.
Genom de digitala nycklarna och likemedelsskapen kan vi skapa storre trygghet och minska
sarbarheten. De digitala nycklarna avaktiveras efter arbetspassets slut eller om nyckeln avaktiveras
manuellt. Loggar frén samtliga 6ppningar och forsok till 6ppningar fors automatiskt tillbaka fran de
digitala 1asenheterna till det molnbaserade administrativa systemet, vilket inte sker i dagens mekaniska
system.

Genom nya likemedelsskap kan man &ven skapa olika behorigheter till tillgingen av innehallet i
skapet da det finns ett ’skép i skap” system. Det gar dven att ha en sparbarhet till vem som 6ppnat
skapen genom digitala loggar. I det administrativa webbgranssnittet som finns i 6nskat system styrs
behorigheterna till de olika lasen. Anvéandarna kan tilldelas roller pa bade individ- och gruppniva,
vilket ger bra kontroll 6ver ldkemedelsuttagen samt kring besoken hos omsorgstagarna inom ordinért

boende.
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Genom att investera 1 ett nytt digitalt nyckelsystem med tillhdrande digitala l&kemedelsskép ser
omsorgsforvaltningen foljande vinster:

Mojlighet till béttre uppfoljning och sikrare kvalitetssdkring genom:

e Automatiska loggar genom digitala 14s innebér béttre sparbarhet om vem som varit hos
individen. Det blir &ven sparbarhet nér det géller uttag av ldkemedel.

e Det digitala systemet innebdr att vi kan identifiera svérigheter och eventuella brister i
verksamheten, tex. nér det géller schablontider som hemtjénsten planerar ut i schemaldggning
for personalen for att fa en béttre traffsdkerhet utifrén resursplanering.

e All hantering loggas — vilket skapar en 6kad sdkerhet.

e Minskar risken for borttappade nycklar d& de mekaniska nycklar kan tappas eller kopieras
vilket utgor en sékerhetsrisk och skapar stress for personalen kopplat till radsla for att tappa
bort en nyckel. Digitala nycklar kan spirras direkt om de forsvinner.

o Tilltrade kan styras exakt genom behorighet, vilket ger en 6kad patientsdkerhet, sarskilt kring
lakemedelsskéapen da endast delegerad personal kan fa tillgang till 1dkemedelsskapen.

e Enklare sparbarhet vid differens kring lakemedelshantering genom det digitala systemet.

Bittre arbetsmiljo for personalen genom:

e Mindre stress: Slipper hantera flera olika nycklar och koder da det digitala systemet har
samma nyckel for att ta sig in till individen och for att komma at 1dkemedel i
lakemedelsskapet. Det ér alltsa samma digitala system for att komma in till individen genom
ytterdorren som att lasa upp medicinsképet, och allt detta loggas digitalt.

e Mindre tid pa logistik da personal slipper aka till kontor for att hdmta och ldmna nycklar vilket
sparar tid.

Ur den ekonomiska synvinkeln ser omsorgsforvaltningen ldgre kostnader pé sikt genom digitalt
system pa grund av:
e Effektivare planering dé data fran systemet som digitala nycklar ger kan anvéndas for att
optimera rutter och skapa en béttre schemaldggning vilket bidrar till effektivare arbetsfloden.
e Vid fordndring i planering med kort varsel vid ex. sjukdom &r man inte beroende av att aka
tillbaka till kontoret for att hiimta andra nycklar, vilket forenklar resursplaneringen, vilket
sparar tid.

Omsorgsndmnden har tidigare fatt investeringsbudget for digitalisering av nycklar och ldkemedelsskap
motsvarande 1 300 tkr samt tilldelade medel for digitala hjalpmedel med 250 tkr vilket totalt avser 1
550 tkr sammantaget. Den summan som dskats var grundad pa en uppskattad kostnad och inte pa en
faktisk offert. Efter mottaget underlag och offert kring digitala nycklar och lakemedelsskap, samt
prisutvecklingen i samhéllet ticker inte nuvarande investeringsbudget den faktiska kostnaden av vad
en sadan omfattande investering i nytt system skulle kosta.

Begéran gors fortsatt diarfor om ytterligare 1500 tkr for att kunna técka samtliga kostnader for en
investering for en séker och effektiv vard och omsorg. Att endast infor en del av nytt system &r inte
lampligt da det skulle medfora svarigheter inom organisation samt att det inte blir patientsdkert for
verksamheten.

Ekonomisk konsekvens av beslutet
Finansiering av utokad investeringsram beddms rymmas inom befintlig likviditet. Avskrivningstid
uppskattas till 10 &r vilket medfor en avskrivning om 150 tkr per &r.
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Investering av digitalt nyckelsystem med tillhdrande digitala ldkemedelsskap genererar forutséttningar
for effektivare planering med optimerade rutter och béttre schemaldggning vilket bidrar till effektivare
arbetsfloden.

Handlingar i arendet

Tjansteskrivelse - Svar pa aterremiss av utdkad investeringsbudget for digitala nycklar och
lakemedelsskap

§45 Aterremiss: Begiiran om utokad investeringsbudget for digitala nycklar och likemedelsskap
§109 KSAU Begiran om utdkad investeringsbudget for digitala nycklar och ldkemedelsskap -
Omsorgsnamnden.

§45 ON Begidran om utdkad investeringsbudget for digitala nycklar och ldkemedelskép
Tjansteskrivelse ON-Begiran om utdkad investeringsbudget for digitala nycklar och lakemedelskap

Beslutet skickas till

Omsorgsforvaltningen

Ekonomiavdelningen

Emma Groéndahl Kristina Carlo
Kommunchef Ekonomichef
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