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Beslutsunderlag, analys av nuldge och
omvarld

Sysselsiattning/kompetensforsorjning

Sysselsittning/kompetensforsorjning dr avgdrande for tillvixten 1 kommunen och med det
avgorande for att sdkerstélla vilfardsuppdraget inom omsorgsnamndens (ON:s) samtliga
ansvar.

Demografi

Fram till 2030 forvéntas antalet invanare 1 Halland, Hylte kommun, som ar 80 &r och éldre
oOka kraftigt. Det dr den vardintensiva, resurskrdvande gruppen som kar kombinerat med, i
bista fall, en liten 6kning av personer 1 arbetsfor alder.

ON ser att en tredjedel av medborgarna i arbetsfor alder maste arbeta inom vérd- och
omsorgsverksamheten under perioden 2020-2030, vilket motsvarar ca 115 000 nya
medarbetare. Det kommer sjélvklart inte ske da alla andra “branscher” dr i samma behov av
arbetskraft. Slutsatsen ar ddrmed att farre medarbetare har att klara av vélfardsuppdraget, sa
dven for ON:s verksamheter 1 Hylte kommun. Medarbetaren ska darfor gora “rétt” insats; inte
for mycket, inte for lite.

ON har tagit beslut om tydliga verksamhetsmél samt arbetsmiljomal i samverkan med
medarbetarna och fackliga parter. ON har dartill beslutat om nya riktlinjer for handldggning
och beslut av insats inom lagrum SOL/LSS. ON:s uppdrag &r att sdkerstélla lagrum SOL,
LSS, genom en rittssdker och jamlik niva av insats. ON sékerstéller ekonomiska/personella
resurser relaterat till lagrum, rittspraxis samt politisk ambition. Dérefter beskriver en
personcentrerad genomforandeplan/vardplan i samverkan med omsorgstagaren hur insatserna
utfors. Rétt forvintan uppnas med tydliga instruktioner for personalen hur insatserna ska
utforas.

Resursomfordelning via resurspass medfor effektiv resursfordelning dar medarbetarna inom
samtliga ansvar samverkar allt bittre. ON sékerstéller dirmed att “ritt antal” med “rétt
kompetens” och” resurs” (tekniska- och digitala hjdlpmedel) utfor insatserna. Ett effektivare
resursuttag till hogre kvalitet. ON samverkar internt i kommunen, med regionen samt med
andra kommuner for att systematiskt ta sig an utmaningen.

God och ndra vdrdreformen

God och néra vardreformen (GNV) dr storre d4n ndgon annan reform som vi tidigare sett eller
varit med om. De som var med under den gamla och ibland goda tiden kommer ihag
ddelreformen, 1992. GNV dér ténkt att ske utan skattevédxling men dr betydligt mer omfattande.
GNV-reformen ir i sin linda men paverkar allt mer. ON ser sérskilt forskjutningen fran
vérdplatser pa regionen till insatser 1 hemmet i kommunen. Ska vi klara av denna reform hand
1 hand med demografiutvecklingen behover vi gora "mycket” pd manga olika stillen.
Samverkan &r ett nyckelord, bade internt och externt.
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Grinser mellan regioner och kommuner maste rivas, samtidigt som lagstiftning troligtvis
behover skrivas om. ON &r en aktiv medskapare. GNV-reformen beskrivs vidare under
rubriken Livsplats for alla medborgare.

Kompetensforsorjning

Rekryteringsbehovet ar stort inom arbetsmarknaden och sa dven for ON:s verksamheter.

Det finns enligt SKR:s rapport fran 2018 mycket som kommuner och regioner maste gora for
att minska rekryteringsbehovet och 6ka mdjligheten att rekrytera medarbetare.

Det handlar bland annat om att nyttja tekniken béttre och skapa bra mdjlighet till I6ne- och
karridrutveckling. Det handlar ocksd om att utveckla arbetsmiljo och arbetsorganisation samt
skapa forutsittningar och motivera fler medarbetare att arbeta heltid och fler ar i yrkeslivet.
ON anviénder idag digitala, tekniska hjdlpmedel som en naturlig del av insatser. ON arbetar
med ett strukturerat arbetsmiljoarbete. ON utbildar samtliga medarbetare som inte har
utbildning eller reell kompetens. ON maéste nu och framat sakerstillas réitt ekonomiska
resurser for att fortsatt klara av kostnadsdrivande lagkrav och myndighetsbeslut samt
demografiutmaningen och GNV reformen. ON maéste dértill kompenseras for andra palagda
interna och externa kostnader. Det handlar om att klara uppdraget utifran lagkrav och
likvardigt till ratt kvalitet, men dven sikra en god arbetsmiljo och utdkat sjalvbestimmande
for omsorgstagaren. Den demografiska utmaningen med férre personal pa arbetsmarknaden
som ska utfora samhéllsnytta paskyndar behovet av tekniska och digitala hjalpmedel. Med
farre medarbetare som ska gora rétt vilfardsinsats sé dr det absolut nddvandigt. For att klara
valfardsuppdraget dr det ett skallkrav att verktyg fullt ut maste komplettera och i vissa fall
ersitta personella resurser.

Attraktiv arbetsgivare

ON efterstrdavar en organisationskultur dir alla medarbetare &r varandras arbetsmilj6é och
varandras medledare. Tydliga verksamhetsmal och arbetsmiljomél med uppfdljning
samverkas med medarbetare och fackliga parter. Kompetenskrav sékerstills beroende pa
ansvar och uppdrag. Tillsvidareanstéllning ska alltid efterstrdvas. Samtliga medarbetare
erhaller en individuell utbildnings/utvecklingsplan beroende pa ansvar och uppdrag.
Grundkompetens och spetskompetens maste sdkerstillas.

ON har i samverkan med fackliga parter under ar 2022 infort “heltid som norm” for samtliga
tillsvidareanstéllda och nyanstillda. Senast kdnda kostnadsokning dr ca 7 500 tkr. For att klara
heltidsprojektet i en deltidsorganisation/deltidsekonomi finns en central samordning for att
hantera resurspassen och sikerstilla att ritt person/kompetens finns pa ritt plats och i ritt tid.
Ett resurspass ér ett pass utover grundbemanning. Om ett resurspass inte anviands varje dag
mandag-fredag kostar det 650 tkr/ar (1 aa). ON har som ambition att i mdjligaste man inte
anvinda timanstdllda utan istillet fa ut resurspassen vid korttidsfranvaro. Detta for att
sakerstélla kvalité i verksamheten 1 en god arbetsmiljo. Kostnaderna for timanstéllda under
perioden 2021-prognos 2023 minskar fran 18 till 11 000 tkr.
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ON arbetar med att utveckla introduktionen for samtliga medarbetare. ON é&r aktivt pd
arenorna dar framtida medarbetare finns. ON ser behovet att, 1 samverkan med kommunen
som helhet, verkstélla en gemensam kommundvergripande strategi for att behalla kompetent
personal och rekrytera in de bdsta medarbetarna med den rétta kompetensen.

Som ett resultat av ett aktivt arbetsmiljoarbete sa ser vi en trend med sjunkande sjuktal. I
bokslut 2022 lag sjukfranvaron pé 10,3% (korttids- samt l&ngtidsfranvaro). Under perioden
januari-juni 2023 lag sjukfranvaron pé 7,4%. Motsvarande period ar 2022 11%. Bortser vi
frén langtidsfranvaron sa ndrmar sig omsorgsforvaltningen (OF) malvérdet pa 5,5%

Strategisk bostadsforsorjning och attraktiv utemiljo

ON efterfragar uppdrag att i samverkan med Hyltebostéder:

e Identifiera var och hur framtidens boendebehov/ insatser inom ON:s ansvar kan
genomforas. Boendeutredningen ligger som grund for uppdraget. Uppdraget hanterar
forutséttningar for strategisk, 14ngsiktig planering sett till demografisk- samt ekonomisk
utmaning.

e ON efterfragar en huvudansvarig, Hyltebostéder eller annan, for helhetsansvar av inne-
utemiljon 1 lokaler inom ON verksambheter.

Utbildning

ON stéller om for att méta GN'V-reformen genom att i samverkan internt och externt
tillsammans med kommunerna och Region Halland innovativt dppna upp och vara en aktiv
medspelare for att med samtliga gemensamma resurser leva upp till utmaningarna nu och
framdver.

ON behover sékerstélla att alla medarbetare har ratt kompetens for sin uppgift for att kunna
mota framtidens utmaningar och fordndringar dels pga. GNV-reformen, men dven
socialtjdnstlagen som allt mer kravstiller kommunernas ansvar. Det innebér att det kommer
behdvas medarbetare med spetskompetenser inom olika omrade som t. ex. dldres hélsa,
demens, psykisk hilsa, mer avancerade kunskaper 1 hélso- och sjukvérd osv (mer om det nya
lagforslaget kommer under rubriken Livsplats for alla medborgare).

ON stéller 4ven om infor den demografiska utmaning vi ser framfor oss. Omsorgstagarna
kommer inte se oss fysiskt lika mycket som idag. Medarbetarna maste dérfor gora “ritt”
saker. Med rétt kompetens, men dven med rétt forvantning pa insatserna har ON att leverera
ritt kvalitet utifran faststilld ram och 1 en god arbetsmilj6. For att sikerstdlla att medarbetarna
utfor ritt insats till rétt kvalitet med rétt resurser till ratt tid stdller ON om sin organisation och
verksamhet. Flertalet uppdrag pagar for att moéta utmaningarna nu och framét. Utifran
faststéllt ansvar har varje medarbetare ett behov av rétt utbildning for uppdraget for att sikra
ett effektivt resursuttag till kvalitativt rétt utford insats. Avgorande for ON att lyckas med
omstéllningen &r att sékerstilla rétt hjadlpmedel (digitala och tekniska) for den enskilde och for
medarbetarna.
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Tillsammans med utbildning/fortbildning, som &r absolut nédvéndigt, skapar ON
forutsittningar att leverera en kvalitativt likvardig, rattssdker och patientsdker omsorgs- och
hilso- och sjukvérdsinsats.

Att anstilla ratt kompetens blir allt svarare nationellt, sa dven for ON 1 Hylte. ON kommer allt
mer {2 anstélla rétt person for att sedan sjdlva utbilda denne utifrén tilltdnkt ansvarsomrade
och uppdrag. ON kommer att utveckla arbetet med introduktion och internutbildning och
behover dartill utveckla samarbetet med digitala och fysiska utbildningsaktorer.

Samarbetet med Kompetenscentrum maste fortsétta samt utvecklas. ON behover
samarbetspartners som dr innovativa. ON har 313 tillsvidareanstillda arsarbetare fordelat pa
339 medarbetare enligt aktuella uppgifter samt flertalet timanstéllda som alla behdver 6kade
kunskaper for att méta allt mer komplexa arbetsuppgifter. Tillsammans med det arbete som
internt pgar pd OF har ON dé forutséttningar att vara en attraktiv arbetsgivare med
vilutbildade medarbetare att ta sig an GNV-reformen samt demografiutmaningen 1 en god
arbetsmiljo.

ON ser utifrdn demografin, for perioden 20222030, att det tillkommer 135 stycken fler
omsorgstagare bara inom omsorg i hemmet For 2023 tillkommer 17 st., for 2024 12 st. for att
dérefter i snitt 6ka med 18 st./dr. Den genomsnittliga kostnadsokningen per ar ar 123
tkr/omsorgstagare (berdkningsar 2022). Hur manga fler patienter ON kommer fi pga. GNV-
reformen fram till 2030, utover 135 stycken som foljd av demografin, ar svarare att idag
statistiskt pavisa. De hallindska kommunerna har tillsammans Region Halland och SKR
jobbat med fragan. Det som statistiskt redan gér att utldsa &r att behovet av insatser inom
legitimerades ansvar, HSL, i kommunerna, inklusive Hylte, pa nagra fa ar 6kat med 100%.
Idag uppgar antalet HSL-insatser till 3942 fordelat pa 303 patienter. Som f6ljd av
forskjutningen av véard och vardplatser fran regionen till insatser i hemmet i kommunen, sa
bedémer kommunerna i Halland att utvecklingen kommer accelerera. Méter ON inte upp med
hilso- och sjukvard i hemmet s& kommer omsorgstagaren istillet behdva en sarskild
boendeplats. Snittkostnaden (berdkningsar 2022) for en plats pd sérskilt boende per ar ér runt
585 tkr/omsorgstagare

ON har de senaste aren arbetat allt mer med resursoptimering och resursomfordelning.
Snittkostnaden per omsorgstagare har minskat sedan 2021. ON é&r idag inom &ldreomsorgens
ansvar en av Sveriges mest kostnadseffektiva forvaltningar. "Fdr ut mest dldreomsorg for
pengarna’’. (Ensolution, Kommissionen for skattenytta).

Utifran heltid som norm, myndighetsbeslut, nya lagkrav, demografisk prognos samt GNV-
reformen har ON att sikerstélla ekonomiska medel for ritt antal medarbetare, digitala
hjélpmedel, tekniska hjdlpmedel och utbildning. ON ser behov att dértill kompenseras for
andra palagda interna och externa kostnader, inkluderat inflationen.

ON har tidigare tilldelats prestationsbaserade riktade statsbidrag som anvénds innevarande ar
for kompetenshdjande insatser, forebyggande insatser samt 10 000 tkr for att balansera
underskottet for 2023.
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For budgetdr 2024 minskar intékterna for motsvarande statsbidrag med 7 500 tkr. Detta &r
mycket orovickande da ON for innevarande budgetér redan dr underfinansierade och gér mot
ett underskott.

Livsplats for alla generationer

For alla inom omsorgsndmndens ansvarsomrade oavsett behov, alder, funktion och
hilsotillstaind. GNV-reformen kommer att paverka oss alla som bor eller besoker Halland,
Hylte kommun. En reform dér regionen med samtliga kommuner samarbetar internt och
externt. En reform som fullt ut ska fungera 2030.

Malbilden &r:

e En god och néra vérd 1 Halland ska kénnetecknas av tankeséttet patienten i centrum, dir
patientens behov gér fore organisation.

e Ett personcentrerat arbetssétt tillimpas och en relationsskapande vard och omsorg, dar
patientens och ndrstdendes delaktighet dr centralt.

e Varden ska vara tillgénglig, trygg och erbjuda hog kontinuitet samt ldgga sirskilt fokus
pa grupper med risk for ohdlsa och arbeta med forebyggande insatser for en jidmlik hélsa.

e Den regionala hélso- och sjukvardens utveckling avseende tekniska- medicinsktekniska-
och likemedelsutvecklingen mojliggdr tidigt utskrivningsklara patienter som till stor del
blir ett ansvar for den kommunala varden. Dér tillkommer &ven ett 6kat antal yngre
patienter.

e Kommunmedborgarens egna vilja att fi sin vard och omsorg i det egna hemmet.

Kommunerna och regionen har nu beslutat stélla sig bakom denna gemensamma malbild och
arbetet har nu paborjats genom handlingsplaner dér tanken &r att prioritera de yngsta och
svagaste malgrupperna.

ON f6ljer utvecklingen av covid-19. Till dags dato har ett fital inom ON ansvar avlidit med
covid-19 i kroppen. ON har en faktisk kostnadsokning pa 1 000 tkr, skyddsklader.

Kriget i Ukraina, efterdyningar av finanspolitiken under pandemin samt andra faktorer sdsom
interna OH kostnader paverkar. ON ser girna en kommundvergripande strategi for att mota
upp kostnadsokningarna.

Andringar i lagstiftningen angdende personlig assistans enl. LSS/SFB ir inford och

giller fr.o.m. 1 januari 2023: Stérkt rétt till personlig assistans — grundldggande behov for
personer som har en psykisk funktionsnedsittning och dkad réttssékerhet for barn.

Det innebir att det blir schablonavdrag for fordldraansvaret och att barn ska kunna fa
personlig assistans dven om tidsomfattningen ar liten. Andra fordndringar som péaverkar rétten
till personlig assistans dr att ett grundldggande behov tas bort och tva nya tillkommer.



' =

Grundldggande behoven ér frin 1 januari 2023:

Andning, personlig hygien, maltider, av- och paklddning, kommunikation med andra och
stod som den enskilde behover pa grund av en psykisk funktionsnedsittning for att forebygga
att han eller hon fysiskt skadar sig sjilv, nigon annan eller egendom. Aven stod som den
enskilde behover 16pande under storre delen av dygnet pa grund av ett medicinskt tillstdnd
som innebdr att det finns fara for den enskildes liv eller att det annars finns en 0verhdngande
och allvarlig risk for hans eller hennes fysiska hilsa.

Ny utredning om huvudmannaskapet for personlig assistans har presenterats den 1 mars

2023 och utredningen har varit ute pa remiss. Det dr dock oklart om och i sé fall nér en
eventuell lagdndring kommer att ske 1 LSS. Det &r dven oklart hur en fordandring i
huvudmannaskapet ekonomiskt kommer att belasta kommunerna i praktiken. Det dr dock
hogst sannolikt att vid ett eventuellt inférande s kommer kommunerna debiteras
schabloniserade belopp eller eventuellt std for de 20 forsta timmarna varje assistansberittigad
vecka.

For ON ar det oklart hur fordndringarna i lagstiftningen som infordes 1 januari 2023 kommer
att paverka ekonomin eftersom tolkning av lagar alltid regleras i réttspraxis. Det ON kan se
sedan inforandet dr att den befarade 6kningen av assistans har uteblivit. Darfor torde vi
forsiktigt kunna tro att 2024 inte kommer medfora nagra 6kade assistanskostnader.

Forslag pa en dldreomsorgslag som ska komplettera socialtjanstlagen fr.o.m. 1 januari 2024.
Forslaget innebér att individens sjidlvbestimmande ska tydliggdras och att den enskilde ska
kunna veta vad den kan forvénta sig av dldreomsorgen. Ansvaret for hélso-sjukvard 1
kommunerna och regionerna tydliggors. Det blir krav pa nya funktioner i kommunen och
vilken kompetens som krévs for dessa. En forordning ska tas fram i syfte att utveckla
kvaliteten och uppna okad likvardighet.

Myndighetstillsyner efterfoljs av kravstillande atgédrder. Lagen om skydd av olyckor (LSO)
paverkar ON med arliga 6kade miljonkostnader.

Andra lagkrav som paverkar ON ir ny arbetstidslagstiftning med &rliga 6kade
miljonkostnader.

ON kommer fortsatt folja utvecklingen i vad de nya lagforslagen innebér och aterkommer
med ekonomisk konsekvens 1 Delérsbokslut/Tertialrapport 2.

Infrastruktur

Kommunen har att sdkerstidlla kommunikation samt digital kommunikation for att mdjliggora
kvarboende. For omsorgsnamndens ansvar ar det sarskilt viktigt att betona digitala verktyg
som ett arbetsredskap for medarbetarna, men &ven for den enskilde med ett utokat
sjalvbestimmande och delaktighet i samhillet.
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ON efterfragar en central samordningsenhet inom kommunen for ett effektivt resursuttag.
ON efterfragar en huvudansvarig, Hyltebostédder eller annan aktor for helhetsansvar av inne-
och utemiljon i lokaler inom ON:s verksamheter for ett effektivt resursuttag, och ser dértill
behovet av att medverka till en forbittrad avfallshantering/sortering inom kommunens/ON:s
ansvar.

Trygghet och inkludering/Demokrati och motesplatser

ON ansvarar och samarbetar med omsorgstagarna, anhoriga och intresseorganisationerna och
dér fokusomraden ar att motverka ofrivillig ensamhet, kinna sig trygg och bli sedd. Utveckla
aktiviteter som fungerar for den enskilde utifran dennes behov. Aktiviteter som fingar upp de
som inte hors, eller syns, inte orkar eller sjilv inte formar. Brukarraden pa sirskilda boendena
ska utvecklas.

I samarbete med samhillsbyggnadsndmnden sdkerstdller ON att maten fangar intresset, ar
ndringsrik och energianpassad samt att kunna vilja mellan minst tva maltider. Maltidsmiljon
ska vara trygg och trivsam.

Tillsammans med kultur- och folkhilsondmnden behdver ON utveckla aktiviteter som

fungerar for den enskilde utifrdn dennes behov. Aktiviteter som fangar upp de som inte hors,
inte syns, inte orkar eller sjdlv inte formaér.
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