Internkontrollplan 2023
Namnd: Samhillsbyggnadsnamnden

ID |Rutin/process Kontrollmoment Risk- [Kontrollansvar Kontrollmetod Frekvens Rapport till
virde
Gemensamt
1 Entreprenadinkop Att entreprenadinkdp gors 9 |Kontorschef Tillse att dokumentation Bokslut SBN
enligt gillande regelverk. gjorts.
2 Upphandling Att inkop sker enligt 9 |Kontorschef Stickprov av tio fakturor. Bokslut SBN
kommunens ramavtal.
ID [Rutin/process Kontrollmoment Risk- (Kontrollansvar Kontrollmetod Frekvens Rapport till
virde
Bygg och miljo
3 Arrendeavtal Att arrendeavtalen ar Bygg- och Stickprov av tio avtal. Bokslut Kontorschef
uppdaterade. ? miljochef
4 Jav Att medarbetare inte hamnar i Bygg- och Annan handldggare far Bokslut Kontorschef
javsituationer. 9 |miljochef granska fem tillsynsdrenden.
5 Planavgift Att planavgift tas ut. 9 Bygg- och Stickprov av fem Bokslut Kontorschef
miljochef bygglovsirenden.
ID Rutin/process Kontrollmoment Risk- |Kontrollansvar Kontrollmetod Frekvens Rapport till
viirde
VA-renhillning
6 Grundvatten Att grundvattnet haller VA- och Regelbundna kontroller. Enligt rutin ~ [Kontorschef
godkinda nivéer. 9 |renhallnings-chef] mars-augusti.




Beskrivning av risk Skattning Plan
ay risk
ID Risk att Pa grund av Leder till Paverkan pa Riskvirde | Forslag till atgiarder Ansvarig Genomforda Uppfoljning klar
(negativ hiandelser) (orsaker) (vilka konsekvenser (vilka politiska (for att eliminera risken atgirder nir
skulle risken f&) uppdrag, mdletckan | S K R eller minska
paverkas) (1- (1- (1- sannolikheten och
4 4 16) konsekvenserna)
Gemensamt

1 | Dokumentation Bristande rutiner. Gor hanteringen Lever inte upp till 3|3 | 9 |Kommunovergripande | Enhetschef Rutiner for bestdllning | I samband med
saknas vid sarbar och kommunéovergripande systematiskt arbetssétt finns. Saknas ett uppfoljning
entreprenadinkdp personberoende, policy och riktlinjer for dokumentation av kommundvergripande | internkontrollplan

samt medfor risk att | kring upphandling entreprenadinkdp. systematiskt arbetssétt | 2023
det saknas tillrdcklig | och inkop. Kontroll att for dokumentation av

kontroll 6ver hur attestreglementet f6ljs entreprenadinkop.
bestéllningar sker upp. Oka kunskapen om

och att dessa sker pa kommunens avtal och

ett korrekt vis. inkdpspolicy.

2 | Att upphandlingen Att inkop inte sker inom | Otillaten Ar ¢j i enlighet med 3|3 | 9 |Stickprov av 10 fakturor | Enhetschef Regelbundna moéten I samband med
inte sker pa ett kommunens ramavtal. direktupphandling. | lagen och kommunen for att sékerstilla att med uppfoljning
korrekt vis. riskerar att blir inkdpen sker enligt upphandlingsgruppen internkontrollplan

skadestandsskyldig. kommunens ramavtal. pa SBK tillsammans 2023
med kommunens
upphandlare
3| GDPR - hantering av | Att personuppgifter Att personuppgifter | Anstdllda samt 4 | 1 | 4 |Siakerstilla att det finns | Enhetschef Revidering av
personuppgifter hanteras felaktigt och behandlas felaktigt, |invanare. upprittade registerforteckningarna
inte 1 enlighet med rojda registerforteckningar har gjorts under aret.
GDPR. personuppgifter over nimndens PUS:arna har fatt
personuppgiftshantering. utbildning och &r med
Ta fram rutiner och pa kontinuerliga traffar i
utbilda personal i hur kommunen.
personuppgifter ska
hanteras.
ID Risk att Pa grund av Leder till Paverkan pa Riskvirde Atgiirder Ansvarig Genomforda Uppfoljning klar
atgirder nar
Gata-Park

4| Att felanmilan inte Omodernt Att atgérder drojer | Medborgarna samt 3 | 1| 3 |Tillseatt Gatu- och Forstudie nytt
registreras och felanmélningssystem och | eller uteblir. anstilldas rutinbeskrivning for parkchef felanmélansystem &r
handlédggs enligt att anmélningar kommer arbetsbelastning. felanmalan 16pande paborjad.
rutin. in fran flera hall. uppdateras och efterlevs.

Nytt modernare
felanmédlningssystem
behovs.

5 | Att kommunens Omodernt system dér Att atgarder drojer | Medborgarna. 3 | 1| 3 |Statistik frén Gatu- och Nya rutiner tas fram i
upphandlade kommunikation mellan | eller uteblir. entreprendren samt nytt | parkchef samverkan med
entreprendr inte kommun och entreprendr modernare kommunens
hanterar sker mailledes. felanmédlningssystem entreprendr.
felanmélningar av behdvs.
gatubelysning enligt
avtal.




ID Risk att Pa grund av Leder till Paverkan pa Riskvirde Atgiirder Ansvarig Genomforda Uppfoljning Klar
atgirder nar
Kost
6 | Att matsvinnet okar. | Att man inte foljer upp Okade kostnader och | Att matsvinnetinom | 3 | 2 | 6 |Mitning av matsvinn Kostchef Kontroll V.20 & V.40
méngden matsvinn som | sloseri av resurser, forskola, skola och vid tva enheter samt
blir. samt en negativ vardboenden inte kontroll och analys av
paverkan pa miljon. | foljs upp samt att genomforda métningar.
atgirder inte
redovisas.
7| Att Okad risk att hamna i Att omsorgstagaren | Brist pad fodaforden | 2 | 4 | 8 |Krismenyer klara och Kostchef Reservlager
maltidsproduktionen | kris tex, blir utan mat under | svaga gruppen. livsmedel till dessa pa
och matleverenser dr | pandemi/naturkatastrofer. | ldngre tid med risk lager.
svéra att genomfora for undernéring.
vid kriser.
8 | Att kommunens mat | Att kommunen inte far Att mat slangs och | Flera omrdden,barn | 2 | 2 | 4 | Genomfora en érlig Kostchef Enkét genomfors i
inte lever upp till feedback p& den mat som | matsvinnet okar. och éldre inte fér i sig matenkat. februari varje ér, kosten
medborgarnas serveras. den mat de behover, deltar i kostrad, elevrad
forvantan. mat sldngs och m.m.
pengar liaggs pé "fel"
livsmedel.
ID Risk att Pa grund av Leder till Paverkan pa Riskvirde Atgiirder Ansvarig Genomforda Uppfoljning Klar
atgirder nir
Bygg och miljo
9 | Att arrende- och Att 16pande kontroller Att avtalen inte ar Kommunen forlorar 3 | 3| 9 |Uppdatera avtalen och | Bygg- och Genomgéng av I samband med
upplatelseavtal inte inte gors samt att listor uppdaterade. intékter och mark. stirka kontroll och miljochef befintliga avtal har uppfoljning
stimmer overens med | inte uppdateras uppf6ljning. Séga upp paborjats. internkontrollplan
verkligheten. kontinuerligt. felaktiga avtal. 2023
10 | Att debiterad Den ménskliga faktorn. | Missndje, att Fortroendet for 2 | 2 | 4 |Uppdatera de digitala Bygg- och
bygglovsavgift inte avgiften inte kommunen, intdkter systemen. miljochef
stimmer overens med stdimmer overens riskerar att inte tdcka
utford handldaggning. med verkligheten. arbetet.
11 | Handlaggare inte &r | Okunskap Felaktiga och Att alla vasentliga 2| 2| 4 |Sittasigini Bygg- och
insatta i ogiltliga beslut och | &renden inte kommer delegationsordningen. miljochef
delegationsordningen. yttranden. upp i ndmnden
12 | Risk for hot Missnoje Otrygg arbetsmiljo. | Handldggarens 2 | 3| 6 |Akaflera, limna innan | Bygg- och
arbetsmiljo, situation uppstar. miljochef
sjukskrivningar,
riskerar leda till
osidkerhet i utévandet.

13 | Risk for jév Att vi &r en liten Orittvis behandling. | Fortroendet for 3 | 3| 9 |Léater andra kommuner |Bygg-och I samband med
kommun, manga kanner kommunen, besluta i d&renden genom | miljochef uppfoljning
varandra. missnodjda samverkan om ingen internkontrollplan

verksamhetsutdvare annan finns som ar 2023
och privatpersoner ojavig.

14 | Risk for muta Att vi dr en liten Handldggaren blir Fortroendet for 1 | 4 | 4 |Utbilda handldggare i Bygg- och
kommun, méanga kdnner | paverkad i sin kommunen, andra vad som kan vara mutor | miljochef
varandra. myndighetsutévning, | som blir och vart gransen gar.

att man gynnar den | missgynnade.
enskilde.




15 | Att planavgift inte tas | Ménskliga faktorn, Forlorad intékt, Kommunens intékter, | 3 | 3 | 9 |Halla listan uppdaterad. | Bygg- och I samband med
ut. bristande rutiner. foljer inte taxan. miljochef uppfoljning
internkontrollplan
2023
ID Risk att Pa grund av Leder till Paverkan pa Riskvirde Atgiirder Ansvarig Genomforda Uppfoljning Klar
atgirder nir
VA-renhillning
16 | Att dricksvattnet inte | Att testresultaten inte Smitta och allvarlig | Kommunens 1 | 4| 4 |Stickprov gors med VA- och Kontinuerlig
haller en godkénd hamnar inom de regler sjukdom. ekonomi, kan leda till jdmna mellanrum. renhéllningschef | provtagning.
niva. och riktlinjer som ar skadestand,
uppsatta, att vattnet blivit eventuella dodsfall,
kontaminerat. samt lever inte upp
till malen for den
interna kontrollen.
17 | Att Ytttre paverkan av t.ex Att Medborgarna riskerar | 2 | 4 | 8 |Oversyn av de styrande | VA- och Antagen VA-plan med
vattenforsdrjningen &r | klimatet, eller brister i vattenforsdrjningen | att bli utan vatten. dokumenten, renhallningschef | dtgérder.
otillracklig. vattenleveranserna. inte récker till alla komplettera med
medborgare, pga nyckeltal, vidta atgérder
avsaknad av for att minska lackage,
reservvattentickter. prioritera arbetet med
reservvattentakter.
18 | Missade tomningar Upphandlad Missndjda kunder Lever inte upp till 3 | 1| 3 |Ingen atgérd krévs. VA- och Uppf6ljningar med
av karl renhallningsentreprendr | samt en sanitir vért uppdrag renhallningschef | entreprendren.
inte uppfyller uppdraget. | oldgenhet. gentemot politiker
och invénare.
19 | Stor vattenldcka pa en | Délig status pa Kunder far inget Kan ¢j leverera 1 | 3 | 3 |Ingen étgérd krévs. VA- och
huvudledning. ledningsnatet, gamla eller begrdnsat med | drickvatten enligt renhéllningschef
ledningar. vatten levererat. ABVA
20 | Stort personalbortfall | Svarigheter att skdta VA- | Sarbarhet som Invénare samt 6kad 2 | 3 | 6 |Ingen étgérd krévs. VA- och
pga pandemi/sjukdom | anlédggningar. paverkar bade arbetsbelastning. renhéllningschef
sakerhet och
leverans.
21 | Slamtdmning inte Forsening av Stopp och Skadestdndskrav 2 | 2 | 4 |Ingen étgérd krévs. VA- och
utfors. slamtdmning, brister hos | 6versvimning hos renhéllningschef
entreprendr fastighetségare
22 | Utslagning av IT- Datorvirus eller andra Att kartunderlag VA-arbetet, da IT- 3 13| 9 |Ingen étgérd krévs. VA- och
system, exempelvis tekniska svarigheter forsvinner systemen ar en renhéllningschef
Geosecma, VA- forutséttning for
operator. arbetet.
23 | Elbrist Vider, for 1ag Stopp i Medborgarna. 2 | 4 | 8 |Ingen atgird krévs. VA- och Styrel.
elproduktion pga brist pa | vattenproduktionen. renhéllningschef
kapacitet 1 Sverige,
avsaknad av reserverk pa
en del platser.




24 | Brist/storningar med | Extra ordinira hiindelser | Att leveranserna inte | Okade kostnader, Ingen étgérd krévs. VA- och
kemikalieleveranser | och kriser kommer fram, erosion i renhallningschef
reningsverkan ledningsnitet,
riskeras att missfargning av
forsdmras vattnet, sldpper ut
forsdmrat vatten i
naturen.
25 | Svarigheter att géra | Att mottagaren inte kan | Osanitér Miljon, Ingen atgérd krévs. VA- och
sig av med ta emot avfallet, pga angeldgenhet da transportkostnader, renhallningschef
hushallsavfall och exempelvis personalbrist | avfallet maste arbetsbelastning, brist
slam forsvaras i pa yta att lagra
kommunen. avfallet pa.
26 | Att grundvattnet ar Yttre paverkan av t.ex Att Medborgarna riskerar Prioriteras i VA- och I samband med
for lagt. klimatet. vattenforsdrjningen | att bli utan vatten. internkontrollplanen. renhallningschef uppfoljning
inte récker till alla internkontrollplanen
medborgare. 2023
27 | Sabotage och Fysiskt eller digitalt Dricksvattnet Otjéanligt vatten kan Ingen atgérd krévs. VA- och
dataintrdng i VA- angrepp. riskerar att bli leda till sjukdom och renhallningschef
operator. otjanligt. dodsfall.
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