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PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Hylte kommun granskat kommunens
arbetsmiljoarbete. Denna ar en uppfdljning av tidigare revision som genomfordes ar 2018.
Granskningen visar att arbetsmiljoarbetet dr uppfyllt till viss del. Det finns fortfarande omréden
som kan utvecklas och information som kan forbéttras.

Foljande rekommendationer liimnas till Kommunstyrelsen:

Att ny arbetsmiljopolicy snarast firdigstills och faststills vilket ersdtter
nuvarande arbetsmiljopolicy fran dar 1998.

Personalenhetens svar:

Ny arbetsmiljopolicy ér framtagen och antogs av Central samverkansgrupp i februari manad
2020 och forhandlingen med Kommunal var genomford i juli manad 2020.
Arbetsmiljopolicyn var ett &rende pd Kommunstyrelsens sammantriade den 6 oktober och da
fattades beslutet att dterremittera densamma for att arbeta in omradena jamstéilldhet,
tillgédnglighet och rétten till heltid.

Sdkerstilla att uppfoljning genomfors av datgéirder med utgangspunkt utifran vad
som framkommer i genomforda skyddsronder och riskbedomningar

Personalenhetens svar:

Under ledning av ny kommunchef har omstart av arbetsmiljoarbetet paborjats. Personalenheten
har ocksa anstillt en ny HR-strateg vars huvudsakliga arbetsuppgifter att utveckla
arbetsmiljoarbetet. I detta arbete ingar att fortydliga ansvaret, nédr arbetsmiljoarbetsuppgifter ska
genomforas, vilka dokument som anvénds, utveckla tillgingligheten pa intranitet, utbilda och
informera samt stodja chefer och skyddsombud i processen. Arbetet sker i dialog med fackliga
foretradare i central samverkansgrupp och pa central skyddskommitté med Kommunal.
Sékerstdllandet kommer att ske genom att HR-strateg utformar ett arshjul 6ver det systematiska
arbetsmiljoarbetet. HR-strateg kommer ocksé att pAminna chefer om nér olika arbetsmiljo-
arbetsuppgifter ska genomforas. Utformningen av drshjulet kommer att ske i samverkan med
fackliga foretradare samt chefer.
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Att uppmiirksamma dven chefernas arbetsmiljo i det systematiska
arbetsmiljoarbetet

Personalenhetens svar:

Under ar 2019 uppmérksammade Kommunstyrelsen att sjuktalen 6kade. Som ett led i arbetet
med att forbéttra detta antogs en handlingsplan for minskade sjuktal. En 6verenskommelse
skrevs ocksd med Forsdkringskassan for att tillsammans med foretagshédlsovarden arbeta for att
f4 ner langtidssjukskrivningarna.

Denna plan innehaller delar for att undersdka och forbattra chefers arbetsmiljé. De omraden som
personalkontoret arbetar med &r “Utveckla stodet till chefer kring arbetsanpassning och
rehabilitering” samt ”Oversyn av chefernas arbetssituation”.

Den senare fokuserar pa vilket stod cheferna upplever att de har och vad de eventuellt saknar.
Arbetet kommer att inledas under oktober manad 2020 genom att en enkét skickas till samtliga
chefer i kommunen. Denna besvaras anonymt och kommer att ligga till grund for forslag pa
forbattringar.

Personalenheten arbetar ocksa med att fornya kompetensforsérjningsplanen samt en plan for att
utveckla arbetet med att framsta som en attraktiv arbetsgivare. Bedomningen é&r att detta under-
lattar for chefer i rekryteringsarbetet.

For att underlitta chefers arbete med personal-och 16nesystemet Heroma har ett arbete pabdrjats
pa Omsorgskontoret och Barn-och ungdomskontoret. Arbetet innebér att Ionekonsulter arbetar
upp till en halv dag pé respektive kontor en gang i veckan och visar och hjélper chefer med det
som de har behov av.

Varje kontor och dess chefer har en utsedd HR-strateg, en 16nekonsult och en ekonom att
konsultera och ta stod av i de fragor chef onskar och har behov av. Ekonomienheten och
personalenheten har under hosten 2020 paborjat ett 0kat samarbete i syfte att forbattra stddet till
cheferna.

Sdkerstiilla att kommunens system for digital tillbuds- och skadeanmdilan (KIA)
implementeras i samtliga verksamheter och att utfallet av inrapporterade
drenden foljs upp lopande sad att dtgdrder, vid behov, kan vidtas.

Personalenhetens svar:

Som en del i omstarten av arbetsmiljoarbetet kommer HR-strateg som fétt i uppdrag att utveckla
arbetsmiljoarbetet dven ansvara for sidkerstillandet av att KIA implementeras i verksamheterna.
Under hosten kommer det paborjas utbildningsinsatser for chefer och skyddsombud. Det
kommer ocksa att goras informationsinsatser riktade mot samtliga verksamheter for att
tydliggora systemets funktioner samt arbetsgangen, syftet och nyttan med tillbuds- och
skadeanmalan. Detta sker bland annat genom en revidering av den interna webbplatsen. En rutin
har ocksa utarbetats dir syfte och ansvar for de olika arbetsmiljdarbetsuppgifterna tydliggors.
Denna kommer att kommuniceras via intranitet, pa chefsforum, pa facklig samverkan samt till
skyddsombud.

Frén september manad sker d&ven manadsvis rapportering genom utskick fran ansvarig HR-
strateg av inkomna &drenden till varje kontorschef samt de fackliga representanterna.
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Kontorscheferna i sin tur har i uppdrag att rapportera till respektive nimnd samt {6lja upp att
enhetscheferna foljer upp och hanterar inkomna drenden.

Personalenheten foreslar att kommunstyrelsen sékerstiller att uppfoljning sker och att atgérder
vidtages genom internkontroll av kontorens och ndmndernas arbete.

Att chefer ges utrymme och far tillgdang till 6nskat stod avseende
arbetsmiljoarbetet

Personalenhetens svar:

Den enkét som kommer att skickas ut till cheferna under oktober manad 2020 kommer ocksa att
innehalla fraga om vilket stod chefer saknar och dnskar som stdd for arbetsmiljoarbetet. Denna
besvaras anonymt och kommer att ligga till grund for forslag pa forbéttringar.
Personalkontorets nya HR-strateg har ocksa till uppdrag att stindigt kommunicera relevanta
forandringar avseende arbetsmiljofragor med kommunens chefer.

Ny arbetsmiljoutbildning for kommunens chefer implementerades hosten 2019. Numera ér
utbildningen uppdelad pé tre dagar for chefer, tva dagar for skyddsombud samt en halvdag
tillsammans. Syftet med detta ar att chefer ska fa forum for specifika chefsfrdgor om det ansvar
arbetsmiljoansvaret innebar. Nytt dr ocksé en halv dags utbildning for chefer och skyddsombud
arligen om nyheter inom arbetsmiljdomradet samt genomgang av arshjulet.

Sedan hosten 2019 har personalenheten ordnat s att alla chefer alltid har stod 1
arbetsmiljofragor. Det &r ett digitalt verktyg (app) som heter iKnow som innehaller bade
utbildningar och lag-och avtalstexter.

Monica Randelid
Personalchef



