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Tjansteskrivelse — Svar pa motion gallande att infora en
aldreombudsman

Forslag till beslut

Omsorgsndmnden foreslar att kommunfullméaktige fattar f6ljande beslut:

Kommunfullméktige anser att motionen Infor en dldreombudsman i Hylte kommun &r besvarad.

Beskrivning av arendet
En motion géllande ”Infor en dldreombudsman i Hylte kommun” frén Stina Isaksson (SD) och Paula
Westman (SD) har mottagits av kommunfullméktige den 6 maj 2025 § 42.

Motionen foreslar att kommunen ska infora en tjanst som dldreombudsman for att stiarka édldres
trygghet, inflytande och réttigheter. Ombudsmannen ska vara en oberoende kontaktperson som foljer
upp kvaliteten 1 omsorgen, tar emot synpunkter och rapporterar till politiken. Funktionen ska ocksa
fungera som link mellan dldre, anhoriga och kommunen. Mélet &r att forbattra dialog, trygghet och
kvalitet i kommunens arbete for dldre.

Ekonomisk konsekvens av beslutet
Inte aktuellt for drendet.

Forvaltningens bedomning och 6vervaganden

Hylte kommun 4r en mindre kommun dér det &r korta beslutsvigar och enkelt att {4 tag pa en
Socialsekreterare eller annan profession inom Omsorgsforvaltningen. I socialsekreterarens roll ingar
det, likt en dldreombudsmans uppgifter, att se till dldres perspektiv, vara en central funktion och
végleda/samordna i olika fragor och insatser. Inom Omsorgsforvaltningen sker dven férebyggande och
hilsofrimjande arbete genom olika funktioner sa som 6ppna métesplatser, uppsokande verksamhet,
anhorigkonsulent och demenssamordnare. Anhdrigkonsulenten och demenssamordnarens
arbetsuppgifter innefattar dven, likt en dldreombudsmans uppgifter, att vara en ldnk mellan
omsorgstagaren, anhoriga och forvaltningens olika funktioner. Detta for att samordna insatser och vara
oberoende, da de &r en central funktion. Omsorgsforvaltningen har dven kvalitets-utvecklare som
foljer upp kvalitén inom verksamheten, hantering inkomna synpunkter och rapporterar till politiken.

Utifran ovan beskrivning kring olika funktioner, finns en dldreombudsmans foreslagna uppgifter redan
inom forvaltningen, da det innefattas inom redan befintliga yrken. Omsorgsnamnden anser darfor att
motionen &r besvarad.
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