Grunduppdrag

Fas: Rapportering deldrsbokslut 2021 Rapportperiod: 2021-08-31 Organisation: Kultur-
och folkhdélsokontoret

Ekonomi

KFO2 Namndernas budgetavvikelse (%)
Utfall 2021 2020 2019 2018 Bedomning Trend
-1,7% 0,2% -3,2% 1,8% ' A

Senaste kommentar (2021-08-31):

Covid-19 paverkar deldrsbokslutet kraftigt, dels genom minskade intdkter pa Ornahallens hilsocenter
med mera, men ocksa genom en 6kad social oro och med en storre andel langtidsférsoérjningstagare.

Kommun och politik
KFO9 N6jd medarbetare

Utfall 2021 2020 2019 2018 Beddmning Trend
79 83 -
Senaste kommentar (2021-08-31):

Mats i samband med bokslut.

KF10 Sjukfranvaro kommunalt anstallda, totalt (%)

Utfall 2021 2020 2019 2018 Bedomning Trend
4,8% 8,4% 7,7% b
Senaste kommentar (2021-08-31):

En del av forklaringen dr 6kade mojligheter att arbeta hemifran, vid till exempel enklare
sjukdomstillstand.

Kultur och Fritid

KF15 Andel som ar ndjda vid fysiska besdk inom kultur- och

fritidsverksamheten (%)

Utfall 2021 AL 2019 2018 Bedémning Trend

92,4% 91,6% 92,4% 87,0% 2
Senaste kommentar (2021-08-31):

Oviktat méatt. Avser ndjdhet vid besok pa bibliotek, Ornahallens Halsocenter, Hylte fritidsgard och
mobil fritidsgard.



KFNO2 Lan fran kommunala bibliotek, antal/inv

Utfall 2021 2020 Ak 2018 Beddmning Trend
5,20 7,50 N
Senaste kommentar (2021-08-31):

Antalet digitala lan uppgar till 33 procent av det totala antalet utlan.

KFNO3 Nojdhet bibliotek

Utfall 2021 ALY 2019 2018 Bedémning Trend

82,0% 84,5% 87,0% 89,0% N
Senaste kommentar (2021-08-31):

Nojdheten har minskat nagot jamfort med foregaende ar.

KFNO4 Arrangera utstallningar

Utfall 2021 ALY 2019 2018 Beddmning Trend

4 13 17 20 [ N
Senaste kommentar (2021-08-31):

Pa grund av pandemin har mojligheterna att arrangera utstallningar varit kraftigt begrdansade.

KFNO5 Anordna kulturarrangemang, vuxna

Utfall 2021 2020 2019 2018 Beddmning  Trend
0 16 25 20 Q N
Senaste kommentar (2021-08-31):

Pa grund av pandemin har inga kulturarrangemang for vuxna anordnats.

KFNO6 Anordna kulturarrangemang, barn

Utfall 2021 2020 AL 2018 Bedémning Trend
Senaste kommentar (2021-08-31):

Prognosen ar att malvardet kommer att nas under 2021.

KFNO9 Nojdhetsgraden bland besdkare pd Ornahallens

halsocenter

Utfall 2021 2020 2019 2018 Bedomning Trend
87,5% 97,6% 95,0% 97,0% N
Senaste kommentar (2021-08-31):

Malet &r uppnatt.



KFN10 Enkat kring ndjdhet/bemotande for alla
foreningskontakter (inga till ANK:s totala matt till KF)

Utfall 2021 ALY 2019 2018 Beddmning Trend

100,0% 100,0% ) >
Senaste kommentar (2021-08-31):

Mats i samband med bokslut.

KFN11 Stod av halsocoach, inom fem dagar.

Utfall 2021 ALY 2019 2018 Beddmning Trend

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% >
Senaste kommentar (2021-08-31):

Personer som soker stdd hos halsocoach har omgaende erbjudits rad och hjalp under den period da
det var mojligt. Pga coronapandemin har detta inte varit aktuellt under hela perioden.

KFN14 Nojdhet bland besdkare pa fritidsgarden

Utfall 2021 2020 2019 2018 Bedomning Trend
100,0% 87,5% 84,0% 80,0% b
Senaste kommentar (2021-08-31):

Malet ar uppnatt. Det har varit begrdnsat antal som kunnat besdka verksamheten under pandemin
och troligen ar det de personer som mest uppskattar verksamheten som valt att besdka den.

KFN41 Nojdhet bland besdkare pa mobil fritidsgard

Utfall 2021 ALY 2019 2018 Beddmning Trend

100% 97% b
Senaste kommentar (2021-08-31):

Malet ar uppnatt. Det har varit begransat antal som kunnat bestéka verksamheten under pandemin
och troligen ar det de personer som mest uppskattar verksamheten som valt att besdka den.

KFN42 Antal fysiska besokare pa biblioteket/ar

Utfall 2021 2020 2019 2018 Beddmning  Trend
8734 34 881 - N
Senaste kommentar (2021-08-31):

Malet nas inte pa grund av pandemin och att biblioteken varit stingda under flera manader.

KFN46 Nojdhet DigidelCenters besokare

Utfall 2021 ALY 2019 2018 Bedémning Trend

Senaste kommentar (2021-08-31):

Ingen matning har gjorts till delarsbokslutet, da verksamheten pa grund av pandemin bedrivits i
valdigt begransad omfattning.



KFN47 Antal besokare pa offentliga kulturarrangemang

Utfall 2021 ALY 2019 2018 Bedémning Trend

1036 2327 N

Senaste kommentar (2021-08-31):

Beddmningen &r att malet kommer att nds under aret.

KFN48 Antal besokare per film i genomsnitt

Utfall 2021 ALY 2019 2018 Bedémning Trend

27 g -
Senaste kommentar (2021-08-31):

Bion har varit stangd under hela perioden och darfor har ingen matning kunnat goras till
delarsbokslutet.

KFN43 Andel utfoérda sprakstartsbesok vid 6 manader

Utfall 2021 ALY 2019 2018 Bedémning Trend

55% 58% N
Senaste kommentar (2021-08-31):

Pandemin har inneburit att sprakstartsbesoken inte har kunnat utféras under en stor del av aret aret,
vilket paverkar resultatet. Fa familjer har velat ha digitala moten.

KFN44 Antal lasframjande aktiviteter, vuxna

Utfall 2021 ALY 2019 2018 Bedémning Trend

22 16 b ]

Senaste kommentar (2021-08-31):

Malet &r uppnatt.

KFN45 Antal l[asframjande aktiviteter, barn och unga

Utfall 2021 ALY 2019 2018 Bedémning Trend

25 83 Q N
Senaste kommentar (2021-08-31):

Beddmningen ar att malet kommer att nas under aret.

KFN64 Andel inkop pa forslag fran besokare

Utfall 2021 2020 AL 2018 Beddmning Trend
99,0% 99,0% >
Senaste kommentar (2021-08-31):

270 av 272 forslag har kopts in.



Naringsliv och arbete

KF16 Andel som kommer ut i arbete eller studier efter avslut

inom arbetsmarknadsverksamhet (%)

Utfall 2021 ALY 2019 2018 Beddmning Trend

15,0% 11,0% 8,5% 13,5% O P
Senaste kommentar (2021-08-31):

Malet nas inte, men har forbattrats jamfort med foregaende métning.

KFN39 Tid till traff med handlaggare, missbruk inom fem dagar

Utfall 2021 ALY 2019 2018 Bedémning Trend

100 100 90 o >
Senaste kommentar (2021-08-31):

Malet ar uppnatt. Férandrat arbetssatt har gett goda resultat géllande tillganglighet till handlaggare.

KFN61 Andel slutforda uppdrag

Utfall 2021 AL 2019 2018 Bedémning Trend

85,0% 80,0% @ 2
Senaste kommentar (2021-08-31):

Malet &r uppnatt.

KFN62 Nojdhet hos individer som deltagit i

arbetsmarknadsinsats

Utfall 2021 ALY 2019 2018 Bedémning Trend

84,0% Q -
Senaste kommentar (2021-08-31):

For fa individer har besvarat enkatundersokningen for att det ska kunna utgora ett statistiskt
sakerstallt underlag.

KFN63 Tid till sysselsattning, inom en manad

Utfall 2021 ALY 2019 2018 Beddmning Trend

86,0% 100,0% O -
Senaste kommentar (2021-08-31):

Pandemin har paverkat arbetsmarknadsenhetens mojlighet att ta emot deltagare fysiskt, till exempel
arbetstraning, pa grund av restriktioner. De deltagare som har anvisats till exempelvis jobbsok har
fatt handledning digitalt.

KF44 Lamnat etableringsuppdraget och bdrjat arbeta eller
studera (status efter 90 dagar), andel (%)

Utfall 2021 AL 2019 2018 Beddmning Trend



22,0% 21,0%

O

Senaste kommentar (2021-08-31):

Malet &r inte uppnatt.

KF43 Andel deltagare som tre manader efter start i
arbetsmarknadsverksamhet upplever att de star narmare

arbetsmarknaden
Utfall 2021 2020 2019 2018 Bedémning Trend
75,0% O _

—/

Senaste kommentar (2021-08-31):

For fa individer har besvarat enkdtundersokningen for att det ska kunna utgora ett statistiskt
sakerstallt underlag.

Omsorg och hjalp
KF26 Vantetid i antal dagar fran forsta kontakttillfallet for

ansokan vid nybesdk till beslut inom forsorjningsstod

Utfall 2021 AL 2019 2018 Beddmning Trend

16 28 24 21 O b ]

) g

Senaste kommentar (2021-08-31):

Nyckeltalet har forbattrats avsevart sedan féregaende matning. Anledningen till minskad vantetid ar
verksamheten dndrat arbetsprocessen kring nybesok. Vid férsta samtal/muntlig ansékan, skickas
bade nyansdkan samt en kallelse till nybesdk till personen och dérmed sparas ca 1 vecka i vantetid
for den som anséker om ekonomiskt bistand.

KF27 Andel [angtidsforsorjningstagare av totalt antal personer

med ekonomiskt bistand (%)

Utfall 2021 AL 2019 2018 Beddmning Trend

43,0% 32,0% 31,9% 23,9% (..) N
Senaste kommentar (2021-08-31):

Pandemin har medfort att langtidsarbetslosheten har 6kat och detta paverkar daven andelen som
langtidsforsorjningstagare.

KFN22 Tid till skyddat boende samma dag

Utfall 2021 2020 2019 2018 Bedémning Trend
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% O >
Senaste kommentar (2021-08-31):

Malet &r uppnatt.



KFN23 Tid till traff med handlaggare, forsorjningsstod inom tio

dagar
Utfall 2021 2020 2019 2018 Bedémning Trend
90,0% 75,0% 70,0% 95,0% O 2

Senaste kommentar (2021-08-31):

Verksamheten har arbetat med att korta ledtiderna, vilket har forbattrat resultatet jamfort med
foregdende ar. Aven inflédet av nya drenden har minskat, vilket ocksa paverkar.

KF23 Andel barn och ungdomar som upplever det som latt att

fa kontakt med socialsekreteraren (%)

Utfall 2021 AL 2019 2018 Beddmning Trend

83,9% 80,0% 76,9% -
Senaste kommentar (2021-08-31):

Mats i samband med bokslut.

KFN51 Upplevelsen att kunna paverka sin situation i kontakt

med IFO barn och unga.

Utfall 2021 AL 2019 2018 Beddémning Trend

65,0% 60,0% 72,0% O -
Senaste kommentar (2021-08-31):

Mats i samband med bokslut.

KFN52 Andel (%) som upplever ett gott bemotande

Utfall 2021 ALY 2019 2018 Bedémning Trend

72,5% 67,0% 80,5% O -
Senaste kommentar (2021-08-31):

Mats i samband med bokslut.

KF24 Andel ej ateraktualiserade barn 0-12 ar ett ar efter

avslutad utredning eller insats (%)

Utfall 2021 AL 2019 2018 Beddmning Trend

89,0% 100,0% 94,0% 73,0% QO N
Senaste kommentar (2021-08-31):

Pandemin har medfort att den sociala oron i samhallet har 6kat. Orosanmalningar ligger kvar pa
fortsatt hoga nivaer och det &r fler barnfamiljer som behoéver stdd och insatser och i alla former. Det
ges fler dppenvérdsinsatser och familjehemsplaceringar 6kar. Arendena ar ocksd mer komplexa,
vilket kan innebéra att det ar svarare att fa till en varaktig forbattring.



KF25 Andel ej ateraktualiserade ungdomar 13-20 ar ett ar

efter avslutad utredning eller insats (%)

Utfall 2021 ALY 2019 2018 Bedémning Trend

80,0% 98,0% 82,0% 86,0% Q N

L/

Senaste kommentar (2021-08-31):

Pandemin har medfort att den sociala oron i samhallet har 6kat. Orosanmalningar ligger kvar pa
fortsatt hoga nivaer och det ar fler som behover stéd och insatser och i alla former. Det ges fler
Oppenvardsinsatser, samtidigt som bade familjehemsplaceringar och institutionsplaceringar okar.
Arendena ar ocksd mer komplexa, vilket kan innebdéra att det &r svarare att 3 till en varaktig
forbattring.

KF41 Invanare 16-84 ar med bra sjalvskattat halsotillstand

Utfall 2021 ALY 2019 2018 Beddémning Trend

70,0% 70,0% @ >
Senaste kommentar (2021-08-31):
Varde avser 2020.

KFN65 Andel som upplever ett gott bemotande fran IFO vuxen

Utfall 2021 ALY 2019 2018 Beddmning Trend

70,0% O -

Senaste kommentar (2021-08-31):

Mats i samband med bokslut.

KFN79 Andel som upplever ett gott bemotande fran IFO barn

och unga

Utfall 2021 AL 2019 2018 Beddmning Trend

O) -
S

Senaste kommentar (2021-08-31):

Mats i samband med bokslut.

KFN66 Andel ej ateraktualiserade vuxna med
missbruksproblem oOver 21ar ett ar efter avslutad utredning

eller insats

Utfall 2021 2020 2019 2018 Beddmning Trend

40,0% 46,7% - N
Senaste kommentar (2021-08-31):

Relativt nytt nyckeltal. Generellt en svar malgrupp att arbeta med och verksamheten behover folja
utvecklingen over tid.



KFN67 Verkstallighet av 6ppenvardsinsatser efter

bistandsbeslut inom en manad

Utfall 2021 2020 2019 2018 Bedomning Trend

97,6% O -
Senaste kommentar (2021-08-31):

Mats i samband med bokslut.

KFN68 Tid till budget- och skuldradgivare inom fyra veckor

Utfall 2021 ALY 2019 2018 Bedémning Trend

55,0% 95,0% (- N
Senaste kommentar (2021-08-31):

Inflédet av nya arenden har 6kat mycket, 36 stycken under perioden januari-augusti, jamfort med 11
stycken samma period 2020.

KF46 Ej ateraktualiserade personer med forsorjningsstod ett

ar efter avslutat forsorjningsstod, andel (%)

Utfall 2021 2020 2019 2018 Bedsmning Trend
85,0% 73,0% O 2
Senaste kommentar (2021-08-31):

Malet ar uppnatt och forbattrat jamfort med foregaende ar.

KFN49 Andel (%) upprattade genomforande planer vid alla

bistandsbeddomda insatser

Utfall 2021 ALY 2019 2018 Bedémning Trend

100,0% 100,0% 100,0% O -
Senaste kommentar (2021-08-31):

Mats i samband med bokslut.

KFN50 Andel (%) rapporterade avvikelser avseende

myndighetsdvning

Utfall 2021 2020 2019 2018 Bedémning  Trend
0,0% 0,0% 0,0% O -

Senaste kommentar (2021-08-31):

Mats i samband med bokslut.



Utbildning och barnomsorg

KF36 Vantetid i antal dagar till utbildning i svenska for

invandrare (SFl)

Utfall 2021 ALY 2019 2018 Bedémning Trend

310 240 129 100 - N

Senaste kommentar (2021-08-31):

Den genomsnittliga vantetiden for de studenter som under januari till augusti erbjudits kursstart ar
310 dagar. Detta beror pa att det under pandemin till stor del har varit distansundervisning pa
vuxenutbildningen och det har darfor inte gatt att erbjuda undervisning pa plats i den omfattning
som det finns behov av. Om verksamheten kan aterga till ett normalldge géllande undervisning pa
plats under hosten, ar prognosen att kotiden kommer att minska vasentligt till arsbokslutet.

KF37 Andel elever som fullgor sin studievag pa SFI (%)

Utfall 2021 AT 2019 2018 Bedémning Trend

67,0% 90,2% 22,0% 27,0% N
Senaste kommentar (2021-08-31):

Anledningen till att genomstromningen tar tid beror till viss del pa att manniskor far arbete och inte
fullféljer sin utbildning, samt andra avbrott som till exempel féraldraledighet. Detta gor att de
kommer tillbaka senare och kan vara en av anledningarna till att inflédet inte minskar i samma
utstrackning som flyktingmottagningen.

KFN74 Andel godkanda elever SFl

Utfall 2021 2020 AL 2018 Bedémning Trend
92,3% 2
Senaste kommentar (2021-08-31):

Malet &r uppnatt.

KFN75 Andel av kursdeltagarna pa SFI som har slutfort kurs
(oavsett betyg A-F)

Utfall 2021 2020 2019 2018 Bedémning Trend
68,0% a _
KF40 Nojdhet gymnasieskolan (IM) (%)
Utfall 2021 2020 2019 2018 Beddmning Trend
75,0% 63,5% -

Senaste kommentar (2021-08-31):

Mats i samband med bokslut.
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KFN57 Andel av kursdeltagarna pa grundvux som har slutfort

kurs (oavsett betyg A-F) av antalet som har pabodrjat kurs.

Utfall 2021 ALY 2019 2018 Bedémning Trend

80,0% 93,3% 59,8% 70,9% D N
Senaste kommentar (2021-08-31):
Nytt satt att mata, bortrdknat registrerade avbrott tre veckor fran kursstart, da dessa elever inte

bedoéms har pabdrjat kursen.

KFN70 Andel godkanda elever av de som slutfor kurser pa

grundvux

Utfall 2021 AL 2019 2018 Beddmning Trend

72,9% (@) N
Senaste kommentar (2021-08-31):

Beror till stor del pa pandemin och att eleverna har haft svart att klara distansundervisning.

KFN35 Trygghet pa vuxenutbildningen

Utfall 2021 ALY 2019 2018 Bedémning Trend

74,0% 81,0% O -
Senaste kommentar (2021-08-31):

Mats i samband med bokslut.

KFN59 Inflytande pa vuxenutbildningen

Utfall 2021 ALY 2019 2018 Beddémning Trend

67,0% 73,0% O -
Senaste kommentar (2021-08-31):
Mats i samband med bokslut.

KF35 N6jdhet vuxenutbildningen (%)

Utfall 2021 ALY 2019 2018 Beddmning Trend

73,0% 74,0% -
Senaste kommentar (2021-08-31):

Mats i samband med bokslut.

KFN60 Trivsel pa vuxenutbildningen

Utfall 2021 ALY 2019 2018 Bedémning Trend

Senaste kommentar (2021-08-31):

Mats i samband med bokslut.
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KF47 Andel godkanda elever pa gymnasieskola och
vuxenutbildningen
Utfall 2021 2020 2019 2018 Beddmning Trend
77,6% O _
Senaste kommentar (2021-08-31):

Distansundervisningen har paverkat elevernas resultat.

KFN71 Andel godkanda elever av de som slutfor kurser pa
gymnasievux
Utfall 2021 2020 2019 2018 Beddmning Trend
93,5% O ¥
Senaste kommentar (2021-08-31):

Malet &r uppnatt.

KFN72 Andel elever pa introduktionsprogrammen som

overgar till nationellt program
2020 2019 2018 Bedémning Trend

O -

Utfall 2021

Senaste kommentar (2021-08-31):

Mats i samband med bokslut.

KFN73 Andel elever pa introduktionsprogram som overgar till

annan utbildning eller arbete (men inte nationellt program)
2020 2019 2018 Bedémning Trend

O -

Utfall 2021

Senaste kommentar (2021-08-31):

Mats i samband med bokslut.

KFN69 Andel godkanda elever pa gymnasieskolan

Utfall 2021 2020 2019 2018 Beddmning Trend
76,5% 74,5 % 83,3% 81,5% O 2
Senaste kommentar (2021-08-31):

Resultatet speglar andelen elever som inte klarade av distansstudier. Insatser har gjorts for att
moijliggora att elever kan komplettera sina betyg.

KFN76 Trygghet pa gymnasieutbildningen

2020 2019 2018 Bedémning Trend

O -

Utfall 2021

12



Senaste kommentar (2021-08-31):
Mats i samband med bokslut.

KFN77 Trivsel pa gymnasieutbildningen

Utfall 2021 ALY 2019 2018 Bedémning Trend

Senaste kommentar (2021-08-31):

Mats i samband med bokslut.

KFN78 Inflytande pa gymnasieutbildningen

Utfall 2021 ALY 2019 2018 Beddmning Trend

Senaste kommentar (2021-08-31):

Mats i samband med bokslut.
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