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Tjänsteskrivelse Synpunkt- och klagomålshantering 2019 

Förslag till beslut 
Barn- och ungdomsnämnden tar del av sammanställningen 

Beskrivning av ärendet 
I Rutin för hantering av synpunkter och klagomål framgår det att en sammanställning av samtliga 
synpunkter och klagomål ska redovisas för barn- och ungdomsnämnden en gång per år i december. 

Handlingar i ärendet 
Sammanställning av synpunkter och klagomål 2019, Martin Boberg 
 

Beslutet skickas till 
Barn- och ungdomskontoret 
 
 
 
Ann-Christin Johansson Gunilla Abrahamsson 
Barn- och ungdomschef Skolexpert 
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